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Resumen ejecutivo

La historia de la Asociación Grupo Ceiba se analiza bajo el enfoque del drama social, que permite 
comprender cómo la organización transitó por procesos de ruptura, crisis y reintegración para construir 
un modelo educativo alternativo en Guatemala.

Fundación
Ceiba surge en 1989 en la Colonia El Limón, zona 18, como respuesta comunitaria a la pobreza, violencia 
y exclusión. Inspirada en el concepto de animazione sociale y apoyada por Gruppo Abele, inició con 
actividades culturales y programas informales, sentando las bases para una propuesta educativa flexible.

Ruptura
En 1995, la tensión con el Consejo Parroquial por la naturaleza laica del proyecto provocó la separación 
de Ceiba de la iglesia. Esta decisión implicó la pérdida de instalaciones y respaldo institucional, marcando el 
inicio de su autonomía y la necesidad de redefinir su identidad.

Crisis
Tras la ruptura, la organización enfrentó una situación crítica: deuda, falta de estructura y ausencia de una 
propuesta educativa clara. La percepción general era que Ceiba no tenía futuro. Este contexto reveló la 
fragilidad organizativa y la urgencia de replantear su propósito.

Mecanismos Correctores
Ceiba respondió con iniciativas que devolvieran sentido a su trabajo: talleres de oficios, la “Escuela Pirata” 
y el programa Ceibita. Estas acciones, junto con la llegada de nuevos liderazgos, permitieron reorganizar la 
estructura y avanzar hacia la construcción de un modelo educativo propio.

Reintegración
En 1997, Ceiba formalizó su propuesta educativa basada en educación popular, incorporando tecnología y 
alianzas estratégicas (IGER para acreditación). Posteriormente, los convenios con el Ministerio de Educación 
(2005) garantizaron sostenibilidad y expansión. Hoy, Ceiba opera en 71 sedes en 12 departamentos, 
incluyendo centros penitenciarios, atendiendo a más de 7,000 estudiantes anualmente. 

El recorrido de Ceiba confirma que las transformaciones organizacionales son procesos no lineales, 
marcados por rupturas y reintegraciones que redefinen su identidad. Su modelo educativo flexible y 
comunitario se consolida como una innovación capaz de adaptarse a contextos cambiantes.
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Introducción

La Asociación Grupo Ceiba es una de las más de 80 entidades que implementan educación extraescolar 
en Guatemala, según información de delegados de la Dirección General de Educación Extraescolar 
(DIGEEX). Su modelo no solo busca ofrecer acceso a la educación mediante una modalidad flexible para 
jóvenes que, por su contexto, han visto limitado su proceso educativo en el sistema formal; sino que 
también proporciona herramientas para fortalecer la participación comunitaria, la corresponsabilidad social 
y la transformación del sujeto. 

A lo largo de más de 30 años de trabajo, la Asociación Grupo Ceiba ha experimentado cambios 
significativos en la concepción de una educación adecuada para la población marginalizada que atiende. 
Estos cambios han dado lugar a un modelo que, en alianza con el Ministerio de Educación, tiene presencia 
en más de 71 sedes en todo el país, atendiendo anualmente a más de 7,000 estudiantes. 

En este contexto, construir una narrativa histórica sobre el surgimiento de esta agrupación y su modelo 
permitirá responder a la pregunta ¿Qué factores llevaron a la Asociación Grupo Ceiba a desarrollar una 
propuesta no escolarizada para atender a poblaciones vulnerables? Y en ese sentido, comprender cómo 
se desarrolla una innovación educativa en un entorno histórico y social específico. Asimismo, el estudio 
aportará información valiosa sobre los elementos que han funcionado y aquellos que no, en el desarrollo 
de un modelo que busca adaptarse a las realidades de su población objetivo. En consecuencia, la narrativa 
permitirá comprender cómo se transforman y trascienden las concepciones tradicionales de la educación, 
en respuesta a las exigencias de un entorno social que demanda soluciones educativas más inclusivas y 
contextualizadas.
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Objetivos

Para orientar la investigación y garantizar un enfoque coherente con el propósito del estudio, se definieron 
objetivos que guían la construcción de la narrativa histórica. Estos objetivos permiten delimitar el alcance 
del análisis, identificar los factores que influyeron en el surgimiento del modelo educativo alternativo de la 
Asociación Grupo Ceiba y comprender las estrategias que han sostenido su evolución en respuesta a las 
necesidades de poblaciones vulnerables.

Objetivo general

Construir una narrativa histórica que documente el surgimiento y evolución del modelo educativo 
alternativo de la Asociación Grupo Ceiba, como respuesta a las limitaciones del sistema escolar tradicional 
frente las necesidades de poblaciones marginalizadas en Guatemala.

Objetivos específicos 

►	 Identificar los factores históricos, sociales y organizacionales que dieron origen al modelo educativo no 
escolarizado de la Asociación Grupo Ceiba. 

►	 Identificar los recursos humanos, materiales y metodológicos que contribuyeron al desarrollo del 
modelo educativo alternativo. 

►	 Identificar las estrategias de adaptación del modelo educativo de la Asociación Grupo Ceiba a las 
características y necesidades de su población objetivo.
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Metodología

La investigación para la construcción de la narrativa se desarrolló bajo un enfoque cualitativo. El diseño se 
basa en los componentes principales de la investigación narrativa (Narrative Research), ya que está pone 
énfasis en el desarrollo cronológico de los eventos tomando como datos las historias o narrativas de los 
participantes. Además, se tomó especial énfasis en los eventos coyunturales (momentos críticos) del diseño 
propuesto por Pettigrew (1979), basado en el marco del drama social.

El ‘drama social’ es entendido como un ciclo procesual en donde el ritmo de la vida social es interrumpido, 
y en el que el proceso de transición las personas exploran cómo la vida social puede tomar otro curso 
(Winkler & Kristensen, 2022). Dentro del contexto de Ceiba, y a partir de conocimiento superficial sobre 
la operación e historia de la organización, se identifica 
que el desarrollo de esta entidad pasó por un proceso 
que puede abordarse bajo el marco del ‘drama social’.

El ‘drama social’, como ciclo procesual, se analizó a 
través de cuatro fases, que se definen a continuación:

● 	Ruptura: Momento en el que las normas 
sociales, la vida social, consideradas como las que 
sostienen o sustentan las relaciones sociales son 
desobedecidas o rotas (McFarland, 2004; Turner, 
1980). 

● 	Crisis: Proceso ampliado de la ruptura en el 
que se expone los factores de tensión en el 
grupo social (Turner, 1980). 

● 	Mecanismos correctores: Fase que surge con 
el objetivo de limitar la crisis, en el que se utilizan 
mecanismos liderados por miembros líderes del 
grupo social (Turner, 1980). 

● 	Reintegración: Fase que consiste en el restablecimiento del orden social. El restablecimiento no 
necesariamente implica retornar a la vida social previa al drama, sino a la entrada de un estado 
diferente de orden social (Winkler & Kristensen, 2022).

Adicional a estas fases, se agregó la fase Fundación, con el objetivo de relatar el origen de la agrupación 
Ceiba y tener así el contexto social que derivó en la propuesta de una agrupación en primera instancia.

Para la recolección de los datos se utilizaron las técnicas de entrevista semiestructurada y grupo focal. Para 
estas dos técnicas se consideró el siguiente criterio de inclusión: 

• Persona que haya participado desde el inicio en la organización o haya trabajado en ella más de 20 años. 

El ‘drama social’, como 
ciclo procesual, se 

analizó a través de cuatro 
fases: Ruptura, Crisis, 

Mecanismos correctores y 
Reintegración. Adicional a 
estas fases, se agregó la fase 
Fundación, con el objetivo 

de relatar el origen de la 
agrupación Ceiba.
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Por el tipo de técnica se realizaron las siguientes intervenciones:

Técnica Cantidad Participantes

Entrevista semiestructurada 5 - Director general
- Subdirectora Administrativa Financiera
- Técnico en computación 
- Vecino de Colonia El Limón (y actual colaborador)
- Mediadora Colonia El Limón

Grupo focal 1 3 colaboradores de grupo ceiba (director general, 
sistematizador institucional, presidente de junta 
directiva)

Además, se consultó documentación (libros, artículos académicos, videos, publicaciones en páginas web, 
entre otras) que incluyera referencias históricas de los lugares y las personas que han colaborado en la 
organización. El listado de referencias se encuentra en el Anexo a.

Para la construcción de la narrativa, se analizaron previamente los datos recolectados siguiendo el modelo 
descrito por Creswell (2002). Para su alojamiento y análisis se 
utilizó la plataforma Dedoose (https://www.dedoose.com/), y se 
siguieron estos pasos:

1. Lectura completa de las transcripciones (entrevista y grupo 
focal) y documentación.

2. División del texto en segmentos de información. Segmentos 
que corresponden a las fases del drama social.

3. Codificación interna dentro de los segmentos a partir de 
información relevante para la construcción de narrativa.

4. Revisión de cada uno de los segmentos para reducir la 
redundancia de los códigos.

Para la construcción de la narrativa se tomó en cuenta la estructura espacial propuesta por Clandinin y 
Connelly (Creswell, 2002) que definen los estudios narrativos, ya que permite una exploración profunda de 
cada una de las fases del drama social. Esta estructura se compone de los siguientes elementos:

● 	Interacción: entendida como el espacio social en el que el individuo y su círculo interactúan a partir 
de ciertas disposiciones (sentimientos, esperanzas, reacciones).

● 	Continuidad: la consideración del pasado (memorias), presente, y las proyecciones que los individuos 
pueden generar al momento de relatar la historia.

● 	Situación: corresponde a información acerca del contexto en el que se desarrolla el hecho.

El proceso de construcción de la narrativa fue participativo, desarrollando dos sesiones con los 
colaboradores entrevistados con el objetivo de obtener retroalimentación y sugerencias sobre el producto 
elaborado. Adaptando, a partir estas reuniones, la narrativa para reflejar el sentido que los colaboradores 
desearon de Asociación Grupo Ceiba. Como medida de protección, por sugerencia de los entrevistados, se 
utilizaron en algunos casos nombres ficticios.

Para la construcción de la 
narrativa, se analizaron 

previamente los datos 
recolectados siguiendo 
el modelo descrito por 

Creswell (2002). 

https://www.dedoose.com/
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Resultado: Narrativa histórica

Fundación

En la zona 18 de Ciudad de Guatemala, la colonia El Limón se convirtió en el punto de partida de 
iniciativas sociales que, años más tarde, darían vida a la Asociación Grupo Ceiba. Esta colonia se funda tras 
el terremoto de 1976, como parte de las acciones de reubicación de familias que fueron afectadas por el 
fenómeno. A partir de 1979, cerca de 27 comunidades fueron trasladadas a esta finca, conocida entonces 
como El Limón, nombre que la colonia conserva hasta hoy1. La Colonia El Limón históricamente ha sido 
asociada a la criminalidad, la precariedad, población con bajos niveles educativos y desintegración familiar.

En este contexto de vulnerabilidad, comenzaron a articularse esfuerzos comunitarios que buscaban 
generar espacios de apoyo y organización, sentando las bases para lo que más tarde se transformaría en 
un proyecto educativo innovador.

Figura 1: Mapa de localización de la Colonia El Limón (Elaboración propia)

Durante el Conflicto Armado Interno, especialmente en la década de los ochenta, la colonia fue objeto de 
una violenta persecución por parte de grupos paramilitares. Como referencia de ello, se tiene información 
de jóvenes de la comunidad que fueron asesinados como parte de una estrategia de ejecuciones 

1 Sandoval García, C. (2020). Centroamérica Desgarrada. Demandas y expectativas de jóvenes residentes en colonias empobrecidas. https://
repositorio.iis.ucr.ac.cr/bitstream/123456789/732/1/CENTROAMERICA%20DESGARRADA.pdf

https://repositorio.iis.ucr.ac.cr/bitstream/123456789/732/1/CENTROAMERICA%20DESGARRADA.pdf
https://repositorio.iis.ucr.ac.cr/bitstream/123456789/732/1/CENTROAMERICA%20DESGARRADA.pdf
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extrajudiciales que sembró terror en la población. El recuerdo de vecinos del campo de Las Cruces2, 
utilizado como botadero de cadáveres, permanece como evidencia dolorosa de aquella época.

En medio de este contexto adverso, la colonia seguía 
avanzando en su proceso de urbanización. Entre las 
iniciativas que marcaron esta transformación destacó 
la construcción de una parroquia. Para los vecinos 
católicos, este proyecto no solo representaba un 
edificio, sino la solución a dos inquietudes que les 
preocupaban: por un lado, evitar la posible instalación 
de una iglesia evangélica en la zona; por otro, garantizar 
la continuidad de las actividades religiosas, especialmente 
la misa, que hasta entonces dependía de la presencia 
intermitente del padre Alvarenga3. Levantar una 
parroquia significaba, en esencia, dar presencia tangible y 
permanente a la fe católica en la comunidad.

Así, con la parroquia Cristo Nuestra Paz ya establecida 
en la colonia, en 1985 llegó el padre Pedro4 
Nota, un sacerdote italiano asignado para atender no 
solo a El Limón, sino también Santa Elena II, Juana de Arco y el Asentamiento Candelaria. Su labor pastoral 
trascendió lo religioso: impulsó la proyección social de la iglesia mediante la creación de diversas pastorales 
y promovió iniciativas que marcaron la vida comunitaria, como la construcción de una biblioteca y una 
clínica médica. Además, organizó clases de música y mecanografía, abriendo espacios para la formación y el 
desarrollo integral de los vecinos.

2 La historia sobre un campo de la colonia que era utilizado como fosa para el despojo de cuerpos es referida en documentación recolectada 
en. Dary, C. (2016). Cristianos en un país violento. Guatemala: Universidad de San Carlos de Guatemala/Dirección General de Investigación. 
https://ideipi.usac.edu.gt/wp-content/uploads/2021/11/libro-cristianos-en-un-pais-violento.pdf
3 Padre de nacionalidad española quien también era director de las escuelas de Fe y Alegría Guatemala.
4 Su nombre italiano era Piero, sin embargo en las comunidades era popularmente conocido como Pedro.

En la zona 18 de Ciudad de 
Guatemala, la colonia El 

Limón se convirtió en el punto 
de partida de iniciativas 

sociales que, años más tarde, 
darían vida a la Asociación 

Grupo Ceiba. En este contexto 
de vulnerabilidad se sentaron 

las bases de lo que sería un 
proyecto innovador.

https://ideipi.usac.edu.gt/wp-content/uploads/2021/11/libro-cristianos-en-un-pais-violento.pdf 
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Figura 2: Parroquia Cristo Nuestra Paz (Facebook: Parroquia cristo nuestra paz limon, 2025)

Fundación de Ceiba

Consciente del contexto nacional y local, el padre Nota estableció contacto con Don Luigi Ciotti, cura 
y activista italiano fundador de Gruppo Abele, una 
organización con amplia trayectoria social en Turín, 
Italia5. De ese vínculo surgió la propuesta de trabajar 
en conjunto, lo que llevó a Gruppo Abele a realizar un 
diagnóstico cultural en la colonia para definir la mejor 
manera de abordar la problemática social.

Este diagnóstico identificó cuatro fases que operan 
como ciclos recurrentes en la vida comunitaria6, 
reactivándose en momentos clave del calendario social, 
como Semana Santa, la Fiesta del Señor de Esquipulas, 
las fiestas patrias, Navidad y Año Nuevo. Estas fases 
son: Desesperanza, caracterizada por la ausencia de 
horizonte y expectativas sobre el futuro, acompañada 
de desconfianza hacia los demás; Frustración, que surge 
como consecuencia y genera un ciudadano sin interés ni 
motivación; Alienación, donde las personas se refugian 
en actividades que buscan ignorar la realidad, como el 
consumo de drogas, medios masivos, entretenimiento y armas; y finalmente Violencia, que constituye la 
punta del iceberg y la expresión más extrema del ciclo.

5 Gruppo Abele es una organización fundada en Turín, Italia, por Luigi Ciotti en 1965, con el objetivo de apoyar a personas en situación de 
marginalidad. Además de su labor social, se distingue por su trabajo editorial a través de las revistas Animazione Sociale y Narcomafie. Luigi 
Ciotti, su fundador, es un activista reconocido a nivel internacional y, en la actualidad, ha destacado por su apoyo en el rescate de mujeres 
secuestradas por la mafia italiana. Para más información se puede consultar la página web de la organización: https://www.gruppoabele.org/ 
6 Estos cuatro ciclos no se identifican únicamente en la colonia El Limón. El director de Ceiba señaló, en entrevista, que estos patrones se 
replican en todo el país, por lo que abordar esta problemática requiere partir de un conjunto de acciones comunes.

Consciente del contexto 
nacional y local, el padre Nota 

estableció contacto con Don 
Luigi Ciotti, cura y activista 

italiano fundador de Gruppo 
Abele. De ese vínculo surgió 

la propuesta de trabajar 
en conjunto, lo que llevó a 
a realizar un diagnóstico 

cultural en la colonia.

 https://www.gruppoabele.org/
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Figura 3: Fases identificadas por Gruppo Abele (Elaboración propia)

Como respuesta a estos ciclos, se impulsó la creación de una agrupación destinada a desarrollar actividades 
estratégicas orientadas al acompañamiento comunitario, así como a la identificación y fortalecimiento 
de redes sociales. Este proceso culminó en la fundación de Ceiba en 1989. El nombre, propuesto por 
los propios jóvenes, alude al árbol nacional y se interpreta como un espacio de acogida cuyas ramas 
simbolizan inclusión y protección para todos.

Las actividades iniciales de Ceiba se inspiraron en el 
concepto italiano de animazione sociale, buscando 
animar a la gente a participar e involucrarse en 
actividades cívicas y artísticas. A partir de esta idea, 
surgió un programa de calle que consistió en realizar 
caminamientos para compartir con la comunidad, 
consolidándose en la organización de actividades 
sociales en la colonia. Con el tiempo, este programa se 
formalizó en lo que hoy se conoce como Universidad 
de la Calle. El término “universidad” no alude a su 
significado académico, sino a la traducción literal del 
latín universitas, que significa totalidad, reflejando la 
apertura a cualquier persona sin importar su condición 
u origen. De forma programática, la Universidad de 
la Calle implica conocer las comunidades caminando 
con la gente, dialogando con líderes, detectando cómo se mueven las redes sociales y comprendiendo las 
ritualidades que configuran la vida comunitaria.

Desesperanza
● Ausencia de 

horizonte y 
expectativas 
sobre el futuro

Frustración
● Ciudadano sin 

interés ni 
motivación 

Alienación
● Búsqueda de 

actividades para 
ignorar la 
realidad 

Violencia
● Expresión 

extrema de las 
fases

El nombre Ceiba, 
propuesto por los propios 

jóvenes, alude al árbol 
nacional y se interpreta 

como un espacio de 
acogida cuyas ramas 

simbolizan inclusión y 
protección para todos.
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Otro concepto clave y operativo es accoglienza, que significa acogida. A partir de la interpretación del 
nombre de Ceiba, la organización concibe sus espacios y programas como lugares abiertos, donde las 
personas son recibidas con libertad y los jóvenes encuentran un entorno para convivir y compartir7.

Estas actividades iniciales aún son recordadas por los vecinos de la colonia, ya que fueron claves para 
fomentar la cohesión dentro de la comunidad.

“Por ejemplo, yo me recuerdo de los inicios de Ceiba, cuando hay un escenario que todavía está el espacio 
ahí... el escenario era donde se hacían actividades culturales, por ejemplo, la antorcha y todas las cosas, el 

día de la madre, el día del padre, ellos siempre han tenido eso.” 
(Vecino de la Colonia El Limón)

7 La convivencia no se entiende únicamente como un momento de interacción social, sino también como una forma de gestionar el tiempo 
social. En este sentido, las actividades que realiza la organización, aunque tienen objetivos académicos o sociales, también buscan de manera 
implícita redirigir el tiempo de los jóvenes hacia espacios seguros, evitando que lo dediquen a actividades que podrían ponerlos en riesgo. De 
esta manera, se contribuye a enfrentar el ciclo de alienación identificado en el diagnóstico.
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Ruptura

La ruptura se produce cuando las normas sociales que sostienen las relaciones son 
desobedecidas o quebrantadas. Este quiebre puede manifestarse de diversas maneras, 
pero en esencia interrumpe el curso habitual de la vida social u organizacional (Winkler & 
Kristensen, 2022).

Aunque la organización tuvo sus orígenes vinculados a la parroquia, sus actividades no tenían un carácter 
religioso; el propósito no era impartir la doctrina católica. Esta situación generó tensiones con el Consejo 
Parroquial, que cuestionaba el uso de las instalaciones para trabajar con jóvenes sin incluir prácticas 
relacionadas con la religiosidad católica. Ante estas críticas, el Consejo Parroquial8 planteó una disyuntiva 
que condicionaba la posición del padre Nota: o las actividades se alineaban con la misión pastoral o el 
proyecto debía desvincularse de la parroquia. Finalmente, el padre9 optó por la parroquia, marcando así el 
final del trabajo con Ceiba.

“...en el fondo el padre no sabía… porque la presión que le generó el consejo era también… o te peleas 
con el consejo, que son tus cercanos y que te ayudan emocionalmente a estar aquí y te quedas con Ceiba, o 

[te retirás] y te quedas con “tu Ceiba”. Y él tomó la decisión de sacarnos.”
(Director de Asociación Grupo Ceiba)

En 1995 se concretó la separación de Ceiba de la iglesia, 
mismo año en el que se constituyó formalmente en 
asociación y se autodeclaró laica. Esta decisión representó un 
paso importante hacia la autonomía, pero también implicó 
nuevos desafíos: sin el respaldo e infraestructura eclesial, la 
organización se quedó sin un espacio físico para desarrollar 
sus actividades sociales. Es así, que el objetivo inmediato se 
centró en encontrar un lugar en donde continuar operando, 
en medio de la incertidumbre sobre su sostenibilidad y futuro.

Tiempo atrás, en 1991, la Asociación de Vecinos de la Colonia 
El Limón protagonizó un hecho significativo: denunció actos 
de corrupción y violencia policial contra jóvenes, cuestionando 
la presencia de una estación policial en la comunidad. Tras 
un proceso legal, la asociación logró la expulsión de la policía, 
dejando vacante el inmueble que había servido como estación. Ezequiel Prado10, entonces vicepresidente 
de la asociación de vecinos, al conocer la necesidad de Ceiba y valorar su trabajo comunitario, ofreció este 
espacio, que se convertiría en la primera sede de la Asociación Grupo Ceiba. Este gesto no solo resolvió 
una necesidad logística, sino que consolidó su identidad como proyecto arraigado en la comunidad.

8 El Consejo Parroquial se conforma de personas de la comunidad que asisten habitualmente a la iglesia.
9 El padre abandonó el país en dos ocasiones: la primera, tras recibir amenazas por declaraciones relacionadas con el asesinato de su amigo, 
Monseñor Juan Gerardi Conedera, ocurrido el 26 de abril de 1998; la segunda y definitiva, en el año 2007, después de recibir amenazas de 
grupos criminales. Falleció el 18 de enero de 2021.
10 Nombre ficticio.
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Figura 4: Primera sede de Asociación Grupo Ceiba, Colonia El Limón, zona 18 (Fotografía del autor, 2025))

A mediados de la década de 1990, Ceiba atravesaba una 
etapa de consolidación en su trabajo comunitario. Bajo 
la dirección de Adrián Mendoza11, la organización había 
centrado sus esfuerzos en actividades de animación social, 
buscando generar espacios de encuentro y participación 
en los barrios. Sin embargo, entre 1995 y 1996 comenzó 
a gestarse una inquietud que marcaría un giro decisivo: la 
necesidad de construir una propuesta educativa propia. 
Este cambio no fue inmediato, sino el resultado de 
reflexiones internas sobre cómo responder de manera 
más estructural a las problemáticas que afectaban a los 
jóvenes.

En ese contexto, Adrián Mendoza invitó a Andrés Chacón, entonces director del Centro No. 4 de Fe y 
Alegría, a integrarse a la asociación con el propósito de impulsar la propuesta educativa. La experiencia 
de Andrés en educación popular aportó una base conceptual y metodológica que permitió imaginar una 
propuesta distinta, orientada a la inclusión y la participación de los jóvenes. Así, Ceiba comenzó a integrar 
no solo las actividades relacionadas a la animación social sino también la construcción de un modelo 
educativo que, sin abandonar su raíz comunitaria, buscaba ofrecer oportunidades reales de formación y 
transformación.

 

11 Nombre ficticio.
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Crisis

Después de la ruptura, la crisis aumenta por la existencia de oposiciones, conflictos 
de interés; momentos en donde las facciones se vuelven visibles. Las personas toman 
posiciones, y se convierten en los protagonistas de la ruptura que revela la estructura social 
oculta del grupo u organización. (Winkler & Kristensen, 2022).

En sus primeros años, la sostenibilidad de Ceiba dependía de una estrategia heredada del padre Pedro 
Nota: la búsqueda de fondos mediante visitas a Italia, donde se presentaba el trabajo comunitario a 
posibles donantes. Esta forma de financiamiento, aunque efectiva en el corto plazo, no garantizaba 
estabilidad ni proyección. De hecho, hacia mediados de los noventa, la percepción general era que la 
asociación no tenía un futuro sostenible.

Fue en una de estas giras de recaudación cuando Adrián Mendoza le propuso a Andrés asumir la dirección 
de Ceiba. La invitación no surgió en un contexto de expansión, sino en medio de dudas sobre la viabilidad 
de Ceiba.

“Él [Adrián Mendoza] me llevó [a Italia] a mí a propósito, porque yo no era ni siquiera el más antiguo de 
Ceiba, yo era alguien que estaba ahí, pero él sabía que no había otros ahí que pudieran haber asumido la 

responsabilidad. Hubieran matado a Ceiba.”
(Andrés Chacón, director de Asociación Grupo Ceiba)

Cuando Andrés asumió la dirección, el panorama era 
complejo. Ceiba enfrentaba una deuda cercana a Q10,000, 
una estructura organizativa frágil y la ausencia de una 
propuesta educativa definida. En poco tiempo, la asociación 
había experimentado la ruptura con la iglesia —lo que 
implicó la pérdida de una sede— y la transferencia de la 
dirección bajo la percepción de que el proyecto no era 
rescatable. Este contexto de crisis no solo evidenciaba 
limitaciones financieras y operativas, sino también una falta 
de horizonte claro. Sin embargo, lejos de significar el final, 
esta situación se convirtió en el punto de partida para 
replantear la identidad y el propósito de Ceiba, abriendo 
camino a la construcción de un modelo educativo propio.
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Mecanismos correctores

Durante esta fase, los miembros del grupo emprenden acciones orientadas a restablecer el 
orden social. Esta etapa constituye el momento liminal del drama social, en el que el grupo 
se percibe suspendido entre el pasado y el futuro.  (Winkler & Krisensen, 2022).

En medio del proceso de reorganización, Ceiba comenzó a explorar caminos que le permitieran 
responder a las necesidades inmediatas de los jóvenes. Siguiendo la tendencia de muchas organizaciones de 
la época, se impulsaron capacitaciones en oficios como panadería, herrería y repostería, buscando generar 
oportunidades laborales en contextos marcados por la exclusión. Paralelamente, surgió una iniciativa más 
audaz: la creación de una escuela informal, bautizada por los propios jóvenes como Escuela Pirata. Aunque 
no contaba con autorización del Ministerio de Educación, este espacio ofrecía reforzamiento escolar a 
niños y adolescentes con diversas características, convirtiéndose en un primer ensayo hacia la construcción 
de una propuesta educativa propia.

“Sí, había un programa, pero no estaba autorizado porque se llamaba Escuelita Pirata y entonces ahí atendíamos 
a niños en sobre edad escolar para primera etapa, segunda etapa. Atendíamos a los chicos, ellos llegaban, tenían 

problemas también familiares, algunos hogares desintegrados o vivían solamente con la abuelita; tenían muchos 
problemas económicos los niños que llegaban a la Escuelita Pirata.”

(Claudia Ramirez, colaboradora de Asociación Grupo Ceiba)

En paralelo a la Escuela Pirata, Ceiba puso en marcha 
el programa Ceibita, orientado a atender a los hijos de 
madres trabajadoras que, confiando en la asociación, 
preferían dejar a sus niños allí en lugar de enviarlos a 
una guardería. Este servicio, brindado por docentes, 
fortaleció el vínculo comunitario y amplió el alcance de 
la organización. En este proceso comenzaron a llegar 
proyectos que marcaron el inicio de la sostenibilidad 
buscada, con apoyos significativos como Caritas di Roma y 
Children International Guatemala Diner. Un actor clave en 
esta etapa fue el padre Roger Fortin, impulsor de iniciativas 
para la construcción del segundo nivel de la primera sede 
y la edificación de nuevas instalaciones en la Colonia 
El Limón, incluyendo las ubicadas en el asentamiento 
Esquipulas. Estos avances no solo consolidaron la 
infraestructura, sino que también reforzaron la visión de Ceiba como un proyecto educativo y comunitario 
en expansión.

11 Nombre ficticio.
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En medio de la expansión y consolidación de proyectos, ocurrió un hecho decisivo: el anterior director 
manifestó su intención de retomar la dirección de Ceiba. La junta directiva se mostró favorable a esta 
posibilidad; sin embargo, la asamblea —instancia máxima de decisión según los estatutos, conformada por 
todos los miembros y colaboradores— reconoció el trabajo realizado por Andrés y decidió respaldarlo. 
Este evento no solo reafirmó su liderazgo, sino que aseguró la continuidad del proceso educativo y social 
que se había iniciado, consolidando la orientación que marcaría el rumbo de la asociación en los años 
siguientes.
 
Reintegración

Fase final que consiste en el restablecimiento del orden social. Por un lado, recuperar 
el orden social puede significar reintegración, que no necesariamente significa que la 
agrupación retorne al estado de las relaciones sociales previo. Al contrario, después de 
la transformación sociocultural, entra en un estado diferente de vida social. (Winkler & 
Krisensen, 2022).

Para la década de los noventa, la Colonia El Limón contaba 
con opciones educativas formales, como el Centro 
Educativo Fe y Alegría No. 4, que ofrecía educación 
primaria, y el Instituto Básico Experimental Fe y Alegría No. 
5, que desde sus inicios incorporó carreras técnicas. Sin 
embargo, la formación tradicional presentaba limitaciones 
para jóvenes que no lograban adaptarse a sus exigencias 
académicas. Un estudio realizado por Fe y Alegría en 
la comunidad revelaba una demanda latente: aprender 
oficios que permitieran obtener ingresos rápidamente13. En 
este contexto, la propuesta de Ceiba a través de talleres 
de capacitación respondió a esa necesidad, ofreciendo 
alternativas prácticas frente a la rigidez del sistema 
educativo formal. No obstante, el apartado educativo también requería adaptaciones para aquellos 
estudiantes que, por diversas razones, no cumplían con los requisitos del modelo tradicional, lo que 
impulsó a Ceiba a imaginar una propuesta más flexible e inclusiva.

Desde los primeros momentos de la incorporación de Andrés en la dirección, comenzó a gestarse la 
idea de una propuesta educativa propia, reconociendo las necesidades específicas de una población que 
quedaba fuera del sistema tradicional. 

“Mi primer proyecto yo lo hice a mano, toda la primera fase. Yo ahí estaba pensando en la mediación 
pedagógica. El primero se hizo a máquina de escribir, este es el primero que ya lo pensamos en otro sentir.”

(Andrés Chacón, director de Asociación Grupo Ceiba)

13 Dary, C. (2016). Cristianos en un país violento. Guatemala: Universidad de San Carlos de Guatemala/Dirección General de Investigación. 
https://ideipi.usac.edu.gt/wp-content/uploads/2021/11/libro-cristianos-en-un-pais-violento.pdf
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Este proceso tomó forma y, en 1997, Ceiba publicó su primera propuesta educativa basada en los 
principios de la educación popular. El planteamiento buscaba ofrecer una equivalencia con los contenidos 
de la educación formal, pero bajo un enfoque flexible, adaptado a jóvenes que no lograban insertarse en 
el modelo convencional. Este hito marcó el inicio de la formalización del proyecto educativo de Ceiba, 
consolidando la transición de la organización hacia un modelo que combinaba inclusión, pertinencia y 
participación comunitaria14.

“Yo creo que el modelo siempre fue pensar en los jóvenes; eso se sostiene. La esencia de y hacer una 
educación flexible, hacer una educación integral, una educación que permitiera darle a los muchachos 

sentido de vida, se mantiene.” 
(Andrés Chacón, director de Asociación Grupo Ceiba)

La propuesta educativa de Ceiba se implementó 
inicialmente sin vinculación con el sistema educativo 
nacional, lo que significaba que los jóvenes no obtenían 
certificación oficial al completar los niveles. Para superar 
esta limitación, el Instituto Guatemalteco de Educación 
Radiofónica (IGER) ofreció su apoyo, permitiendo que los 
estudiantes lograran sus acreditaciones mientras seguían 
el modelo educativo de Ceiba. Esta alianza fue clave para 
legitimar la propuesta y garantizar que los jóvenes no solo 
adquirieran conocimientos, sino también reconocimiento 
formal de sus estudios.

Para reforzar la organización con nuevo talento humano, 
Andrés recurrió a docentes de Fe y Alegría, personas cuyo trabajo conocía bien y en quienes confiaba. 
En aquel momento, la institución atravesaba una crisis, y muchos de sus colaboradores buscaban nuevos 
espacios donde continuar su labor. Su experiencia en trabajo social y su afinidad con los principios de la 
educación popular hicieron que su integración a Ceiba ocurriera de forma casi natural.

La incorporación de la tecnología en la propuesta educativa de Ceiba se impulsó gracias al apoyo del padre 
Roger Fortín, quien donó computadoras usadas desde Canadá. Este recurso abrió nuevas posibilidades 
formativas y permitió sumar un componente innovador al proyecto. Colaboradores de Ceiba, con 
conocimientos en informática y reparación de computadoras, asumieron el reto de capacitar a los jóvenes 
en este oficio, ampliando así la oferta educativa hacia áreas técnicas que respondían a las demandas 
emergentes del contexto.
14 El modelo acumula ya varias actualizaciones. Aunque sus fundamentos siguen anclados en la visión de la educación popular propuesta 
por Paulo Freire, con el paso de los años, se han incorporado nuevos enfoques, como la “Mediación Pedagógica” desarrollada por Francisco 
Gutiérrez y Pérez Brito, que invita a pensar de manera integral la forma, el contenido y la estructura del aprendizaje. A esto se suma la 
implementación del “Texto Paralelo” como principal herramienta de evaluación formativa: un documento vivo en el que los estudiantes 
registran, paso a paso, los procesos educativos que van construyendo. Aunque Ceiba también aplica pruebas estandarizadas para medir 
aprendizajes, esta práctica se reconoce como una adaptación contradictoria, motivada por presiones externas, especialmente por los 
requisitos de evaluación establecidos por la Dirección General de Educación Extraescolar (DIGEEX). En los últimos años, la propuesta 
pedagógica ha comenzado a incorporar conceptos vinculados a la educación crítica, y su siguiente desafío es integrar nociones de 
“decolonialidad educativa” en la formación.
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El excelente trabajo de Ceiba en la Colonia El Limón hizo que su propuesta trascendiera las fronteras de 
la comunidad, llegando a comunidades vecinas. Pronto, buena parte de los jóvenes que asistían a las clases  
—ahora impartidas bajo el modelo educativo de Ceiba— provenían de otros asentamientos. 

Hasta entonces, posterior a la firma de los Acuerdos de Paz, la dinámica social había cambiado en el país; 
la violencia dejó de ser estatal o paramilitar y comenzó a gestarse en pequeños grupos organizados para 
delinquir. Esta situación generó temor entre los estudiantes que venían de otras zonas, quienes dejaron 
de asistir a las sedes en la colonia. Ante este desafío, Ceiba impulsó la búsqueda de nuevas sedes en áreas 
consideradas “neutras”, que permitieran a los jóvenes continuar su formación sin el riesgo de represalias 
por parte de estos grupos. Si bien, no se suspende el trabajo en la colonia, Ceiba inició con oficinas y sedes 
en las zonas 1 y 2 de la Ciudad de Guatemala.

Apertura de la primera sede departamental

La primera incursión de Ceiba en otro departamento 
comenzó con una actividad destinada a recaudar fondos. 
Todo surgió gracias a la iniciativa de Claudia Ramírez, 
quien gestionó un espacio en la radio Kyrios para dar a 
conocer el trabajo de la asociación y atraer donantes. 
Aquella transmisión, en la que participaron Claudia y 
Andrés, abrió una oportunidad inesperada: entre los 
oyentes estaba Sergio Aguilar15, un joven de San Juan 
Comalapa, Chimaltenango, miembro de una agrupación de 
renovación carismática. Aguilar se puso en contacto con 
Ceiba para expresar la necesidad de contar con un centro 
de computación en su comunidad. Tras varias gestiones 
con la municipalidad, se consiguió un espacio en un edificio 
que, hasta hoy, funciona como sede. Así nació la primera 
sede departamental de Ceiba.

De esta experiencia en San Juan Comalapa surgió un proyecto que el personal de Ceiba aún recuerda. 
Algunos estudiantes de esta sede fueron beneficiados con becas educativas que eran operativas en la sede 
de La Colonia El Limón16. Durante la semana, estos jóvenes recibían formación educativa y residían en una 
de las sedes de la colonia; los fines de semana regresaban a sus comunidades, no solo para compartir con 
sus familias, sino también para transmitir lo aprendido a otros jóvenes. De esta iniciativa egresaron varios 
estudiantes, y uno de ellos ocupa hoy el cargo de subdirector técnico de Ceiba.

15 Nombre ficticio.
16 Se implementó de esta forma ya que Ceiba no contaba con el permiso departamental de Chimaltenango por parte del Ministerio de Educa-
ción para impartir básicos y bachilleratos.
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Expansión y colaboración estatal

Uno de los principales objetivos de toda organización es garantizar su sostenibilidad mediante fuentes 
estables de financiamiento. Desde su fundación, este desafío ha estado presente en Ceiba, y en sus 
primeros años fue atendido mediante viajes a Italia para gestionar apoyos, hasta lograr más adelante 
proyectos locales financiados por cooperantes. Sin embargo, desde el inicio Andrés identificó que 
integrarse al presupuesto del Estado como proyecto oficial constituía un paso esencial para asegurar una 
sostenibilidad sólida17.

Esta colaboración se formalizó en 2005 a través 
del Ministerio de Educación con un fondo inicial de 
Q,250,000.00. Con los años este fondo aumentó 
hasta lograr en el año 2012 un fondo aproximado de 
Q.2,000,000.0018, el cual se mantuvo por los siguientes 
diez años19. En esencia, este financiamiento estatal se 
destinaba a la operación metropolitana de Ceiba; con 
ello se lograba el alcance a 20 sedes. A lo largo de 
este periodo, Ceiba ejecutó bajo su modelo diversos 
programas del subsistema Extraescolar, entre ellos 
la Modalidad Flexible, los Centros Municipales de 
Capacitación y Formación Humana (CEMUCAF), el 
Programa de Educación de Adultos por Correspondencia 
(PEAC) y los Centros de Aprendizaje de Tecnología de la 
Información y la Comunicación (CAT).}

Trabajo en Centros de Privación de Libertad

Una de las poblaciones por las que Ceiba es más reconocida es su trabajo con personas privadas de 
libertad. Esta línea de acción comenzó en 2007, impulsada por Gabriel Cifuentes20, quien había iniciado 
su formación educativa en Ceiba en 1998. En 2006, tras una orden de captura, Gabriel fue sentenciado a 
cumplir condena en la Granja Canadá. Gabriel, desde el inicio, identificó a Ceiba como una organización 
comprometida con poblaciones vulnerables, aquellas que rara vez son tomadas en cuenta, y menos por el 
Estado. Para él, la formación que Ceiba ofrecía no solo era valiosa en términos académicos, sino también 
como una alternativa para dar sentido al tiempo en contextos adversos.

17  El esfuerzo de lograr sostenibilidad a través del Estado también tiene el objetivo de que este se involucre de alguna manera en las 
obligaciones que le corresponden.
18 En posteriores acuerdos (1031-2014) se especifica que los programas implementados corresponden a los servicios de niveles preprimario, 
primaria acelerada, nivel medio, ciclo básico y diversificado y los cursos autorizados por la Dirección General de Educación Extraescolar 
(DIGEEX). En específico la descripción de esta subvención se destinó a “mil novecientos veinte (1,920) niñas, niños, señoritas y jóvenes, que 
viven en condiciones precarias, situación de orfandad, maltrato, víctimas de violencia, abandono extremo, sobreedad escolar, agresividad, 
desadaptación social o explotación laboral”.
19 Estos convenios se otorgan principalmente para el pago de personal docente y administrativo.
20 Nombre ficticio.
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“...te lo digo así en pocas palabras, me impactó lo que en realidad Ceiba. Lo que en realidad vi de que Ceiba 
apoyaba a jóvenes de calle, jóvenes señoritas dándoles talleres los cuales eran panadería, herrería, repostería...” 

(Gabriel Cifuentes, colaborador de Asociación Grupo Ceiba)

Al llegar al centro de detención, Gabriel Cifuentes observó que existían espacios disponibles para replicar 
una sede de Ceiba. Con esta visión, buscó la manera de contactar a Andrés para explicarle la oportunidad 
y proponerle la apertura de un Centro de Desarrollo Humano y Tecnológico dentro del centro 
penitenciario. 

“Al nomás yo tener como unas dos semanas de estar en Canadá, Escuintla, yo lo primero que vi fue el 
espacio y dije bueno aquí voy a ver cómo hago para conseguir una llamada y hablar con Andrés para que él 

venga y hable con el director de presidios para ver si él puede lograr poner el centro aquí adentro.”

(Gabriel Cifuentes, colaborador de Asociación Grupo Ceiba)

Esta propuesta representó una novedad, ya que, aunque 
en los centros de detención operaba el Comité Nacional 
de Alfabetización (CONALFA), la iniciativa de Ceiba 
ofrecía una formación más completa e incorporaba 
tecnología, algo inédito en ese contexto. Para concretarla, 
la licenciada Claudia y Andrés establecieron comunicación 
con la Unidad Educativo-Laboral del centro, que los 
remitió a la directora del Sistema Penitenciario de ese 
año, Margarita Castillo. Así, en 2007 se firmó un convenio 
que autorizaba a Ceiba a operar de forma indefinida en el 
centro de detención.

Como resultado del convenio firmado en 2007, se 
habilitó un espacio que fue acondicionado con el apoyo 
de los propios internos, quienes pintaron y realizaron 
la instalación eléctrica. Es así como se instalaron diez computadoras y se creó una pequeña biblioteca. 
Este esfuerzo colectivo no solo permitió la apertura del programa, sino que simbolizó la posibilidad de 
transformar un espacio de reclusión en un entorno educativo y de reinserción social.
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Figura 5: Invitación a un proceso de capacitación en Granja Canadá

¿Esta nueva aventura significó cambios en la metodología 
ofrecida por Ceiba? Realmente no, ya que, acostumbrados 
a trabajar con población vulnerable y marginalizada, este 
nuevo contexto no ofrecía una realidad distinta, más allá 
de las condiciones de encierro.

La primera experiencia educativa en la Granja Canadá 
no quedó aislada; pronto se replicó en otros centros de 
detención. Lo significativo es que esta vez la solicitud no 
partió de Ceiba, sino de los propios internos, quienes 
comenzaron a pedir la apertura de sedes de Ceiba. 
En un lapso de tres años, mediante convenios, Ceiba 
logró operar en varios centros penitenciarios: Pavón y 
Santa Teresa21, consolidando una línea de trabajo que 
se convirtió en referente por su enfoque inclusivo y la 
incorporación de tecnología en contextos de privación de libertad.

21 Actualmente, Asociación Grupo Ceiba opera en 11 sedes distribuidas entre centros de detención, centros de privación de libertad y centros 
de detención provisional. Aunque la organización cuenta con convenios indefinidos que le permitirían trabajar en más centros de este tipo, la 
falta de financiamiento ha impedido escalar este tipo de intervenciones.
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Figura 6: Invitación a un proceso de capacitación en Granja Pavón

Inicio de expansión y proyección

A lo largo de estos años, Ceiba había definido un trabajo 
principalmente centrado en el área metropolitana, con 
expansiones en población en reclusión, y con un ejercicio 
de trabajo departamental, en San Juan Comalapa. Esto 
se había logrado a través del financiamiento por parte 
de la cooperación internacional y estatal, a través de los 
convenios. De alguna manera, la visión de Ceiba en este 
periodo se había estabilizado en el trabajo con población 
urbana con vulnerabilidades comunes: la violencia y 
pobreza. 

Este alcance se transformó de manera significativa entre 
2022 y 2025. El cambio comenzó con adendas a los 
convenios estatales, lo que permitió que el financiamiento pasara de dos millones a cuatro millones de 
quetzales. Luego, en 2024, a través del Convenio No. 03-2024 y el Acuerdo Ministerial 2569-2024, la 
asignación se elevó a nueve millones de quetzales. ¿Qué implicó este aumento para Ceiba? En el plano 
operativo, significó presencia en 29 municipios y 12 departamentos a través de 71 sedes. Pero también 
tuvo un impacto identitario: la organización pasó de un enfoque urbano, principalmente metropolitano, a 
llegar a zonas rurales donde la presencia estatal es mínima o inexistente.
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¿De qué manera se redefine un proyecto que inició en 1989 en una colonia marginalizada a uno que 
opera a escala nacional con una población diversa? Según lo relatan sus colaboradores, la experiencia de 
estos años en la expansión del modelo ha destacado que las condiciones de marginalidad, si bien pueden 
variar, en su seno derivan en situaciones muy similares a las identificadas por Gruppo Abele allá por la 
década del 80: Desesperanza, Frustración, Alienación, y finalmente Violencia. En pocas palabras, si bien 
Ceiba ahora puede operar en una aldea como Tanchí (San Pedro Carchá) o en un centro urbano como 
la zona 1 de la Ciudad de Guatemala, el desafío sigue siendo el mismo: enfrentar realidades que, aunque 
geográficamente distintas, comparten las mismas raíces de exclusión y vulnerabilidad. 

-----

La historia de la Asociación Grupo Ceiba muestra 
cómo, en medio de la adversidad, una comunidad 
puede reinventarse y construir alternativas educativas 
y sociales que transforman vidas. Desde sus orígenes 
en la Colonia El Limón hasta su expansión en distintos 
territorios y centros de privación de libertad, Ceiba ha 
demostrado que la educación popular, la acogida y la 
animación social son herramientas capaces de generar 
esperanza y cohesión. Su recorrido evidencia que los 
ciclos de desesperanza, frustración, alienación y violencia 
pueden ser enfrentados con creatividad, compromiso 
y organización, dejando como legado un modelo 
educativo flexible y crítico que sigue evolucionando. 
Más que una institución, Ceiba se ha convertido en un 
símbolo de resistencia y de posibilidad, recordando que 
incluso en los contextos más difíciles es posible abrir 
caminos hacia la dignidad y la inclusión.
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Discusión

Abordando las preguntas que impulsaron el desarrollo de esta narrativa, se analizan a continuación diversas 
temáticas a la luz del marco del drama social.

El trabajo de Ceiba surge como respuesta a un contexto que vulneraba a los jóvenes de una comunidad, 
donde la violencia era la manifestación de un proceso que, en sus distintas etapas, quebrantaba la 
proyección tanto comunitaria como individual. 

En la fundación de Ceiba, como en toda organización, resulta indispensable la iniciativa de personajes 
que conduzcan y, al mismo tiempo, transformen las formas de comprender la vida social (Winkler & 
Kristensen, 2022). La primera figura identificada en este proceso es el padre Pedro Nota, quien, con el 
apoyo de Gruppo Abele, reconoció los mecanismos que operaban en la comunidad y planteó estrategias 
de solución. Como resultado, se concretó la fundación de Ceiba.

A partir de este punto, el uso del marco del drama social aporta herramientas para comprender cómo 
los grupos sociales se transforman. Ceiba, como organización, no está exenta de cambios. El drama social 
comprende que la vida social opera como un flujo incierto, 
que se ve interrumpido cuando surgen situaciones que 
cuestionan la habitualidad de la vida. La manera en que los 
grupos abordan estas interrupciones puede analizarse de 
forma procesual a través de cuatro fases: ruptura, crisis, 
mecanismos correctores y reintegración (Turner, 1980). En 
este proceso, los grupos exploran formas de retomar el 
rumbo, adquiriendo nuevos valores.

Ceiba experimentó la Ruptura con su separación de 
la iglesia, lo que implicó la pérdida de liderazgo y de 
instalaciones. En esencia, la ruptura puede entenderse 
como la expresión manifiesta de una división de intereses 
(Turner, 1980). La disyuntiva planteada por el Consejo 
Parroquial representa esa división. Aun en esta situación, la 
legitimidad lograda en la comunidad permitió que vecinos 
intervinieran para que Ceiba contara con un espacio donde continuar sus actividades.

La Crisis se manifestó en la delegación de la dirección de la organización, en un contexto donde las 
expectativas no eran positivas. Esta fase se comprende como el momento en que personajes asumen 
posiciones y se convierten en protagonistas, revelando la estructura real del grupo. La deuda, la debilidad 
organizativa y la falta de proyección son elementos destacables de esta etapa.

Winkler y Kristensen (2022) señalan que la fase intermedia, Mecanismos Correctores, puede entenderse 
como un proceso liminal, en el que la agrupación se encuentra entre el pasado y el futuro, proyectándose 
hacia adelante. En esta fase se impulsa la reflexión para encontrar sentido a la organización. Aquí son 
fundamentales los líderes, o como Turner los denomina, “las estrellas del grupo”, quienes se encargan de 
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restablecer el orden (McFarland, 2004; Turner, 1980; Winkler & Kristensen, 2022). En este punto destaca 
la figura del nuevo director, quien reorganizó la estructura y, más importante aún, emprendió la propuesta 
educativa, cumpliendo el elemento de proveer sentido a la agrupación. Durante esta etapa se experimentó 
con iniciativas como la Escuela Pirata, Ceibita y los 
procesos de capacitación.

Finalmente, la Reintegración, fase que consiste en 
la entrada a un estado distinto de vida social, se 
materializó con la articulación seria de la propuesta 
educativa. Esta etapa estuvo marcada por el apoyo 
económico que brindó sostenibilidad al proyecto, 
consolidando el sentido concebido desde los inicios 
de Ceiba. En esta inercia comenzaron a visualizarse 
transformaciones que no constituyen nuevas rupturas, 
pero sí suscitan reflexiones internas sobre la operación 
de la organización, cambiando enfoques o ampliándolos. 
Y es que el aumento significativo del financiamiento en 
los últimos años ha permitido expandir la presencia de 
Ceiba hacia entornos rurales y otras realidades sociales.

En síntesis, el recorrido de Ceiba confirma que 
las transformaciones organizacionales no son lineales, sino procesos marcados por rupturas, crisis y 
reintegraciones que redefinen su identidad. El marco del drama social permite comprender cómo, en 
medio de tensiones y desafíos, la organización ha logrado construir sentido y adaptarse a nuevas realidades. 
Este análisis no solo explica el surgimiento de un modelo educativo alternativo, sino que invita a reflexionar 
sobre su vigencia y capacidad de responder a contextos cambiantes, especialmente ante la expansión 
territorial y la diversidad de poblaciones atendidas.
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Conclusiones

● La fundación de Ceiba fue impulsada por liderazgos que asumieron el reto de enfrentar la problemática 
de violencia local. Iniciando con actividades basadas en conceptos operativos de una agrupación italiana 
(Gruppo Abele), esta experiencia generó una reflexión interna sobre la necesidad de responder a la 
demanda educativa de jóvenes que, por diversas circunstancias, no pudieron continuar en el sistema 
escolarizado.

● La sostenibilidad financiera se logró gracias a los convenios con el Ministerio de Educación, los cuales han 
delimitado el contexto operativo de la organización.

● El modelo educativo de Ceiba se fundamenta en 
los principios de la educación popular, integrando 
conceptos de mediación y el texto paralelo. Esta 
propuesta tiene un autor identificado, quien ha 
dirigido la asociación durante más de 20 años.

● El modelo educativo se implementó principalmente 
en contextos urbanos, donde el riesgo principal 
está asociado a la violencia de grupos criminales. Sin 
embargo, diversas circunstancias han llevado a que 
también se aplique en contextos de reclusión y, en los 
últimos dos años, en regiones rurales del país.

● La legitimidad local es esencial para la operación de 
la organización. El apoyo de los vecinos de la colonia 
fue un pilar importante en los primeros años. Esta 
legitimidad también se evidencia en las solicitudes 
de reclusos y en la apertura de la primera sede 
departamental en San Juan Comalapa.

● En cuanto a las estrategias de adaptación del modelo educativo, a pesar de los diversos contextos en los 
que se implementa, no se identificaron cambios drásticos en el contenido. Más bien, los entrevistados 
indicaron que las fases identificadas por la agrupación italiana en la década de los ochenta son 
transversales a geografías y tiempos, por lo que el modelo es generalista.

● El modelo educativo de Ceiba es resultado no solo de la comprensión del contexto local al que se 
enfrentan los jóvenes, sino también de un proceso de prueba y error en ejercicios educativos realizados 
a lo largo del tiempo. Ceiba, en este proceso, logró encontrar la mejor forma de atender las demandas 
de su población objetivo.
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Reflexiones emergentes del proceso narrativo

A partir de esta narrativa surgen varias temáticas que invitan a reflexionar sobre la organización, las 
personas que la integran, las implicaciones del financiamiento estatal en su identidad y la vigencia de las 
explicaciones que dieron origen a Ceiba. A continuación, se abordan estas.

La vigencia de los ciclos identificados por Gruppo Abele

Ceiba surge impulsada por un diagnóstico que identificó ciclos —que en la práctica operan como fases 
de un gran proceso— que derivan en violencia. Durante la recolección de datos se evidenció que la 
intervención de Ceiba se orienta precisamente a romper esos ciclos, generando cambios tanto en el 
individuo como en la comunidad.

Este diagnóstico se realizó en un contexto marcado por la violencia del conflicto armado (década de los 
80); sin embargo, hoy la violencia se manifiesta principalmente a través de organizaciones criminales. Esto 
plantea la pregunta sobre la vigencia de dichas fases y su aplicabilidad en otros escenarios, considerando la 
expansión territorial que la organización ha experimentado en los últimos años.

Identidad de la organización

El financiamiento estatal ha sido clave para la 
sostenibilidad de Ceiba, concentrando durante años 
su trabajo en contextos urbanos. Las discusiones del 
proceso narrativo resaltaron anécdotas sobre el impacto 
de Ceiba en jóvenes vinculados a grupos criminales, 
lo que reforzó su identidad asociada a la atención de 
poblaciones urbanas afectadas por violencia.

En los últimos años, el aumento significativo del 
financiamiento permitió ampliar el alcance hacia 
localidades rurales donde la presencia estatal es mínima. 
Esto plantea un desafío: ¿cómo se redefine la identidad 
de Ceiba ante una población diversa y vulnerabilidades 
distintas? Aunque los directores sostienen que las fases 
identificadas en 1989 son transversales geográfica y 
temporalmente, es evidente que las dinámicas sociales 
varían y exigen adaptaciones.

Las personas clave

La narrativa evidencia el papel determinante de ciertos actores en la historia de Ceiba. El primero es 
su fundador, el padre Pedro Nota; el segundo, el actual director, quien en los últimos 25 años se ha 
convertido en la columna vertebral de la organización. De él se deriva la propuesta educativa y la filosofía 
institucional; es, en términos gramscianos, su “intelectual orgánico”. Tanto así que la identidad de Ceiba se 
asocia rápidamente a su figura y a las ideas que sostienen sus programas.

Si bien la sostenibilidad financiera se ha logrado gracias al apoyo estatal, surge una pregunta crucial: ¿será 
sostenible la propuesta educativa y la filosofía institucional ante la eventual ausencia de su director? Esta 
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cuestión interpela no solo la continuidad operativa, sino la base misma de la identidad organizacional.

Estas reflexiones revelan que la historia de Ceiba no solo explica su origen, sino que abre interrogantes 
sobre su futuro: la vigencia de los ciclos que inspiraron su creación, la redefinición de su identidad ante la 
expansión territorial y la dependencia de liderazgos clave. Abordar estas cuestiones será fundamental para 
garantizar la continuidad y pertinencia de un modelo educativo que nació para responder a la exclusión y 
que hoy enfrenta el reto de adaptarse a realidades más complejas.
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