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Incluso antes de que millones de estudiantes se vieran perturbados por la pandemia 
de COVID-19, los expertos en educación de todo el mundo advertían sobre una “crisis 
de aprendizaje” en todo el Sur Global. En el 2017, la UNESCO ya había advertido que 
demasiados niños y adolescentes no lograban alcanzar los niveles mínimos de 
competencia en lectura y matemáticas, a pesar de los avances anteriores en el acceso 
a la educación.  

Los docentes son fundamentales para resolver esta crisis de aprendizaje. Mejorar el 
desempeño y los resultados de aprendizaje de los estudiantes depende de su actitud, 
conocimiento de los contenidos y habilidades.  Los gobiernos reconocen cada vez 
más la importancia de invertir en el desarrollo profesional del profesorado (TPD, por 
sus siglas en inglés) para ayudarle a mantenerse actualizado, mejorar sus prácticas 
y utilizar innovaciones educativas comprobadas. Sin embargo, se ha puesto en tela 
de juicio la eficacia de la capacitación en el servicio por su impacto limitado en el 
aprendizaje de los estudiantes. Esto se debe en gran medida al uso persistente de 
prácticas pedagógicas obsoletas. 

Numerosas investigaciones han demostrado que para mejorar los resultados de 
aprendizaje es necesario pasar de los modelos pedagógicos tradicionales, que 
funcionan de arriba hacia abajo, a un aprendizaje centrado en el alumno. Esto implica 
dotar a los docentes de un dominio de los contenidos curriculares básicos (tales como 
las matemáticas y la lectura) y de habilidades pedagógicas innovadoras para satisfacer 
las necesidades de los alumnos diversos y ayudar a los niños a prosperar en el siglo XXI.

La investigación

Entre 2020 y 2024, el Intercambio de Conocimiento e Innovación (KIX) de la Alianza Mundial 
para la Educación (GPE) respaldó nueve proyectos de investigación que generaron nuevos 
conocimientos mediante el ensayo y evaluación de innovaciones en materia de TPD en 
20 países de ingresos bajos y medios. Estos proyectos tenían como objetivo mejorar las 
prácticas de enseñanza, fomentar la colaboración profesional y escalar modelos de TPD 
exitosos en entornos con recursos limitados. La mayoría también incorporaron elementos 
de aprendizaje digital, y algunos recurrieron en gran medida a herramientas de TIC 
para llegar a un número significativo de docentes en entornos remotos. Dos proyectos 
anteriores respaldados por el Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo 
(IDRC) también fueron pioneros en el ensayo de enfoques innovadores de aprendizaje y 
enseñanza digitales a gran escala en otros 21 países.

Una síntesis de 11 proyectos de investigación apoyados por GPE KIX y el 
IDRC en 41 países ofrece a los profesionales y a los encargados de la toma 
de decisiones estrategias y recomendaciones eficaces para fortalecer el 
desarrollo profesional del profesorado.
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Proyectos de investigación aplicada sobre desarrollo profesional del 
profesorado

1.	 Aprendizaje conectado para el desarrollo de capacidades docentes en STEM 
(CL4STEM) en Bután, Nigeria y Tanzania 

2.	 Fortalecimiento de la tutoría y el apoyo a los maestros en servicio en las 
escuelas (SITMS) en Kenia, Tanzania y Zambia

3.	 Enseñar al nivel adecuado: aprender a mejorar el apoyo a los docentes 
mediante la tutoría y el seguimiento (Enseñanza al nivel adecuado) en Costa de 
Marfil, Nigeria y Zambia

4.	 Educación de maestros y estudiantes en Ciencia, Tecnología, Ingeniería y 
Matemáticas (STEM) para escuelas primarias (STEPS) en Benín, Camerún y 
República Democrática del Congo

5.	 Mejorando el desarrollo de profesores comunitarios en la era digital (PARI) en 
Camerún, Chad y en la República Africana Central

6.	 Un enfoque multimodal para el desarrollo profesional del profesorado en 
entornos de bajos recursos (MATPD) en Afganistán, Maldivas y Nepal

7.	 Fortalecimiento de las capacidades de los docentes y directores de escuelas 
para escalar la innovación desde abajo hacia arriba en el sistema educativo del 
Caribe (Fortalecimiento de las capacidades para escalar la innovación educativa 
en el Caribe) en Haití y Santa Lucía

8.	 Adaptando y ampliando la escala de la tutoría entre pares de maestros y líderes 
escolares para una educación rural equitativa (TEPA) en Honduras y Nicaragua

9.	 Adaptación y escalamiento de los enfoques de desarrollo profesional del 
profesorado en Ghana, Honduras y Uzbekistán (TPD@Scale) en Ghana, Honduras 
y Uzbekistán

10.	 Aprendizaje digital para el desarrollo (DL4D) en Camboya, China, Indonesia, 
Jordania, Mongolia, Nepal, Pakistán y Filipinas

11.	 Apoyando el desarrollo profesional del profesorado a escala (TPD@Scale IDRC) 
en todo el Sur Global

Los enfoques variaron en estos 11 proyectos. Algunos se centraron en adaptar y escalar 
las innovaciones existentes en materia de TPD, incluyendo el uso de TIC, mientras que 
otros combinaron innovaciones para crear nuevas intervenciones. Otro grupo colaboró ​​
con las partes interesadas locales para diseñar innovaciones desde abajo hacia arriba, 
respondiendo a las necesidades y desafíos prioritarios en materia de enseñanza y 
aprendizaje. Todos utilizaron enfoques de investigación participativa para involucrar a 
las partes interesadas en la identificación de desafíos y el ensayo de posibles soluciones, 
adaptadas al contexto local.
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Características clave de los programas de TPD eficaces

Basada en entrevistas, informes y literatura de referencia relacionada con estos 11 
proyectos, una síntesis de investigación encargada por GPE KIX destaca las siguientes 
características clave de los programas de TPD:

•	 Un enfoque tanto en el contenido curricular como en la pedagogía. El dominio 
del contenido es crucial para la calidad de la instrucción y el desempeño de los 
estudiantes. De la misma manera, comprender las pedagogías más adecuadas para 
cada materia y el entorno de enseñanza es esencial para adaptar las estrategias de 
enseñanza a las necesidades de los estudiantes y al contexto educativo.

•	 Uso de estrategias de aprendizaje activo para adultos. Un TPD eficaz considera la 
manera cómo los docentes aprenden y los alienta a reflexionar sobre sus prácticas 
docentes, a involucrarse con nuevas ideas y a relacionarlas con sus experiencias 
y conocimientos previos. Los ejemplos incluyen la observación de demostraciones 
docentes efectivas, el análisis del trabajo de los estudiantes o la participación en 
observaciones de pares.

•	 Apoyo a la colaboración y el aprendizaje entre pares. Los hallazgos de la 
investigación y las propias opiniones de los docentes enfatizan la importancia de la 
colaboración en un TPD eficaz. El aprendizaje colaborativo promueve el desarrollo 
profesional continuo y facilita el establecimiento de comunidades profesionales, que 
desempeñan un papel crucial en el mantenimiento de procesos de TPD autónomos y 
autodirigidos.

•	 Uso de instructores y facilitadores expertos. Un TPD eficaz requiere facilitadores que 
conozcan bien las estrategias de aprendizaje profesional y comprendan la dinámica 
del aula. Los educadores experimentados son importantes para diseñar experiencias 
de aprendizaje, facilitar el trabajo colaborativo y las comunidades profesionales, y 
actuar como capacitadores en programas de apoyo en las escuelas.

•	 Apoyo a largo plazo para los docentes. Si bien no existe un estándar para la 
duración del programa, es evidente que los cursos o talleres de corta duración no 
conducen a cambios duraderos en las prácticas de enseñanza. Es más probable que 
alternar entre la capacitación y la práctica en el aula, con el apoyo de mentores o 
grupos de estudio, dé como resultado la adopción exitosa de nuevas prácticas.



Impactos de los modelos mejorados de TPD

Este conjunto de investigaciones demostró que una variedad de 
modelos mejorados de TPD podría fortalecer tanto la enseñanza 
como el aprendizaje. Con base en la evaluación de los programas de 
TPD contextualizados, que incluyeron nuevos materiales didácticos y 
estrategias de desarrollo profesional tales como el coaching entre pares, 
la tutoría y el aprendizaje colaborativo, los proyectos de GPE KIX observaron 
resultados positivos en múltiples niveles, que beneficiaron a los maestros, 
los estudiantes, los líderes escolares y los sistemas educativos.

Mayor capacidad de los maestros para fomentar el aprendizaje 
centrado en el estudiante

Para abordar mejor las diversas necesidades de los estudiantes, los equipos 
de investigación trabajaron con diversas innovaciones para transformar 
la enseñanza de la pedagogía tradicional de arriba hacia abajo hacia 
enfoques más centrados en el estudiante. 

En Honduras y Nicaragua, por ejemplo, el enfoque de tutoría entre pares 
de TEPA transformó la dinámica del aula, enfatizando la interacción, 
el aprendizaje activo, la motivación intrínseca y las conexiones 
socioemocionales saludables. Como resultado, los estudiantes desarrollaron 
sus habilidades metacognitivas, adquiriendo conciencia de sí mismos, 
autoestima y autonomía. 

En Kenia, Tanzania y Zambia, SITMS, que se centró en la enseñanza 
de las matemáticas en el nivel secundario, fortaleció las habilidades 
pedagógicas de los docentes y la reflexión crítica sobre los procesos 
de enseñanza y aprendizaje a través de un programa de tutoría y 
capacitación contextualizado en la escuela. Reportó impactos positivos en 
el conocimiento, las actitudes y las prácticas de los docentes, en particular 
en la adopción de estrategias de enseñanza centradas en el estudiante. 
Se observaron cambios en múltiples niveles, incluyendo un mayor interés 
de los estudiantes por las matemáticas; en el entorno escolar, gracias a la 
adopción de una cultura de aprendizaje colaborativo; y en la capacidad 
de los docentes para integrar estrategias de enseñanza interactivas, lo 
cual empoderó a los estudiantes para contribuir de manera significativa 
al proceso de aprendizaje. Las interacciones entre pares y la enseñanza 
en equipo prosperaron, creando un ecosistema de apoyo donde se crea 
conocimiento conjuntamente entre profesores y estudiantes. 

Los hallazgos clave de MATPD muestran que el mayor uso de prácticas 
pedagógicas centradas en el estudiante por parte de los profesores 
impulsó el interés y la participación de los estudiantes en todas las materias, 
ayudándolos a comprender y visualizar conceptos de manera más integral.

Los profesores necesitan una formación y una orientación efectivas para 
abordar las desigualdades de género en la educación y garantizar que los 
estudiantes no se vean en desventaja por su estatus socioeconómico, sus 
capacidades físicas o de aprendizaje u otros factores.

Estrategias mejoradas para promover la inclusión y la equidad en el aula
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SITMS implementó módulos que buscaban promover la igualdad de género 
basándose en estudios de referencia que identificaron la falta de modelos 
femeninos a seguir en áreas como las matemáticas. Se abordaron las barreras 
de género mediante la inclusión de tutoras y la adaptación de materiales 
didácticos. STEPS, que también se centró en fortalecer la enseñanza de STEM, 
utilizó materiales con lenguaje afirmativo de género y contenido que modelaba 
roles femeninos positivos en matemáticas y ciencias. Seleccionó materiales 
curriculares de código abierto con perspectiva de género para abordar las 
barreras que enfrentan las estudiantes y hacer visibles los sesgos inconscientes 
que perpetúan las brechas de género en la educación. 

En Bután, Nigeria y Tanzania, CL4STEM, que se centró en mejorar las habilidades 
de pensamiento de alto nivel en la enseñanza de matemáticas y ciencias, 
vio mejoras sustanciales en las estrategias de enseñanza utilizadas por 
capacitadores y maestros para promover la inclusión y la equidad en el aula.

En Afganistán, MATPD trabajó con maestros en entornos de bajos recursos 
para mejorar su capacidad de integrar a estudiantes con diversas habilidades 
en las actividades del aula, asegurando la igualdad de oportunidades de 
aprendizaje a través de estrategias pedagógicas apropiadas y la gestión 
del aula. La participación de las agencias gubernamentales responsables 
de la capacitación docente en el proyecto ha ayudado a afianzar nuevos 
conocimientos sobre la creación de escuelas más inclusivas para que puedan 
servir a futuros programas de TPD. 

Si bien la mayoría de los proyectos se dirigieron a los docentes para su 
desarrollo profesional, varios también trabajaron con los líderes escolares como 
un medio esencial para fomentar una cultura escolar que respalde el TPD y 
valore la colaboración, la comunicación y el aprendizaje continuo. 

En Costa de Marfil, las observaciones de las aulas realizadas a través 
del proyecto Enseñanza al nivel adecuado revelaron que el éxito en la 
implementación de la innovación en TPD en las escuelas participantes 
dependía del nivel de participación de los directores y asesores pedagógicos 
en la tutoría y la coordinación. 

En Haití y Santa Lucía, donde el proyecto de Fortalecimiento de las capacidades 
para escalar la innovación Educativa en el Caribe trabajó con instructores y 
líderes escolares para ayudarlos a fomentar la innovación, los investigadores 
informaron un aumento en el apoyo de los directores a las actividades de 
innovación dirigidas por docentes y a las oportunidades de establecer redes 
para discutir y compartir los hallazgos de las actividades de innovación en 
sus escuelas. En Haití, el proyecto también fomentó una mayor participación y 
liderazgo de las maestras en estas actividades de innovación y oportunidades 
de establecer redes, lo que mejoró su percepción de la agencia.  

Nuevas formas de llegar a los docentes en contextos remotos, de 
bajos recursos y multilingües

Los sistemas educativos de muchos países de ingresos bajos y medios 
tienen dificultades para proporcionar una formación adecuada a los 
docentes porque carecen de infraestructura y de los recursos para invertir. 
Muchos son multilingües y necesitan proporcionar TPD en varios idiomas y 
formatos. Los docentes de las zonas rurales y remotas se encuentran entre 
los más difíciles de alcanzar. Los proyectos GPE KIX evaluaron y escalaron 

Aprovechar el liderazgo escolar para apoyar la innovación pedagógica
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diversas tecnologías para apoyar TPD en zonas con recursos limitados, 
incluyendo llamadas telefónicas, mensajes de texto y sistemas de gestión 
del aprendizaje

En África occidental y central, PARI amplió el acceso a la TPD mediante el 
diseño de una plataforma digital que permite a los formadores y docentes 
conectarse en sus idiomas nacionales: francés e inglés en Camerún, 
francés y árabe en Chad, y francés y sango en la República Centroafricana. 

TPD@Scale desarrolló un marco analítico para considerar los factores 
clave a la hora de escalar la TPD híbrida y mediada por las TIC para 
atender a las zonas rurales y remotas. Se adaptaron y adoptaron nuevos 
modelos de formación en cada país participante. En Ghana, por ejemplo, 
se adaptó la plataforma Moodle del Consejo Nacional de Docencia y ahora 
se utiliza para ofrecer contenidos de cursos diseñados por el gobierno 
a 60.000 docentes. En Honduras, un curso de matemáticas autoguiado 
diseñado a través del proyecto se ofrece ahora como una forma rentable y 
mediada por la tecnología de mejorar las habilidades pedagógicas de los 
docentes de la escuela secundaria. 

Si bien estas innovaciones habilitadas por las TIC ofrecen el potencial 
de llegar a más docentes con necesidades diversas a un menor 
costo, la investigación también destacó que es esencial considerar la 
infraestructura local y adaptar la tecnología y los enfoques utilizados para 
garantizar la accesibilidad.

Adopción de innovaciones ensayadas de TPD en los sistemas 
educativos nacionales

En varios países participantes se adoptaron innovaciones respaldadas 
por la evidencia de la investigación de GPE KIX para fortalecer el desarrollo 
profesional docente en los sistemas educativos nacionales. 

En Uzbekistán, los resultados del proyecto TPD@Scale sobre desarrollo 
profesional mediado por las TIC sirvieron para reformar las normas que 
rigen la formación en el servicio, que, hasta entonces, se había estructurado 
en torno a cursos a distancia de 178 horas y exámenes de seguimiento que 
los docentes debían realizar una vez cada cinco años. 

En Costa de Marfil, el Ministerio de Educación ha identificado la Enseñanza 
en el nivel adecuado como su enfoque de recuperación preferido en 
su estrategia de aprendizaje básico; han comenzado a integrarlo en la 
educación previa al servicio, incluso mediante la formación híbrida. En 
Zambia, el Ministerio de Educación está desarrollando un plan general 
para alcanzar la escala nacional y en Nigeria, el escalamiento y la 
institucionalización de este enfoque se está llevando a cabo en estados 
individuales. 

A través de CL4STEM, el modelo de aprendizaje de TPD de código abierto CLIx 
se ha adoptado, con algunas variaciones, en los tres países donde se puso 
a prueba. En Bután, el gobierno decidió implementar esta innovación con 
todos los profesores de matemáticas y ciencias de la escuela secundaria 
a través de un modelo en cascada. En Nigeria, el estado de Níger se ha 
comprometido a utilizarlo en la capacitación de 1.000 profesores de 
matemáticas y ciencias, y uno de los socios implementadores del proyecto 
fue invitado a capacitar a los profesores de secundaria en el estado de Oyo. 
En Tanzania, el gobierno implementará CLIx en la mayoría de las escuelas 
secundarias del estado de Iringa.
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Construir sobre las necesidades de aprendizaje de los estudiantes.

•	 El desarrollo profesional debe centrarse en mejorar los resultados de aprendizaje de 
los estudiantes, abordando las brechas específicas identificadas a través del análisis 
de datos. 

•	 Los docentes deben recibir capacitación para utilizar de manera eficaz la evaluación 
formativa, de modo que puedan adaptar su enseñanza a las necesidades de 
aprendizaje de los estudiantes.

•	 Los docentes deben dominar diferentes estrategias de enseñanza para satisfacer las 
diversas necesidades de aprendizaje dentro de un aula.

Priorizar a los docentes que trabajan con grupos marginados.

•	 Los programas de TPD deben priorizar a los docentes que trabajan en áreas 
desfavorecidas o aquellos que trabajan con estudiantes en riesgo de exclusión 
educativa. 

•	 Los programas deben equipar a estos docentes para que aborden los desafíos 
únicos de sus entornos, tales como la gestión de aulas multilingües y multiculturales, 
la integración de estudiantes con discapacidades, el manejo de los prejuicios de 
género, o la enseñanza con herramientas, materiales y recursos limitados.

Seleccionar innovaciones rentables con potencial para el escalamiento.

•	 Enfocarse en intervenciones de TPD que ya han demostrado ser exitosas en 
países de ingresos bajos y medios y que han demostrado ser rentables para una 
implementación más amplia, como las que se ensayaron a través de la investigación 
de GPE KIX. 

•	 Escalar estratégicamente, utilizando evidencia de evaluaciones rigurosas para 
identificar intervenciones que han mejorado significativamente las prácticas docentes 
y el aprendizaje de los estudiantes. Algunos ejemplos de enfoques probados incluyen 
el coaching entre pares, los programas de tutoría y los modelos de aprendizaje 
profesional colaborativo.

•	 Implementar innovaciones de TPD en fases, lo que permite el aprendizaje iterativo y el 
ajuste basado en la retroalimentación y los resultados en cada etapa. 

•	 Cuando corresponda, utilizar plataformas tecnológicas para brindar TPD a gran escala, 
como cursos en línea, herramientas de colaboración virtual o bibliotecas digitales, que 
pueden ser más rentables que los métodos presenciales. Es fundamental considerar 
las preferencias de los usuarios y lo que funcionará en un entorno determinado. 
Dependiendo del contexto, las opciones de baja o alta tecnología (o modelos híbridos) 
pueden ser las más adecuadas para las necesidades y los recursos de los usuarios.

Recomendaciones para la política y la práctica

Las siguientes recomendaciones se derivan de las experiencias y los hallazgos 
de esta riqueza de investigación, y tienen como objetivo orientar el diseño y la 
implementación de TPD.

1

2

3
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Estas ideas se extrajeron de Desarrollo profesional del profesorado: síntesis de investigación.

El Fondo de Intercambio de Conocimiento e Innovación (KIX) de la Alianza Mundial para la Educación 
(GPE) es un esfuerzo conjunto que realizan la GPE y el Centro Internacional de Investigaciones para el 
Desarrollo (IDRC), cuyo objetivo es garantizar que los países socios posean y usen la evidencia y la 
innovación que necesitan para acelerar el acceso, los resultados del aprendizaje y la igualdad de 
género mediante sistemas educativos equitativos, inclusivos y sólidos, aptos para el siglo XXI.

GPE KIX encargó cinco informes de síntesis para consolidar las evidencias obtenidas en todos los 
proyectos de investigación realizados entre 2020 y 2024. Los temas incluyen sistemas y uso de datos, 
aprendizaje temprano, igualdad de género, equidad e inclusión; desarrollo profesional docente, y 
niños y jóvenes no escolarizados.

Construir alianzas con las partes interesadas.

•	 Los docentes son las partes interesadas principales en cualquier innovación de TPD. 
Comprender sus características y expectativas es esencial para garantizar que las 
innovaciones educativas sean relevantes. 

•	 La colaboración con las escuelas normales y las universidades es esencial 
para garantizar que la formación docente previa y continua se ajuste a las 
investigaciones más actuales y mejores prácticas educativas. 

•	 Los líderes escolares también deben estar preparados para impulsar programas 
de TPD. Su liderazgo implica fomentar la participación, fomentar las comunidades 
profesionales, proporcionar retroalimentación e integrar el TPD en los esfuerzos 
de mejora continua de su escuela. La participación de los líderes escolares en 
el proceso de innovación puede facilitar una adopción más amplia de nuevos 
conceptos y metodologías en las prácticas en el salón de clases.

•	 Las alianzas estratégicas pueden ayudar a sostener las innovaciones en materia de 
TPD. Las asociaciones con organismos gubernamentales, organizaciones educativas 
locales e internacionales, sindicatos de docentes, socios del sector privado y 
empresas de tecnología pueden ayudar a asegurar el apoyo al TPD.

•	 Establecer relaciones con los responsables de la toma de decisiones y los líderes 
de opinión para abogar por la integración de modelos exitosos de TPD en las 
estrategias educativas nacionales o regionales puede ayudar a apuntalar el apoyo 
político y la financiación a largo plazo.

Evaluar, mejorar... y re-evaluar.

•	 Establecer mecanismos de seguimiento y retroalimentación continuos para hacer 
un seguimiento de la eficacia de los programas de TPD permite realizar ajustes en 
tiempo real y reasignar recursos

•	 Además de recopilar información cualitativa de los docentes y los estudiantes, las 
autoridades educativas deberían utilizar los datos disponibles sobre el rendimiento 
de los estudiantes para orientar los programas de TPD y asignar recursos de 
manera estratégica.

•	 Se debería consultar a las comunidades locales para que los desafíos educativos 
locales y las necesidades de la comunidad orienten la selección de los programas 
de TPD, asegurándose de que sean pertinentes y tengan probabilidades de lograr 
un impacto.
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https://www.gpekix.org/es/knowledge-repository/desarrollo-profesional-del-profesorado-sintesis-de-investigacion

