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RESUME

De nombreuses données probantes suggerent que les programmes de
perfectionnement professionnel du personnel enseignant (PPPE) doivent aller au-
deld des approches traditionnelles descendantes, se concentrant plutdt sur des
interventions novatrices et adaptées au contexte qui encouragent I'apprentissage
actif, fournissent un soutien continu par des personnes spécialistes et favorisent la
collaboration entre pairs. Les programmes efficaces de PPPE sont fondés sur plusieurs
principes de base : la pertinence par rapport aux besoins du personnel enseignant,
'harmonisation avec les politiques et les priorités locales en matiere d'éducation,
et la mobilisation des personnes au fil du temps. La technologie est de plus en plus
importante dans la mise & I'échelle de ces programmes, permettant un acces plus
large & des ressources de qualité ainsi qu'a des réseaux de pairs. Toutefois, il reste
des défis a relever pour assurer un acces équitable, en particulier dans les régions
éloignées ou mal desservies.

Ce rapport vise & informer et & influencer les débats régionaux et mondiaux sur
I'éducation en améliorant la visibilité des perspectives, des données probantes et
des expériences des pays du Sud. Il résume les enseignements tirés de la recherche
appliquée sur les modéles qui appuient une pratique efficace de PPPE dans les pays
& faible revenu et & revenu intermédiaire (PFR-PRI). Ce rapport fournit une synthése
des résultats de 11 projets de recherche appliquée axés sur le PPPE soutenus par le
programme Partage de connaissances et dinnovations du Partenariat mondial pour
Iéducation (GPE KIX) et le Centre de recherches pour le développement internationall
(CRDI). Mis en ceuvre dans 41 pays d'Afrique, d'Asie, d’Amérique latine et du Moyen-
Orient, ces projets comprennent:

« Adaptation et mise & I'échelle d'approches de perfectionnement professionnel
du personnel enseignant au Ghana, au Honduras et en Ouzbékistan (TPD@Scale)

« Enseigner au bon niveau : Améliorer le soutien des enseignants gréice au
mentorat et au suivi (Enseigner au bon niveau) en Céte d'lvoire, au Nigéria et en
Zambie

» Apprentissage connecté pour le renforcement des capacités des enseignants
en matiere de STIM (CLASTEM) au Bhoutan, au Nigéria et en Tanzanie

« Adaptation et mise & I'échelle du tutorat par les pairs pour les enseignants
et les dirigeants scolaires en vue d'une éducation rurale équitable (TEPA) au
Honduras et au Nicaragua

« Renforcer la capacité des enseignants et des directeurs d'école pour accroitre
linnovation & partir de la base dans le systeme éducatif des Caraibes
(Renforcement des capacités pour la mise & I'échelle de l'innovation en
éducation dans les Caraibes) & Haiti et & Sainte-Lucie



https://www.gpekix.org/fr/project/adapting-and-scaling-teacher-professional-development-approaches-ghana-honduras-and
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« Formation des enseignants en sciences, technologies, ingénierie et
mathématiques (STIM) et 'enseignement destiné aux éléves du primaire (STEPS)
au Bénin, au Cameroun et en République démocratique du Congo

« Améliorer le développement des enseignants communautaires a l'éere
numérique (PARI) au Cameroun, au Tchad et en République centrafricaine

« Une approche multimodale du perfectionnement professionnel du personnel
enseignant dans des contextes de faibles ressources (MATPD) en Afghanistan,
aux Maldives et au Népal

» Renforcer lencadrement et le soutien en cours demploi et en milieu scolaire
aupres des enseignants (SITMS) au Kenya, en Tanzanie et en Zambie

« Apprentissage numeérique en vue du développement en Asie (DL4D) au
Cambodge, en Chine, en Indonésie, en Jordanie, en Mongolie, au Népal, au
Pakistan et aux Philippines

« Appuyer le perfectionnement professionnel des enseignants & grande échelle
(TPD@Scale CRDI) au Bangladesh, au Brésil, au Chili, en Chine, en Colombie, au
Costa Rica, en Equateur, au Ghana, en Inde, en Indonésie, au Kenya, au Mexique,
au Nigéria, au Pakistan, aux Philippines, au Rwanda, au Sénégal, en Ouganda, au
Soudan, en Tanzanie, au Togo et en Zambie

Chacun de ces 11 projets visait & apporter des innovations efficaces de PPPE dans

de nouveaux contextes et avec des perspectives de mise a I'échelle différentes.
Chacun de ces projets a permis de générer de nouvelles connaissances pour élargir
efficacement les répercussions du perfectionnement professionnel du personnel
enseignant, contribuant ainsi & 'amélioration des systemes éducatifs dans les pays
partenaires du GPE.

Ces projets se répartissaient en quatre catégories : (1) ceux qui ont adapté et mis
& I'échelle des innovations existantes en matiére de PPPE; (2) ceux qui ont combiné
des innovations pour créer de nouvelles interventions; (3) ceux qui ont congu des
innovations et des adaptations & partir de la base, en utilisant des méthodes de
collaboration pour déterminer et traiter les problemes d’apprentissage prioritaires
et les besoins du personnel enseignant; et (4) ceux qui ont étudié les variables
influencant la mise en ceuvre efficace dinnovations & grande échelle en matiere
de PPPE fondées sur la technologie. Malgré leurs différences, ces projets avaient
des objectifs communs d’'amélioration des pratiques du personnel enseignant, de
promotion de la collaboration professionnelle et de mise & I'échelle de modeles
couronnés de succes dans des contextes de faibles ressources. La plupart ont
également incorporé des éléments de I'apprentissage numeérique a des degrés
divers, certains s‘appuyant fortement sur les TIC pour atteindre un plus grand nombre
de membres du personnel enseignant dans des contextes & distance.


https://www.gpekix.org/fr/projet/la-formation-des-enseignants-en-sciences-technologies-ingenierie-et-mathematiques-stim-et
https://www.gpekix.org/fr/projet/la-formation-des-enseignants-en-sciences-technologies-ingenierie-et-mathematiques-stim-et
https://www.gpekix.org/fr/projet/ameliorer-le-perfectionnement-professionnel-des-enseignants-communautaires-lere-numerique
https://www.gpekix.org/fr/projet/ameliorer-le-perfectionnement-professionnel-des-enseignants-communautaires-lere-numerique
https://www.gpekix.org/fr/projet/une-approche-multimodale-pour-le-perfectionnement-professionnel-des-enseignants-dans-des
https://www.gpekix.org/fr/projet/une-approche-multimodale-pour-le-perfectionnement-professionnel-des-enseignants-dans-des
https://www.gpekix.org/fr/projet/renforcer-lencadrement-et-le-soutien-en-cours-demploi-et-en-milieu-scolaire-aupres-des
https://www.gpekix.org/fr/projet/renforcer-lencadrement-et-le-soutien-en-cours-demploi-et-en-milieu-scolaire-aupres-des
https://idrc-crdi.ca/fr/projet/apprentissage-numerique-en-vue-du-developpement-en-asie-dl4d
https://idrc-crdi.ca/fr/projet/appuyer-le-perfectionnement-professionnel-des-enseignants-grande-echelle
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En consolidant les résultats de ces 11 projets, cette synthése situe les contributions
particulieres de la recherche ancrée dans des ensembles de connaissances plus
larges. Ce rapport alimente les débats régionaux et mondiaux sur 'éducation en
soulignant les caractéristiques clés des PPPE efficaces dans les 11 projets et les
enseignements tirés qui peuvent aider les efforts futurs afin de mettre & I'échelle les
options pour le renforcement de la formation initiale du personnel enseignant ainsi
que le perfectionnement professionnel.

Le défi du PPPE

L'augmentation de l'offre et de la qualité des professionnelles et professionnels de
l'enseignement est essentielle a l'atteinte des Objectifs de développement durable
des Nations Unies (ODD) pour une éducation inclusive, équitable et de qualité. Un large
éventail de recherches ont démontré que pour améliorer les résultats d'apprentissage
des éleves, il faut passer des modeles traditionnels descendants de pédagogie &
lapprentissage centré sur les éleves. Cela implique de soutenir le perfectionnement
professionnel du personnel enseignant pour renforcer leur maitrise du contenu de
base du programme, comme les mathématiques et la lecture, et des compétences
d’enseignement innovantes afin de répondre aux besoins de divers éleves.

Les programmes novateurs de PPPE, qui mettent I'accent sur les besoins éducatifs
contemporains, integrent la technologie et favorisent 'apprentissage actif,
collaboratif et contextualisé, sont de plus en plus reconnus comme une solution
potentielle & ce défi. Dans les pays du Sud, il existe un large consensus sur la nécessité
de recentrer le PPPE pour combler les lacunes qui entravent une éducation de qualité
pour tout le monde.

La synthése des 11 projets du GPE KIX et du CRDI a révélé trois caractéristiques
essentielles au maintien et a la mise & I'échelle des innovations efficaces de PPPE :
i) renforcer la mobilisation et 'harmonisation des parties prenantes; ii) exploiter

le potentiel des technologies adaptées au contexte local d’enseignement et
d'apprentissage; et iii) mobiliser efficacement de nouvelles connaissances portant
sur les pratiques d’enseignement novatrices afin qu'elles puissent étre prises en
compte dans les politiques et les programmes mis a I'échelle.

Favoriser 'harmonisation et la mobilisation des parties prenantes

Les principales conclusions de ces projets soulignent limportance cruciale
d’harmoniser les programmes de PPPE avec les intéréts des parties prenantes, en
particulier ceux du personnel enseignant, des responsables d’établissement et
des gouvernements. Les membres du personnel enseignant sont les principales
parties prenantes dans le cadre des initiatives de PPPE, et leur participation active
est essentielle & 'adoption et & l'adaptation couronnées de succes de nouvelles
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pratiques d’enseignement. Plusieurs projets ont démontré la valeur de la participation
du personnel enseignant au processus de conception et de mise en ceuvre,
favorisant un sentiment d'appropriation qui contribue au succes d long terme

des interventions. De méme, la participation des responsables d'établissement

- directions d’'école, chefs d'établissement et responsables de la coordination —

est cruciale, car ces personnes sont des moteurs essentiels de la transformation
pédagogique au sein des écoles. Cependant, leur participation aux programmes

de PPPE a souvent été limitée, ce qui souligne la nécessité d'avoir des possibilités de
perfectionnement professionnel ciblées pour ces responsables d'établissement.

La mobilisation du gouvernement a émergé comme un autre facteur essentiel pour
assurer la durabilité et la mise & I'échelle des programmes de PPPE. Les projets qui

ont obtenu 'adhésion précoce des gouvernements nationaux et locaux étaient plus
susceptibles de réussir a intégrer leurs innovations dans les systemes éducatifs
existants. Dans certains cas, les gouvernements ont adopté et mis & I'échelle les
innovations, ou encore des éléments clés de ces innovations, en les intégrant aux
stratégies nationales de PPPE. Néanmoins, les changements politiques et le roulement
du personnel au sein des principaux acteurs du gouvernement demeurent des défis
importants pour le maintien de ces programmes au fil du temps.

Exploiter les technologies adaptées au contexte

Le réle de la technologie dans le PPPE est & la fois prometteur et complexe. Bien
que les plateformes numeériques, les systemes de gestion de 'apprentissage en
lighe et les technologies mobiles puissent améliorer considérablement la portée
et la souplesse des programmes de PPPE, les questions d’équité relatives a I'acces
demeurent un obstacle important. Dans les milieux aux ressources limitées, plusieurs
membres du personnel enseignant n'ont pas acces aux dispositifs nécessaires et
a la connectivité Internet, ce qui limite leur capacité & participer & l'apprentissage
numérique. Afin de surmonter ces défis, certains projets ont adopté des solutions
ou des technologies plus rudimentaires sont utilisées, comme la messagerie texte,
la diffusion de contenu hors ligne et le mentorat par téléphone, assurant une
participation plus inclusive. Les modeéles hybrides qui arriment des composants
en personne et en ligne se sont également avérés efficaces pour trouver un juste
équilibre entre la mise a I'échelle de l'apprentissage numérique et la richesse des
interactions en personne.

Mobiliser de nouvelles connaissances portant sur le PPPE pour soutenir et
mettre al'échelle I'innovation

Ces projets ont permis de mobiliser des connaissances portant sur le PPPE en
documentant, en systématisant et en mutualisant leurs processus et la fagon dont
les défis ont été abordés a chaque étape. Dés I'étape de la conception, tous les
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projets comprenaient des stratégies de mobilisation des connaissances adaptées
afin de partager les nouvelles connaissances générées avec les principales parties
prenantes. Les recommandations sur la mobilisation des connaissances pour

soutenir linnovation comprennent 'adaptation de stratégies de mobilisation des
connaissances pour différents publics; lintégration des idées du personnel enseignant
aux produits et aux stratégies; la promotion de linteraction et des communautés de
pratique pour permettre au personnel enseignant et aux autres parties prenantes
d'échanger des expériences et de discuter des données de recherche; et la
participation des parties prenantes tout au long du processus de recherche.

Conclusions et pistes pour les recherches a venir

Les enseignements tirés de ces projets de PPPE fournissent des conseils précieux pour
la conception et la mise en ceuvre d'initiatives de perfectionnement professionnel
évolutives et adaptées au contexte. Le succes de ces programmes repose sur une
forte harmonisation des parties prenantes, lintégration stratégique de la technologie,
le renforcement des capacités et la mobilisation continue avec le personnel
enseignant et les responsables d’établissement. Il existe également un besoin
continu d’explorer des approches hybrides et des solutions ou des technologies

plus rudimentaires sont utilisées pour s‘assurer que tous les membres du personnel
enseignant ont acces a des occasions de perfectionnement professionnel de

qualité, quel que soit leur emplacement ou quelles que soient leurs ressources. Ces
enseignements sont essentiels pour relever les défis urgents des systemes éducatifs &
travers les pays du Sud et améliorer les résultats d'apprentissage des éleves.

Cette synthése des enseignements et des constatations sur le PPPE a également

fait ressortir certaines lacunes dans les connaissances qui permettent d'élaborer
certaines pistes pour les recherches a venir. Il s‘agit notamment de la meilleure fagon
d'adapter le PPPE et la formation aux responsables d’établissement afin de répondre
a leurs besoins et d leur style d'apprentissage; de trouver un juste équilibre entre les
coUlts et les avantages de l'utilisation de la technologie dans le PPPE; de maximiser
I'efficacité du PPPE dans la promotion des résultats d’apprentissage; et d'approfondir
la participation du personnel enseignant aux programmes et aux occasions de PPPE.
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1. INTRODUCTION

Des études menées avant la pandémie de COVID-19 font référence & une « crise de
lapprentissage » généralisée dans les pays du Sud. En 2017, I'Institut de statistique de
'UNESCO (ISU) a fait une mise en garde concernant la forte proportion d’enfants et
d'adolescentes ou d’adolescents qui, malgré les gains en matiere de scolarisation
au cours des deux décennies précédentes, n‘atteignaient toujours pas les niveaux
de compétence de base en lecture et en mathématiques. Cette lacune dans
lapprentissage a de lourdes conséquences puisque des millions d’éleves sont
incapables d’acquérir les compétences de base nécessaires pour participer de
maniére importante a la société et au marché du travail.

11 Le défi du perfectionnement professionnel du personnel enseignant

Les Objectifs de développement durable des Nations Unies comprennent des cibles
particulieres relatives a I'éducation et au personnel enseignant dans le cadre de
I'Objectif 4 : Assurer I'acces de toutes les personnes & une éducation de qualité, sur
un pied d'égalité, et promouvoir les possibilités dapprentissage tout au long de la
vie. Les principales cibles de cet objectif comprennent 'augmentation de personnel
enseignant qualifié pour atteindre des objectifs d’éducation plus larges, comme
veiller & ce que les enfants de tous dges terminent un enseignement primaire

et secondaire gratuit et de qualité, éliminer les disparités entre les genres dans
I'éducation et veiller & ce que tous les éléves acquierent les connaissances et les
compétences nécessaires afin de promouvoir le développement durable.

L'atteinte de ces objectifs dans le monde entier dépend en grande partie de la
disponibilité, de la formation et du perfectionnement professionnel du personnel
enseignant. Les recherches démontrent & maintes reprises que les interventions les
plus efficaces pour améliorer les résultats des éleves dépendent de la capacité du
personnel enseignant & mettre en ceuvre des stratégies qui favorisent lapprentissage.
Ce changement exige une transformation des pratiques pédagogiques traditionnelles
vers une dynamique de classe centrée sur I'éléeve, soulignant la nécessité pour le
personnel enseignant de développer de nouvelles compétences qui répondent aux
défis posés par des classes de plus en plus diversifiées.

La capacité d'assurer suffisamment de personnel enseignant qualifié & long terme
dépend de la qualité de la formation initiale du personnel enseignant et de l'efficacité
des incitations congues pour attirer et retenir une main-d’oeuvre enseignante
qualifiée. Cependant, la mise en ceuvre de ces changements essentiels nécessite

des réformes complexes et systémiques qui sont peu susceptibles de générer des
résultats immédiats, en particulier pour ce qui est de la téche urgente de lutter contre
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la pauvreté des apprentissages dans les pays du Sud. Comme le soulignent les
études sur le développement de I'éducation, cela exige également des interventions
opportunes et efficaces (Bangque mondiale, 2021).

Les programmes novateurs de perfectionnement professionnel du personnel
enseignant (PPPE) sont de plus en plus reconnus comme une solution potentielle aux
défis de 'éducation, en particulier pour améliorer la qualité de 'enseignement et les
résultats des éleves. Ces programmes vont au-deld des méthodes traditionnelles
de PPPE en mettant laccent sur les besoins contemporains en matiere d'éducation,
en intégrant la technologie et en faisant la promotion d’approches d'apprentissage
actives, collaboratives et adaptées au contexte.

La nécessité de recentrer le PPPE est largement reconnue dans I'ensemble des

pays du Sud, avec un vaste consensus sur les questions cruciales qui doivent étre
abordées. Fait encourageant, 'accent croissant mis sur l'apprentissage axé sur I'éleve
reflete les préoccupations du personnel enseignant et des spécialistes qui s'efforcent
de répondre aux besoins des enfants et des jeunes. Les stratégies clés comprennent
l'adoption de pratiques pédagogiques actives, la mise en ceuvre d'évaluations
formatives et la prévention de I'échec scolaire, principalement au moyen de
stratégies qui intéegrent la dimension du genre et soutiennent les éleves ayant des
difficultés d'apprentissage ou des besoins spéciaux (D’Angelo et coll., 2023).

Simultanément, il y a une demande urgente auprées des membres du personnel
enseignant d'améliorer & la fois leur maitrise du contenu du programme d’'études
et leurs méthodes d’enseignement en harmonie avec le concept de connaissance
du contenu pédagogique. Bien qu’il soit essentiel de renforcer les pratiques
pédagogiques, cela doit étre enrichi en veillant & ce que les membres du personnel
enseignant soient bien équipés pour gérer efficacement le contenu des matieres.
La Bangue mondiale (2021) met en évidence des défis importants dans de vastes
régions des pays du Sud, ou parmi le personnel enseignant, un pourcentage élevé
présentent des lacunes majeures en mathématiques, en lecture et en connaissances
pédagogiques. Il est essentiel de combler ces lacunes afin d'améliorer la qualité de
I'éducation et les résultats des éléves.

1.2 A propos du présent rapport

Ce rapport constitue 'un des cinqg rapports de synthese commandés par le
programme Partage de connaissances et dinnovations du Partenariat mondial pour
réducation (GPE KIX) pour consolider les données probantes et les enseignements
tirés dans les projets de recherche soutenus relatifs aux thémes prioritaires
déterminés par les parties prenantes nationales de 'éducation : les systemes de
données et l'utilisation des données; 'éducation de la petite enfance; I'égalité

entre les genres, 'équité et l'inclusion; les enfants et les jeunes non scolarisés; et
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le perfectionnement professionnel du personnel enseignant. Le GPE KIX soutient

la synthése des résultats des projets financés afin de déterminer les lacunes en
matiére de connaissances et de capacités qui doivent étre comblées dans les pays
du Sud. Cela facilite 'échange de pratiques exemplaires et de réponses fondées
sur des données probantes qui contribuent au développement des capacités et au
renforcement des politiques et des systemes éducatifs.

Le GPE KIX est une initiative conjointe du GPE et du Centre de recherches pour le
développement international (CRDI) qui vise & soutenir les pays partenaires afin
qu’ils aient et utilisent les données probantes et l'innovation dont ils ont besoin pour
accélérer I'acces, les résultats d'apprentissage et I'égalité des genres gréice a des
systémes éducatifs équitables, inclusifs et résilients, adaptés au XXle siecle. Au cours
de sa premiere phase, de 2019 a 2024, le GPE KIX a financé 41 projets de recherche
appliquée axés sur les principaux défis auxquels sont confrontés les systémes
éducatifs dans 'ensemble des pays du Sud. Ces projets ont permis de générer des
données probantes, de renforcer les capacités et de participer a la mobilisation des
connaissances dans les politiques et les pratiques.

Ce rapport vise a informer et & influencer les débats régionaux et mondiaux sur
I'éducation en améliorant la visibilité des perspectives des pays du Sud sur les
données probantes en matiere d'éducation. Il résume les enseignements tirés de la
recherche appliquée sur les modeles qui appuient une pratique efficace de PPPE dans
les pays & faible revenu et & revenu intermédiaire (PFR-PRI). Le rapport synthétise
les résultats de recherches menées dans 41 pays, réalisées par neuf des projets

du GPE KIX et deux projets antérieurs financés par le CRDI. Chacun de ces 11 projets
visait & apporter des innovations efficaces en matiére de PPPE dans de nouveaux
contextes et avec des perspectives de mise & I'échelle différentes. Chacun de ces
projets a permis de générer de nouvelles connaissances pour élargir efficacement
la portée du perfectionnement professionnel du personnel enseignant, contribuant
ainsi & lamélioration des systemes éducatifs dans les pays partenaires du GPE.

Les renseignements et les données probantes détaillées des projets individuels se
trouvent dans les principaux résultats de recherche dont la référence est indiquée
dans la bibliographie.

Pris globalement, les projets examinés donnent une vue d'ensemble des défis et
des occasions qui se présentent lorsque des innovations couronnées de succes
sont adaptées et mises a I'échelle dans de nouveaux contextes. Les enseignements
tirés de cette analyse jettent de nouvelles bases pour consolider et mettre &
I'échelle les solutions aux problémes critiques de la qualité de 'éducation dans les
pays du Sud, en particulier en ce qui concerne le perfectionnement professionnel
du personnel enseignant.
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Le rapport comporte cing sections. Apres cette introduction, la section 2 décrit
brievement la méthodologie utilisée pour effectuer cette synthése et présente

les principales constatations portant sur les attributs des programmes efficaces

de PPPE tirées de 'analyse documentaire. La section 3 présente et catégorise les
projets analysés et décrit comment ils ont facilité lapprentissage actif et intégré les
questions d'égallité des genres, d'équité et d'inclusion (EGI).

Dans la section 4, les principales constatations relatives a la mobilisation et &
'harmonisation des parties prenantes, ainsi qu'au réle des technologies et de la
mobilisation des connaissances, sont examinées en ce qui a trait a la fagon dont elles
contribuent & la durabilité et & la mise & I'échelle des innovations en matiére de PPPE.
Des recommandations précises sont formulées concernant chacun de ces domaines
de constatations. Enfin, la section 5 présente des conclusions sommaires ainsi que
des recommandations pour les recherches & venir, soulignant ce que ces 11 projets
révelent & propos des conditions nécessaires a ladoption et & la mise & I'échelle des
innovations en matiere de PPPE, et les défis qui demeurent.
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2. METHODOLOGIE ET REVUE DE LA LITTERATURE
SCIENTIFIQUE

Cette synthese est basée sur l'analyse thématique, une des méthodes de recherche
qualitative en sciences sociales. Cela comprenait la collecte de données et la
systématisation afin de déterminer les éléments clés des stratégies de PPPE que les
projets ont adoptées et les interventions qui ont été estimées efficaces — soit pour
atteindre des résultats en matiére de reproductibilité et de mise & I'échelle, soit pour
leur utilisation de cadres et d'outils particuliers.

2.1 Sources d’information

Linformation utilisée pour le processus de synthése a commencé par une revue de la
littérature scientifique, afin de situer les conclusions des projets dans les tendances et
les approches plus larges en matiére de PPPE. Parmi les autres activités qui ont permis
de réaliser la synthése, mentionnons les suivantes:

« lanalyse des propositions techniques et des rapports de mi-parcours et finaux
des projets;

« des entretiens avec plus de 20 personnes représentant les projets et
responsables du CRDI;

« unsondage en ligne aupres des responsables de la mise en ceuvre, auquel
16 personnes ont répondu;

« un examen des publications des projets sur le portail du GPE KIX et les pages
Web de chaque projet.

L'annexe 1résume les 11 projets en fonction de la documentation disponible au
moment de la rédaction et de l'information recueillie dans le cadre des entretiens et
du sondage.

2.2 Résultats de la revue de la littérature scientifique

Les interventions traditionnelles en matiere de PPPE sont généralement des modeles
didactiques descendants, dans lesquels les personnes facilitatrices dictent des
stratégies ou fournissent du matériel sans permettre au personnel enseignant

de développer activement des compétences ou de réfléchir a la fagon dont ces
méthodes ont une incidence sur lapprentissage des éleves. Il a été démontré que de
telles interventions ont une efficacité et des répercussions limitées sur la volonté des
membres du personnel enseignant de changer leurs pratiques et les résultats des
éleves (Popova, Evans, Breeding et Arancibia, 2021).
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La recherche menée au cours des deux derniéres décennies a consolidé un ensemble
important de données probantes sur les caractéristiques des programmes de PPPE
qui ont eu des répercussions positives sur lapprentissage des éléves (Chung Wei,
Darling-Hammond et Stelios, 2009; Popova, Evans, Breeding et Arancibia, 2021). Les
effets des interventions en matiere de PPPE sur les pratiques d’enseignement, qui
influent le rendement des éleéves, peuvent étre observés & court terme et servir
d'indicateur de qualité fiable. Des programmes de PPPE bien congus et mis en ceuvre
peuvent transformer positivement les pratiques d’enseignement et les progrées des
éleves, comme le démontrent un nombre croissant d’études observationnelles ainsi
que d'autres recherches fondées sur les autoévaluations des membres du personnel
enseignant (Darling-Hammond, Hyler et Gardner, 2017).

Les études susmentionnées indiquent que, pour étre efficace, le PPPE devrait
comporter les caractéristiques suivantes:

« se concentrer sur le contenu du sujet et les pédagogies particulieres;

« s'appuyer sur des stratégies d'apprentissage actif pour adultes pour le
personnel enseignant;

- favoriser la collaboration et lapprentissage entre pairs;

« offrir du soutien, comme du tutorat ou du mentorat, par des spécialistes et des
personnes facilitatrices expérimentées;

« assurer une durée prolongée dans le temps pour permettre ladoption de
nouvelles pratiques.

L'utilisation des technologies revét un grand potentiel pour soutenir ces principaux
attributs d’'un PPPE efficace lors de la mise & I'échelle des programmes de PPPE.

Les technologies permettent & un plus grand nombre de membres du personnel
enseignant d'en bénéficier en facilitant 'acces & des ressources éducatives de
qualité et en favorisant les échanges entre pairs. De plus, les technologies aident &
réduire les colts au fil du temps, ce qui rend les programmes de perfectionnement
professionnel plus évolutifs et durables.

Cependant, les données probantes suggerent qu'aucune pratique n'est
particulierement efficace en soi. Les répercussions sont plus importantes lorsquiil

y a une compréhension plus profonde de la fagon dont les membres du personnel
enseignant apprennent et de ce qui les motive. Pour que le PPPE soit efficace, les
possibilités d'apprentissage doivent offrir des activités structurées qui permettent au
personnel enseignant de comprendre, de pratiquer et de réfléchir aux implications
des nouvelles approches (Boeskens, Nusche et Yurita, 2020). Plus important encore,
les objectifs du programme doivent étre clairs et pertinents pour les personnes
participantes. Les activités de perfectionnement professionnel devraient étre
harmonisées avec ces objectifs, et des occasions fréquentes devraient étre données
pour évaluer & la fois les progres du personnel enseignant et les répercussions du
programme sur les résultats d'apprentissage des éléves (Cordingley et coll, 2015).

Ll
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3. APERGU DES PROJETS

Cette synthese analyse neuf des projets de recherche du GPE KIX axés sur les
programmes de PPPE dans 20 pays entre 2020 et 2024. Au total, des recherches ont
été menées dans 11 pays en Afrique, cing en Asie et quatre dans les Amériques. Deux
projets antérieurs en matiere de PPPE — financés par le CRDI et mis en ceuvre par la
Fondation pour 'éducation et le développement des technologies de linformation -
sont également pris en compte dans cette synthése, car leurs résultats ont généré
des connaissances précieuses portant sur le PPPE dans les pays du Sud. Ces deux
projets de recherche ont quant d eux été menés dans 21 pays. De plus amples détails
portant sur les objectifs et les stratégies des projets se trouvent & 'Annexe 1.

Tableau 1. Projets de recherche inclus dans cette synthése

Projets de Partenairesdela | Objectifs et innovations
recherche et pays | mise en ceuvre

Financés par le GPE KIX

Adaptation et Fondation pour + Déterminer comment les
mise a I'échelle 'éducation et le technologies de l'information et

d’'approches de développement des communications (TIC) peuvent

SERERIERLEIIERIE des technologies étre utilisées et mises & I'échelle

professionnel de linformation pour renforcer I'équité, la qualité et

gosphsolgnants I'efficacité des systemes de PPPE.

au Ghana, au Bureau de

Honduras eton JULIECD © - Etudier comment divers groupes de

Quzbekistan Tachk’ept en membres du personnel enseignant et

(TPD@Scale) Ouzbekistan d'autres acteurs au sein des systemes
SUMMA d'éducation publique réagissent a

des modeles nouveaux et adaptés

Worldreader de perfectionnement professionnel

médiatisé par les TIC et mis a I'échelle.
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Projets de
recherche et pays

Enseigner au bon
niveau : Améliorer
le soutien des

enseignhants gréce

au mentorat et au
suivi (Enseigner au
bon niveau)

Coéte d'lvoire, Nigéria

et Zambie

Lapprentissage
connecté pour

le renforcement
des capacités des
enseignants en
matiére de STIM
(CL4STEM)

Bhoutan, Nigéria et
Tanzanie

Adaptation et
mise da I'échelle
du tutorat par

les pairs pour les
enseignants et les

dirigeants scolaires

en vue d'une
éducation rurale
équitable

(TEPA)

Honduras et
Nicaragua

Partenaires de la
mise en ceuvre

The Abdul Latif
Jameel Poverty
Action Lab —
Massachusetts
Institute of
Technology

Obijectifs et innovations

Evaluer les approches innovantes

au sein de la méthodologie du projet
Enseigner au bon niveau, des systemes
de mentorat et de suivi pour mieux
comprendre comment les systemes
gouvernementaux peuvent soutenir plus
efficacement le personnel enseignant a
I'échelle, méme dans des contextes de
faibles ressources.

Université lbrahim
Badamasi
Babangida, Lapa

Samtse College of
Education

L'Université
ouverte de
Tanzanie

Institut Tata des
sciences sociales

Mettre & l'essai lnitiative
d'apprentissage connecté (CLIx) — un
programme de PPPE en ligne & acces
ouvert et gratuit, congu & l'origine en
Inde pour le personnel enseignant de
mathématiques et de sciences des
écoles intermédiaires et secondaires,
qui renforce les compétences de
réflexion d'ordre supérieur gréice a
linclusion et la qualité en classe.

Evaluer l'efficacité de l'innovation et son
potentiel de mise & I'échelle.

Fundacién
Educacion 2020

Fundaciéon Fey
Alegria

Déterminer les parties prenantes et les
facteurs clés pour l'adaptation et la
mise a I'échelle du tutorat par les pairs.

Mettre en ceuvre et évaluer un projet
pilote du modeéle de tutorat par

les pairs, axé sur lamélioration des
processus de formation professionnelle
du personnel enseignant, des
compétences en leadership et des
résultats d'apprentissage des éleves.

Mobiliser des données probantes parmi
les acteurs essentiels du systeme
éducatif des deux pays.
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Projets de
recherche et pays

Renforcer la
capacité des
enseignants et des
directeurs d’école
pour accroitre
linnovation a partir
de la base dans le
systéme éducatif
des Caraibes
(Renforcement

des capacités

d accroitre
linnovation dans
léducation dans les
Caraibes)

Haiti et Sainte-Lucie

Formation des
enseignants

en sciences,
technologies,
ingénierie et
mathématiques
(STIM) et
'enseignement
destiné aux éléves
du primaire (STEPS)

Bénin, Cameroun
et République
démocratique du
Congo

Partenaires de la
mise en ceuvre

Université d’Etat
d’Haiti, campus
Henry Christophe
de Limonade

Université Wilfrid
Laurier

Raise Your Voice
Saint Lucia

Obijectifs et innovations

+ Renforcer la capacité du personnel
enseignant, des directions d’école et
des cadres de I'éducation & cerner les
défis, a créer et & mettre a I'essai des
solutions et & diffuser les conclusions.

« Favoriser une culture d'innovation &
partir de la base dans les systemes
éducatifs, en répondant aux besoins
sociaux, en améliorant les capacités
des parties prenantes et en optimisant
l'utilisation des ressources.

« Adapter les méthodologies éprouvées
au contexte caribéen, en arrimant des
approches qualitatives et quantitatives
avec des composantes participatives.

Convention
baptiste du
Cameroun

Fondation Ulrich
et Ruth Frank
pour la santé
internationale

Communauté de
'Emmanuel

HEAR Congo

Trois Sceurs
Education Fund

« Etudier la faisabilité de mise & I'échelle
de solutions ou sont utilisées des
technologies plus rudimentaires et
d'autres options plus axées sur les
technologies, efficaces et axées sur
'équité pour améliorer 'enseignement
et lapprentissage des mathématiques
et des sciences dans I'enseignement au
primaire en concevant et en mettant
a I'essai du matériel pédagogique qui
améliore les résultats d'apprentissage
des éleves et renforce les capacités du
personnel enseignant.
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Projets de
recherche et pays

Améliorer le
développement
des enseighants
communautaires
d I'ére numérique
(PARI)

Cameroun,
République
centrafricaine et
Tchad

Une approche
multimodale du
perfectionnement
professionnel

du personnel
enseignant dans
des contextes de
faibles ressources
(MATPD)

Afghanistan,
Maldives et Népal

Renforcer
'encadrement

et le soutien en
cours d’emploi et
en milieu scolaire
aupres des
enseignants
(sITMS

Kenya, Tanzanie et
Zambie

Partenaires de la
mise en ceuvre

Université de
Yooundé |

Ecole Normale
Supérieure de
N'Djomena

Ecole Normale
Supérieure de

[Université de

Bangui

Obijectifs et innovations

Concevoir, mettre en ceuvre et
renforcer le contenu innovant et
la gouvernance pour générer des
connaissances contrastées sur

la formation des formatrices et
formateurs (personnel enseignant
contractuel et communautaire)
selon une perspective inclusive et
différenciée.

Villa College

Comité suédois
pour 'Afghanistan

Institut Tata des
sciences sociales

Influencer les politiques, la pratique et
la recherche future sur les stratégies
a distance pour le PPPE par la
recherche-action, le mentorat et les
communautés de pratique.

Générer des connaissances portant
sur les facteurs qui peuvent faciliter la
mise en ceuvre de modeéles intégrés
de PPPE dans des contextes de faibles
ressources.

College
universitaire
d’éducation de
Dar es Salaam

Université de
Zambie

Université Kibabii

Intercoopération
suisse HELVETAS

Renforcer le perfectionnement
professionnel continu du personnel
enseignant du secondaire en générant
des connaissances portant sur
l'utilisation de modeles de mentorat et
de soutien efficaces.

Renforcer la capacité des personnes
mentores et du personnel enseignant
a améliorer lenseignement et
lapprentissage.

Adapter et élargir un modele de
mentorat et de soutien inclusif

pour le personnel enseignant de
niveau primaire — la formation

en cours d'emploi du personnel
enseignant (SITT) en milieu scolaire -
afin daméliorer lenseignement des
mathématiques et des sciences dans
les écoles secondaires.
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Projets de
recherche et pays

Financés par le CRDI

Apprentissage
numeérique en vue
du développement
en Asie (DL4D)

Cambodge,

Chine, Indonésie,
Jordanie, Mongolie,
Népal, Pakistan et
Philippines

Appuyerle
perfectionnement
professionnel

du personnel
enseighant a
grande échelle

(TPD@Scale CRDI)

Afrique du Sud,
Bangladesh,

Brésil, Chili, Chine,
Colombie, Costa
Rica, Equateur,
Ghana, Inde,
Indonésie, Kenya,
Mexique, Nigéria,
Ouganda, Pakistan,
Philippines, Rwanda,
Sénégal, Soudan,
Tanzanie, Togo et
Zambie

Partenaires de la

mise en ceuvre

Fondation pour
l'éducation et le
développement
des technologies
de linformation

Obijectifs et innovations

Améliorer les systémes éducatifs
dans les pays en développement en
menant des recherches collaboratives
pour mettre & I'essai et & I'échelle les
innovations basées sur I'apprentissage
numérique et générer de nouvelles
connaissances dans ce domaine.

Fondation pour
l'éducation et le
développement
des technologies
de l'information

Déterminer des stratégies pour
ameéliorer les programmes de
perfectionnement professionnel du
personnel enseignant soutenus par le
gouvernement.

Générer des connaissances portant
sur l'utilisation des TIC dans la mise &
I'échelle des programmes de PPPE dans
les pays du Sud.
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Figure 1: Pays dans lesquels les neuf projets de recherche du GPE KIX ont été réalisés

3.1 Catégories et résultats des modéles de PPPE étudiés

Les projets et les résultats publiés peuvent étre organisés en quatre catégories afin
d’offrir un apercu complet de 'échantillon analysé. Ces catégories ne s'excluent pas

mutuellement, car les objectifs et les modalités des projets se chevauchent souvent.

Mettre a I'échelle des modéles de PPPE précédemment mis a I'essai

Le premier groupe de projets était axé sur la mise & I'échelle des modeéles structurés
de PPPE qui avaient été mis & I'essai avec succes dans d'autres contextes. Les projets
Apprentissage connecté pour le renforcement des capacités des enseignants en
matiere de STIM (CLASTEM) et Renforcer I'encadrement et le soutien en cours d’emploi

et en milieu scolaire auprés des enseignants (SITMS) ont tous deux fait progresser les
innovations en matiére de perfectionnement professionnel en ligne pour le personnel
enseignant du secondaire en mathématiques et en sciences. Le projet CLASTEM a
adapté et mis en ceuvre lnitiative d'apprentissage connecté (CLIx) — un programme
de PPPE en ligne & acceés ouvert et gratuit — pour le personnel enseignant des
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premiers et deuxiemes cycles des écoles intermédiaires en mathématiques et en
sciences. Le projet SITMS a permis de générer des connaissances portant sur le
modéle contextualisé de formation en cours d'emploi du personnel enseignant (SITT)
afin d'améliorer 'enseignement des mathématiques dans les écoles secondaires.

Les deux projets ont fait état de répercussions positives sur les connaissances, les
attitudes et les pratiques du personnel enseignant, en particulier dans 'adoption

de stratégies d’enseignement axées sur I'éleve. Dans le cadre du projet CLASTEM,

des gains substantiels ont été observés dans les stratégies d’enseignement du
personnel enseignant et dans leurs interventions en faveur de linclusion et de I'équité
dans leur salle de classe. La recherche a également montré que les membres du
personnel enseignant étaient positivement enclins & adopter le modéle de PPPE du
projet CL4ASTEM. Dans le cadre du projet SITMS, des changements ont été observés &
plusieurs échelons, y compris dans l'intérét accru des éleves pour les mathématiques;
dans le milieu scolaire, gréce a ladoption d'une culture d'apprentissage collaboratif;
et dans la capacité du personnel enseignant & intégrer des stratégies d'enseignement
interactives, ce qui a conduit & une approche centrée sur I'éléve qui a permis aux
éleves de contribuer de maniére importante au processus d'apprentissage.

Dans le cadre du projet Enseigner au bon niveau : Améliorer le soutien des
enseignants gréce au mentorat et au suivi (Enseigner au bon niveau), le modele
bien établi et répandu du projet Enseigner au bon niveau — qui aide les membres du
personnel enseignant & améliorer les compétences en lecture et en mathématiques
des éleves en les regroupant en fonction de leur niveau d'apprentissage plutot
qu’en fonction de leur dge ou de leur année d'études — a été mis & I'échelle gréce

a une combinaison de mentorat en personne et & distance, en utilisant des appels
téléphoniques et des messages texte. Pour que I'approche soit durable et puisse
étre mise & I'échelle en Afrique, ce projet de recherche a ouvert la voie a différentes
stratégies rentables pour soutenir le perfectionnement professionnel du personnel
enseignant. Les gouvernements de la Céte dlvoire, du Nigéria et de la Zambie ont
commence a intégrer des approches basées sur les résultats de la recherche.

Arrimer les innovations pour de nouvelles interventions

Le deuxieme groupe de projets était axé sur la conception dinterventions qui
arrimaient des éléments novateurs et n'étaient pas basées sur un seul modele.

Le projet Formation des enseignants en sciences, technologies, ingénierie et
mathématiques (STIM) et 'enseignement destiné aux éléves du primaire (STEPS) a
fourni au personnel enseignant du primaire du matériel de STIM adapté au contexte,
aux programmes et au contenu de chaque pays sur la pédagogie, la conception
pédagogique et la gestion des données. Bien que le matériel mathématique

ait été congu localement, le matériel scientifique est basé sur des ressources
éducatives libres (REL) qui pourraient étre adaptées aux réalités nationales et aux

programmes d'études locaux. Le projet Améliorer le développement des enseignants
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communautaires & I'ere numérique (PARI) a permis de mener des recherches pour
développer des outils, des modeles et des pratiques de formation inclusives adaptés
aux divers besoins du personnel enseignant et des éleves touchés par des crises et
de ceux dans des contextes bilingues et multilingues, en utilisant des environnements
d'apprentissage numériques. Les outils qui en résultent sont trés contextualisés,

se concentrant sur les défis linguistiques et éducatifs uniques au Cameroun, au
Tchad et en République centrafricaine. Le projet PARI a contribué au renforcement
des capacités dans les trois pays, ayant des répercussions sur 892 membres du
personnel enseignant, 62 directions d’école et 83 inspectrices et inspecteurs de
district dans le développement des compétences, la supervision communautaire

et la gouvernance de la formation en cours d'emploi gréce d des environnements
d'apprentissage numériques. Dans les deux projets, les compétences pédagogiques
et la littératie numérique des membres du personnel enseignant ont été renforcées,
favorisant ainsi la virtualisation de lapprentissage professionnel. Ces efforts ont
contribué a l'adoption de ces innovations par certains gouvernements et écoles

de formation du personnel enseignant. Par exemple, 'Ecole normale supérieure de
I'Université de Yaoundé | a intégré les environnements d’apprentissage numeériques
dans sa formation continue, et le gouvernement du Cameroun a intégré cette
technologie dans la formation des formatrices et formateurs.

Concevoir des innovations & partir de la base grdace & une collaboration a
I'échelle locale

Un troisieme groupe de projets a utilisé des méthodologies participatives pour
déterminer les besoins du personnel enseignant et les problémes d'apprentissage
prioritaires, et pour adapter ou concevoir en collaboration des solutions innovantes
dans des domaines pédagogiques particuliers. Le projet Une approche multimodale
pour le perfectionnement professionnel des enseignants dans des contextes de
faibles ressources (MATPD) a intégré la recherche-action, dans le cadre de laquelle
des chercheuses et chercheurs associés ont travaillé aux cétés de membres du
personnel enseignant pour déterminer les difficultés des éleves et mettre & I'échelle
les innovations mises & I'essai. Le projet Renforcer la capacité des enseignants et
des directeurs d’école pour accroitre l'innovation & partir de la base dans le systeme
éducatif des Caraibes (Renforcement des capacités pour accroitre linnovation
dans I'éducation dans les Caraibes) a utilisé une approche & partir de la base pour
améliorer les capacités du personnel enseignant, des responsables d’établissement
et des professionnelles et professionnels du ministere de 'Education & co-développer
des propositions et des solutions innovantes basées sur les principes de la
conception universelle de l'apprentissage (un cadre pour la conception d’'espaces
d'apprentissage souples afin de répondre aux divers besoins des personnes), la co-
création et lapprentissage par la pratique. Le projet Adaptation et mise da l'échelle
du tutorat par les pairs pour les enseignants et les dirigeants scolaires en vue d'une
éducation rurale équitable (TEPA) a adopté la méthodologie de tutorat par les pairs
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pour transformer la dynamique de pouvoir traditionnelle en classe en interactions
d'égal & égal, en favorisant les compétences d'apprentissage et le plaisir dapprendre
dans une relation de tutorat. Cette expérience d'apprentissage actif se concentre

sur un sujet d'intérét qui touche a plusieurs domaines de contenu du programme
d’études, mettant l'accent sur la motivation intrinséque et les liens socioémotionnels
sains et portant une attention particuliere a I'élimination des préjugés relatifs au
genre. Ce programme de PPPE consistait & permettre au personnel enseignant de

se familiariser avec la méthodologie de recherche-action en problématisant les
situations et en explorant des solutions.

Les projets de ce troisieme groupe ont aidé les membres du personnel enseignant

a développer des compétences pour mieux comprendre les besoins de leurs

éleves, changer la fagon dont ils et elles interagissent avec eux et développer et
mettre & I'essai des solutions innovantes pour transformer leurs pratiques. Ces
changements ont permis aux éléves de saisir les concepts de divers domaines du
programme d'études de maniéere plus compléte. Parmi les autres répercussions
importantes, mentionnons 'amélioration des compétences de travail collaboratif, le
développement de capacités métacognitives et laugmentation de I'estime de soi,
de lauto-efficacité et de lautonomie chez les membres du personnel enseignant et
les éléves. Il y a également une plus grande prise de conscience des rdles propres au
genre et de la nécessité de promouvoir 'autonomisation des femmes, de briser les
stéréotypes et de promouvoir I'équité. A Haiti, par exemple, les enseignantes se sont
senties autonomisées et ont percu un sens accru de la capacité d'action, gréce & leur
inclusion dans les équipes dinnovation du personnel enseignant dans le cadre du
projet Renforcer la capacité pour accroitre linnovation dans le systeme éducatif des
Caraibes. Entre-temps, les directions d’école ont appuyé des activités dinnovation
dirigées par des membres du personnel enseignant et des occasions de réseautage
pour discuter et mutualiser les résultats des activités dinnovation dans leurs écoles.

Explorer les répercussions de la mise a I'échelle des TIC

Un quatrieme groupe de projets, dont le projet Adaptation et mise & I'échelle
d'approches de perfectionnement professionnel des enseignants au Ghana, au
Honduras et en Ouzbékistan (TPD@Scale), le projet Apprentissage humérique en

vue du développement en Asie (DL4D) et le projet Appuyer le perfectionnement
professionnel des enseignants & grande échelle (TPD@Scale CRDI), était axé sur

les variables de la mise en ceuvre et a I'échelle qui ont une incidence sur la qualité,
I'équité et l'efficience des innovations en matiére de perfectionnement professionnel.
Le projet TPD@Scale a mis & l'essai des modeles de perfectionnement professionnel
axés sur les TIC, précédemment mis & I'essai dans des pays ¢ faible revenu et & revenu
intermédiaire (PFR-PRI), contextualisés et adaptés & de plus grands échantillons de
membres du personnel enseignant de différents groupes et dans divers contextes,

y compris les zones rurales éloignées. Le projet DL4D a mené des recherches
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collaboratives pour mettre & I'essai et mettre & I'échelle des innovations basées sur
lapprentissage numérique et générer de nouvelles connaissances dans ce domaine.
Enfin, le projet TPD@Scale CRDI s'est concentré sur la production d'une vaste base de
connaissances portant sur le perfectionnement professionnel fondé sur les TIC dans
les pays du Sud afin de le rendre efficace, équitable et de grande qualité.

Les projets de ce quatrieme groupe ont permis une évaluation rigoureuse des
innovations mises & I'échelle en matiére de soutien au personnel enseignant et ont
généré un cadre analytique des facteurs a prendre en compte lors de la mise en
oceuvre de programmes de PPPE rentables, médiatisés par les TIC et mis & I'échelle
au sein de systemes éducatifs nationaux ou locaux avec plusieurs structures et
types de gouvernance. Ces projets ont également apporté des connaissances
portant sur la fagon dont les TIC peuvent soutenir le perfectionnement professionnel
dans les pays a revenu faible ou intermédiaire et aider & réduire les inégalités dans
laccés & ces occasions.

3.2 Des projets mettent I'accent sur I'apprentissage actif du personnel
enseignant

Le perfectionnement professionnel du personnel enseignant est souvent utilisé pour
distinguer les formes d'apprentissage plus actives et contextuellement pertinentes
du personnel enseignant des interventions passives associées a certaines modalités
de formation du personnel enseignant. Lapprentissage actif reconnait les membres
du personnel enseignant (individuellement et collectivement) comme des personnes
professionnelles de la réflexion. Cette approche souligne limportance de l'autonomie
des membres du personnel enseignant dans la définition et I'atteinte des objectifs
d'apprentissage pour les éleves, les écoles, les communautés, les systemes éducatifs
et la profession. Cette approche implique les membres du personnel enseignant
dans 'examen systématique de l'efficacité de leurs pratiques. Il s'agit d'un processus
a long terme intégré a la vie scolaire habituelle qui comprend des occasions
systématiquement planifiées afin de promouvoir la croissance professionnelle

et conduit & des changements dans les bases de connaissances, les croyances,

les pratiques et la capacité de pratique des membres du personnel enseignant
(Boeskens, Nusche et Yurita, 2020).

Les projets du GPE KIX et du CRDI inclus dans cette synthése ont introduit des
innovations visant & relever des défis d'apprentissage particuliers, comme
l'amélioration des compétences des éleves dans des domaines comme les
mathématiques et la lecture. Les projets reconnaissent les membres du personnel
enseignant comme des personnes adultes qui apprennent, dont les besoins sont
fagconnés par les défis qu’elles rencontrent dans leur travail quotidien. Reconnaissant
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que les solutions universelles sont inadéquates, ces initiatives ont mis l'accent sur le
renforcement de la capacité des membres du personnel enseignant & s'attaquer &
des contextes de classe particuliers.

Grdce d ces projets de recherche, les membres du personnel enseignant ont été
appuyés par des spécialistes et ont eu acces a des ressources hovatrices comme
des unités d'apprentissage, des modules et des REL. Ces projets ont également
contribué activement a la conception ou & l'adaptation de matériel. Les membres
du personnel enseignant ont appliqué leur apprentissage par la pratique, ont recu
des conseils de personnes mentores ou de personnes tutrices et ont réfléchi &

la fois individuellement et en groupe sur le processus, les résultats et les moyens

de s‘améliorer. Ces activités ont souvent été renforcées par des technologies qui
élargissaient la portée de l'information et des ressources mises & disposition. Plus
important encore, les projets ont permis la collaboration avec les pairs au-deld du
milieu scolaire et ont favorisé les liens avec les réseaux professionnels, permettant
aux membres du personnel enseignant d'apprendre de spécialistes et de collegues.
De cette facon, les projets ont contribué & comprendre comment les membres du
personnel enseignant apprennent, un sujet qui nécessite une plus grande attention
dans la recherche sur lapprentissage des adultes, comme le souligne Kennedy (2016).

Personnes facilitatrices de I'apprentissage actif

L'efficacité des programmes de PPPE dépend du rdle des personnes qui sont
facilitatrices, mentores ou tutrices et qui possédent une compréhension approfondie
des stratégies d'apprentissage professionnel et de la dynamique de classe

(Hassler, Henessy et Hoffman, 2018). Ces personnes spécialistes, généralement

des parties prenantes de 'éducation expérimentées, jouent un réle déterminant
dans la conception d'expériences d'apprentissage, I'élaboration de matériel, le
soutien aux personnes participantes et la promotion de la collaboration au sein

des communautés professionnelles. La formation basée sur la pratique est cruciale
pour que les membres du personnel enseignant comprennent et mettent en ceuvre
efficacement les nouvelles méthodes d’enseignement. Des personnes facilitatrices
efficaces peuvent guider les membres du personnel enseignant gréice & une
formation appropriée et une connaissance suffisante de la pratique en classe. Cette
expérience pratique est essentielle pour changer les paradigmes et assurer ainsi
l'acceptation et la durabilité & long terme.

Les personnes tutrices et les personnes mentores dans les projets analysés
provenaient d’horizons divers et ont regu une formation et un soutien personnalisés
de la part des équipes des projets, variant en méthodologie, en contenu et en
durée. Des initiatives particulieres, comme le mentorat en cours dempiloi et le
tutorat offerts au moyen du projet SITMS, ont été menées par des professeures

et professeurs d’université formés qui ont également élaboré du matériel, visité

des écoles pour présenter la recherche, analysé l'applicabilité des innovations et
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surveillé la mise en ceuvre. Le projet TEPA s’est concentré sur le développement de
processus de formation du personnel enseignant pour créer du tutorat par les pairs
efficace en classe, basé sur des expériences d'enseignement directes avec les
éleves. Au Honduras, les responsables du projet TPD@Scale ont travaillé & renforcer
les capacités et a Iégitimer les innovations, tandis que le projet MATPD a utilisé

des boursieres et boursiers formés pour soutenir le personnel enseignant dans la
recherche-action et les séances collaboratives. Les formatrices et formateurs du
projet Enseigner au bon niveau ont été soutenus par des personnes mentores ayant
de I'expérience en enseignement, qui ont observé et fourni de la rétroaction sur les
pratiques d’enseignement.

Ressources pédagogiques sur I'apprentissage actif

Des ressources d'apprentissage de qualité sont un élément clé des interventions
efficaces de PPPE, en particulier dans les milieux médiatisés par les TIC. Le processus
de conception et d'adaptation du matériel pédagogique offre aux personnes
chargées de concevoir le matériel une occasion précieuse d'approfondir leur
compréhension des éléments d’enseignement efficaces. Lorsqu'ils sont intégrés dans
les modules en ligne, les protocoles des séances, le tutorat individuel et le matériel de
classe, ces éléments ont le potentiel d’'aider les membres du personnel enseignant &
explorer des méthodes d'enseignement innovantes, & améliorer leur adaptabilité aux
divers besoins de la classe et & contribuer & lamélioration des résultats des éleves en
favorisant un environnement d’apprentissage plus stimulant et dynamique.

Ce processus a été particulierement évident dans le cadre du projet CLASTEM.
L'Institut Tata des sciences sociales, 'un des partenaires de mise en osuvre, a
organisé des ateliers en ligne et en personne pour les professeures et professeurs
d'université du Bhoutan, du Nigéria et de la Tanzanie. Ces ateliers visaient & améliorer
leurs compétences dans la conception, le développement et la personnalisation du
matériel pédagogique initialement créé pour l'nitiative d'apprentissage connecté
(CLIx). Cette collaboration a mené au développement de treize modules en ligne de
mathématiques, de physique, de chimie et de biologie, qui ont ensuite été fournis aux
membres du personnel enseignant participant au projet.

Apprentissage actif par les pairs

Dans chaque projet examiné, lexpérience d'apprentissage des membres du
personnel enseignant impliquait de se mobiliser avec d’autres membres dans le
cadre de discussions portant sur des questions pertinentes & 'enseignement et &
lapprentissage. Les membres du personnel enseignant ont échangé des idées, des
stratégies, des expériences et des défis a travers ces interactions et ont travaillé
ensemble pour trouver des solutions et améliorer leurs pratiques. Ces conversations
collégiales ont créé un contexte sdr et favorable ou les membres du personnel

de I'éducation pouvaient apprendre les uns des autres, réfléchir a leur travail et
développer de nouvelles compétences et approches pédagogiques. Certaines
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données suggerent que la collaboration est la seule variable dans les programmes
de PPPE de haute qualité qui est systématiquement associée d I'adoption de
nouvelles pratiques par le personnel enseignant (Barrera-Pedemonte, 2016).

De nombreux projets ont mis 'accent sur la valeur du perfectionnement professionnel
collégial en milieu scolaire ainsi que sur I'établissement de réseaux professionnels

(ou de communautés de pratique) comme étant essentiels pour assurer la

durabilité. Les projets comprenaient généralement des stratégies qui favorisaient

la création de communautés congues pour améliorer 'échange et la collaboration
entre les membres du personnel enseignant y participant. Cette approche a

facilité l'apprentissage entre pairs, le mentorat par des personnes mentores ou

des personnes tutrices et 'échange d'information et de matériel pour renforcer ou
compléter leur formation.

La taille de ces communautés d’'apprentissage variait considérablement, allant de
dix membres au Honduras & plus de cinquante en Ouzbékistan dans le cadre du
projet TPD@Scale. Au Ghana, le projet a établi des communautés & I'échelle des
écoles et des districts afin de tirer parti de la proximité des écoles pour un soutien
hors ligne. Dans le cadre du projet CL4ASTEM, les communautés de pratique
comprenaient des formatrices et formateurs de personnel enseignant chargés
d’élaborer du contenu et des ressources pédagogiques et de faciliter le travail
collaboratif dans les modules de mathématiques et de sciences. En plus de son
soutien & la recherche-action et & I'apprentissage social, le projet MATPD a permis
d’établir des communautés d'apprentissage professionnel en ligne pour fournir

un soutien en temps réel aux membres du personnel enseignant et les mettre en
contact avec les communautés de pratique existantes afin de favoriser la motivation
et d'améliorer leur perfectionnement professionnel.

Comme on I'a vu avec le projet TPD@Scale en Ouzbékistan et le projet TEPA au
Honduras, les groupes d’étude et les interactions entre pairs ont soutenu la formation
au sein de ces communautés. Le soutien comprenait des réunions régulieres, a la
fois en présentiel et en ligne virtuelle, avec des personnes tutrices ou des personnes
mentores fournissant de la rétroaction et répondant aux questions, comme en
témoigne le projet CLASTEM. Les communautés ont encouragé la mutualisation des
ressources en classe, comme des plans de legon et d'autres documents. Elles ont
également fait la promotion de pratiques de résolution de problémes et de réflexion
relatives & 'enseignement. En Zambie, le projet Enseigner au bon niveau a utilisé

ces espaces communautaires pour inciter les membres du personnel enseignant &
évaluer leurs connaissances et I'application de leurs méthodologies.
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3.3 Des projets qui mettent 'accent sur I'égalité des genres, I'équité et
inclusion

L'égalité des genres, l'équité et linclusion (EGI) ont fait l'objet d'une attention
particuliere dans les propositions de recherche des projets, et certains projets ont fait
des progres considérables dans ce domaine. Le cas le plus notable est celui du projet
TEPA, qui a explicitement intégré a la fois I'égalité entre les genres et linclusion sociale
dans son énoncé du probleme, sa justification et sa méthodologie et a appliqué de
maniere transversale une approche adaptée au genre, dans toutes les composantes
et a toutes les étapes de la recherche. Basé sur un cadre conceptuel et des outils
méthodologiques élaborés par une personne membre du consortium, le projet
s‘adressait & la fois au personnel enseignant et aux éléves.

L'égalité des genres dans la formation du personnel enseignant vise & créer des
occasions et des ressources équitables pour toutes les personnes, quel que soit

leur genre, afin daccéder a des possibilités de perfectionnement professionnel et
d'apprentissage. Il sagit de s‘attaquer aux inégalités structurelles et de favoriser une
représentation inclusive au sein des équipes de travail, de la population cible, ainsi
que du contenu éducatif. Les mesures mises en ceuvre dans le cadre du projet étaient
axées sur la représentation des genres au sein des équipes de recherche et du
personnel enseignant et sur la création de matériel intégrant la dimension du genre.

Différentes initiatives ont tenté de promouvoir I'équité entre les genres en intégrant
des femmes dans les équipes de travail et dans leurs populations cibles. Cette
approche a été évidente dans les efforts déployés par les projets Renforcement

des capacités pour accroitre linnovation en éducation dans les Caraibes, MATPD

et STEPS, qui ont tenté de parvenir & un juste équilibre entre les genres parmiles
personnes participantes. Dans les projets axés sur les STIM, l'inclusion des femmes a
été particulierement soulignée (ou encore encouragée) pour remettre en question
les stéréotypes qui dépeignent les femmes comme moins qualifiées que les hommes
en mathématiques et en sciences. Dans le cadre du projet Renforcement des
capacités pour accroitre Iinnovation en éducation dans les Caraibes, par exemple,
une disparité fondée sur le genre dans la perception des résultats en mathématiques
a été constatée. Cela a ainsi conduit & la décision dembaucher des tutrices.
Cependant, latteinte des objectifs en matiere d'égalité des genres s'est avérée
difficile parfois en raison d'un manque de candidates disponibles. En Afghanistan,

le maintien du juste équilibre entre les genres a été difficile pour le projet MATPD en
raison du manque d’enseignantes. Cette pénurie a eu une incidence sur la mise en
ceuvre du projet d’autres maniéres, car des enseignantes et des mentores étaient
nécessaires pour intervenir dans les écoles de filles.
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Les projets étaient également axés sur la création de contenu afin de promouvoir
I'égalité des genres chez les éléves en intégrant un langage inclusif et une
représentation positive des réles féminins, tout en adaptant le matériel pédagogique
pour atténuer les stéréotypes de genre et favoriser un contexte éducatif inclusif. Le
projet SITMS a mis en ceuvre des modules et du contenu qui visaient & promouvoir
I'égalité entre les genres sur la base d'études de base qui ont constaté le manque de
réles féminins dans des domaines comme les mathématiques. Le projet s'est attaqué
aux obstacles relatifs & I'égalité des genres en intégrant des tutrices et en adaptant
le matériel pédagogique. Le projet STEPS a utilisé des documents avec un langage et
un contenu inclusifs et respectueux du genre qui encourageaient des réles féminins
positifs. Il a sélectionné des documents pédagogiques en acces libre avec une
approche sensible au genre pour éliminer les obstacles pour les étudiantes et rendre
visibles les préjugés inconscients et les stéréotypes qui perpétuent I'écart entre les
genres dans I'éducation.

L'inclusion fait référence a 'amélioration des options de participation pour lensemble
de la population, en particulier pour les personnes vulnérables en raison de
l'emplacement géographique, de la situation économique, de la situation handicap,
de l'origine ethnique ou d’'autres facteurs qui ont une incidence sur la capacité.

Les projets ont permis de cerner des obstacles, comme 'emplacement dans les
régions éloignées et le manque d’acces d Internet, et ont tenté d'offrir des modeéles
de prestation a la fois souples et accessibles. Gréce d ces mesures, il a été possible
d’inclure le personnel enseignant des régions rurales et d’autres populations
traditionnellement exclues. En ce sens, la disponibilité de différents formats était
fondamentale pour adapter les contenus aux différentes conditions et ressources du
personnel enseignant et des éléves. Au Honduras, par exemple, le projet

TPD@Scale a offert un acces hors-lighe au contenu dans différents formats, ce qui

lui a permis d’'atteindre un plus grand nombre de membres du personnel enseignant
en mathématiques. Ces conditions ont renforcé la participation des membres du
personnel enseignant en milieu rural qui n‘avaient pas un acces permanent a Internet
ou qui voyageaient les fins de semaine. Le projet MATPD comprenait des boursiéres
et boursiers de diverses régions, y compris des endroits éloignés ou le personnel
enseignant n'a traditionnellement pas acces a des possibilités de PPPE de qualité.

Divers projets ont également permis d'élaborer des modules et du matériel adaptés
afin de répondre aux besoins des populations ayant des vulnérabilités particulieres,
comme les éléves en situation de handicap. Ces ressources ont été congues afin de
promouvoir linclusion, en veillant & ce que tous les éleves puissent bénéficier d'une
éducation équitable. Le projet STEPS, par exemple, s'est concentré sur les écoles des
régions urbaines et rurales, y compris une pour les éleves malentendants et d'autres
écoles au Cameroun qui avaient des éleves avec des capacités diverses. Le projet a
fourni des guides différenciés afin de répondre aux besoins de ces éleves. De méme,
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le projet SITMS a introduit un module pour déterminer les éléves qui avaient besoin

de soutien supplémentaire. En Afghanistan, le projet MATPD s’est concentré sur
lintégration des éléves ayant des capacités diverses dans les activités en classe, en
assurant I'égalité des chances d'apprentissage grdice & des stratégies pédagogiques
appropriées et a la gestion de classe.

Le projet PARI a également apporté des adaptations notables a sa plateforme pour
éliminer les obstacles linguistiques et culturels. Ces modifications impliquaient la
diffusion de contenu dans les langues des pays ou le projet a été mis en ceuvre et
lintégration d’éléments culturels pertinents & chaque contexte, personnalisant ainsi
'expérience des personnes utilisatrices et améliorant sa pertinence.
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4. GONCLUSIONS ET RECOMMANDATIONS POUR LE MAINTIEN
ET LA MISE A LECHELLE DES PROGRAMMES DE PPPE

Cette synthese révele dimportants enseignements tirés des projets sur la mise en
contexte et la mise en ceuvre de programmes efficaces de PPPE et sur la réalisation
de recherches sur le PPPE. Ces informations sont organisées ci-dessous autour de
stratégies essentielles pour soutenir et mettre & I'échelle ces innovations : harmoniser
et mobiliser les principales parties prenantes de I'éducation; donner au personnel
enseignant et aux systemes éducatifs les moyens d'exploiter les technologies
adaptées a leur contexte local; et mobiliser des connaissances au moyen de canaux
et d'approches qui atteignent et impliquent efficacement les personnes utilisatrices
visées. Des recommandations pertinentes pour ces trois caractéristiques sont fournies
aux décisionnaires de 'éducation, aux chercheures et chercheurs, aux personnes
responsables de la conception et de la mise en ceuvre de projets qui souhaitent
intégrer des éléments couronnés de succes déterminés dans les projets étudiés.

4.1 Favoriser 'harmonisation et la mobilisation des parties prenantes

La mise en oeuvre réussie de programmes de perfectionnement professionnel du
personnel enseignant dépend d’'un ensemble vaste et diversifié de personnes et
d’établissements. Répondre aux besoins et aux intéréts des parties prenantes et
obtenir leur soutien pour les initiatives mises & I'essai est essentiel a la réussite de

la mise en ceuvre d'un projet et contribue & sa durabilité, en particulier dans des
contextes qui présentent des défis. Dés le départ, il est également trés pertinent de
déterminer les voix qui peuvent étre critiques a I'égard des interventions, de méme
que des personnes pouvant servir de médiatrices entre divers points de vue, car
ces personnes peuvent également avoir un certain degré d'influence sur la prise de
décisions (Olsen, Rodriguez et Elliott, 2022).

Les membres du personnel enseignant participant aux projets et les écoles ou

ces personnes exercent leur profession ont été des parties prenantes clés dans

les projets. Il en allait de méme pour les responsables d'établissement (directions
d’école ou chefs d’établissement et responsables de la coordination de I'éducation,
selon les titres utilisés dans chaque pays) et les communautés, bien que leur
participation aux projets ait été assez inégale. Parmi les parties prenantes externes
importantes figuraient des parties prenantes gouvernementales a I'échelle nationale,
infranationale ou locale, des personnes alliées non gouvernementales, des universités
et des établissements de formation & 'enseignement. Dans une moindre mesure,

les syndicats de personnel enseignant, les médias, les entreprises privées et, dans
certains cas, les entreprises technologiques ont été impliqués.
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Tous les projets ont effectué une cartographie des parties prenantes les plus
pertinentes dans le cadre de leurs exercices initiaux de contextualisation. L'objectif
était de veiller & ce que les innovations répondent aux priorités et aux besoins des
gouvernements, des écoles et du personnel enseignant, et regoivent un soutien
adéquat pendant la mise en ceuvre de leurs différentes étapes ou composantes.
L’harmonisation des objectifs avec les parties prenantes et la promotion de relations
de haute qualité avec elles pendant les phases de contextualisation et de mise en
oceuvre ont été cruciales, car elles déterminent le potentiel d'une innovation pour la
durabilité a long terme et la mise a I'échelle dans d’autres écoles, régions et pays.

Les sections suivantes analysent les réles joués par les parties prenantes les plus
pertinentes : personnel enseignant, responsables d'établissement et personnes
représentant le gouvernement, suivies d'un examen de la fagon dont d’autres
parties prenantes — organisations internationales, ONG, universités et établissements
de formation & 'enseignement, centres de recherche, syndicats de personnel
enseignant, secteur privé et entreprises de médias et de technologie — ont contribué.

Faire participer les membres du personnel enseignant en tant que parties
prenantes principales aux innovations en matiére de PPPE

Dans le contexte des innovations en matiére de PPPE, les membres du personnel
enseignant ne sont pas seulement des bénéficiaires, mais aussi des parties
prenantes principales dont la participation active est cruciale pour l'efficacité

et la durabilité des interventions. Leur réle s'étend au-deld de la simple adoption

de nouvelles méthodologies. En effet, les membres du personnel enseignant
représentent des parties prenantes clés pour adapter et perfectionner ces
innovations afin de répondre aux besoins particuliers de leurs éléves et de leurs salles
de classe. Une connaissance préalable des caractéristiques et des attentes des
personnes participantes est essentielle & l'adaptation d'une innovation éducative,
car elle aide & comprendre les rdles et les systéemes de soutien existants, a établir la
pertinence et les critéres pour effectuer les adaptations nécessaires et & définir des
mesures pour en évaluer l'efficacité. Il était donc important que les projets aient des
stratégies efficaces afin de comprendre et faire participer les membres du personnel
enseignant en tant que personnes participantes actives au processus d’évaluation.

Les projets ont utilisé diverses approches pour mieux comprendre les intéréts et
les besoins du personnel enseignant ainsi que les méthodes d’apprentissage et les
ressources que ces personnes utilisent. Par exemple, les projets CL4ASTEM et MATPD
ont effectué des observations en classe suivies de discussions afin d'obtenir de

la rétroaction. Le projet SITMS a utilisé des sondages pour explorer les intéréts, les
motivations et les attitudes du personnel enseignant envers les mathématiques,
tandis que le projet TEPA a congu des entretiens pour évaluer l'ouverture des
membres du personnel enseignant & adopter de nouvelles pédagogies et méthodes
de tutorat et pour de comprendre les perceptions des éleves de I'auto-efficacité
et des réles de genre. Ces pratiques fournissent non seulement des informations
précieuses, mais favorisent également linteraction avec le personnel enseignant.
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Grdice aux projets CLASTEM et SITMS, des améliorations substantielles des
connaissances, des attitudes et des pratiques du personnel enseignant ont été
observées, en particulier dans l'utilisation de stratégies d'enseignement centrées

sur I'éleve et de pratiques d’enseignement inclusives. En se mobilisant couramment
dans le cycle d'application de nouvelles techniques, en recevant de la rétroaction

et en réfléchissant & leurs pratiques d’enseignement, les membres du personnel
enseignant ont directement influencé le succés des programmes. Leur participation
a fourni des renseignements essentiels pour peaufiner les modeéles de PPPE, en
veillant & ce que les améliorations des connaissances, des attitudes et des pratiques
soient intégrées aux phases de conception et de mise en ceuvre, ce qui a amélioré les
répercussions générales sur 'apprentissage en classe et 'équité.

De méme, la mise en ceuvre du projet TPD@Scale au Honduras a démontré que la
détermination des besoins distincts des généralistes par rapport aux personnes
enseignant les mathématiques créait une demande de matériel différencié. Léquipe
du projet Enseigner au bon niveau a mené des études en Céte d'lvoire, au Nigéria et
en Zambie afin de comprendre ce qui motive les changements de comportement
chez les membres du personnel enseignant et pour déterminer les outils existants qui
pourraient tirer parti des transformations dans leurs pratiques pédagogiques. Dans le
cadre du projet Renforcement des capacités pour accroitre linnovation en éducation
dans les Caraibes, des sondages et des entretiens semi-structurés ont été menés au
début et a la fin du programme, et les projets d'innovation élaborés par le personnel
enseignant ont été documentés.

La participation a la plupart des projets analysés était volontaire, mais les méthodes
pour inviter les membres du personnel enseignant d se joindre au programme
variaient. Dans certains cas, des appels ouverts ont été lancés, certains ciblant

le personnel enseignant de tous les niveaux dans les écoles publiques et privées,

et d'autres ciblant des groupes particuliers comme les personnes enseignant les
mathématiques, comme on le voit dans le cadre du projet TPD@Scale au Honduras.
Pour le projet Renforcement des capacités pour accroitre linnovation en éducation
dans les Caraibes, les autorités gouvernementales de Sainte-Lucie et d’'Haiti ont
déterminé et invité des personnes participantes potentielles parmi le personnel
enseignant, les responsables d'établissement et les professionnelles et professionnels
du ministére de 'Education. Bien que la participation volontaire puisse sembler
préférable & premiere vue, il est essentiel de se questionner sur la pertinence
d'apporter ces innovations aux membres du personnel enseignant qui ont des éleves
avec des besoins d'apprentissage urgents, qui ne les considérent peut-étre pas
comme une priorité.

Peu importe & quel point les sujets ou les méthodologies étaient intéressants,
maintenir la motivation et la participation constante du personnel enseignant
participant aux projets s’est avéré un défi. Comme l'ont souligné Tan et Dimmock
(2021), le maintien de la mobilisation a été particulierement difficile en raison de
demandes concurrentes comme de lourdes charges de travail, des obligations
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familiales et des responsabilités domestiques, en particulier pour les femmes.
Certaines personnes ont également eu de la difficulté  accéder aux dispositifs
numériques et a la connectivité Internet et & surmonter les lacunes dans leurs
compétences numeériques. Diverses incitations ont été fournies pour reconnaitre les
efforts des membres du personnel enseignant et les encourager & participer et &
terminer le processus de formation. Par exemple, le projet CL4STEM a couvert les colts
de transport et les forfaits de données mobiles ou Internet, le projet Enseigner au bon
niveau a alloué des budgets pour les lignes sans frais et la messagerie texte pour le
mentorat et le projet MATPD a offert des incitations financieres. Les projets CLASTEM,
TPD@Scale et MATPD ont également fourni des certificats de participation, ce qui,
selon certaines personnes interrogées, pourrait étre un incitatif important. Les
répercussions de ces incitations n‘ont pas encore été déterminées, et des questions
demeurent quant & leur durabilité & long terme. Au Honduras, le projet TPD@Scale a
constaté une plus grande participation des membres du personnel enseignant ayant
des contrats temporaires, méme s’il N’y avait pas d'incitation explicite pour s’assurer
que leur participation ait des avantages concrets, tels qu'un contrat futur plus stable.

Il'y a quelques cas d'adoption précoce de certaines de ces innovations en matiére
de mobilisation du personnel enseignant dans les systemes nationaux. Dans le
cadre du projet TPD@Scale au Ghana, les mécanismes réglementaires existants
relatifs & la conformité aux normes nationales du personnel enseignant ont

été utilisés pour reconnaitre officiellement le temps durant lequel les membres

du personnel enseignant ont participé au programme et aux communautés
d'apprentissage professionnel. Des points ont également été attribués & des fins de
promotion ou de rémunération en fonction du pourcentage de livrables du cours
que les membres du personnel enseignant ont été en mesure de terminer. De plus,
cette innovation a été intégrée aux programmes courants de PPPE de la stratégie
du Conseil national de 'enseignement. En Ouzbékistan, 'Agence présidentielle pour
les établissements d’enseignement a adopté le modele du projet TPD@Scale pour
un programme destiné au personnel enseignant a des enfants créatifs dans le
cadre de ses offres de formation.
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RECOMMANDATIONS A L'EGARD DU RENFORCEMENT DE LA MOBILISATION
DU PERSONNEL ENSEIGNANT POUR LE PERFECTIONNEMENT
PROFESSIONNEL

Sur la base des commentaires des partenaires de mise en ceuvre de la recherche du
GPE KIX et des parties prenantes interrogées, les pratiques suivantes devraient étre
prises en compte par les personnes qui congoivent ou mettent en ceuvre les
innovations en matiére de PPPE pour mobiliser le personnel enseignant.

Prendre des mesures préliminaires afin de comprendre les caractéristiques, les
connaissances, les intéréts et les attentes des personnes participantes potentielles
aux programmes de PPPE et les conditions contextuelles dans lesquelles ces
programmes seront mis en osuvre.

Impliquer les membres du personnel enseignant qui exercent leur profession dans
ladaptation et la mise en ceuvre des processus dinnovation. Leur expérience

en classe et leur familiarité avec leur contexte de travail peuvent améliorer

la pertinence et les répercussions des programmes tout en élargissant les
possibilités de durabilité et de mise & I'échelle.

Effectuer des évaluations des connaissances, des attitudes et des pratiques des
membres du personnel enseignant, apres et avant les interventions, afin de cerner
et de mesurer les changements. Cela peut impliquer d'effectuer des observations
en classe pendant et a la fin d'une intervention pour évaluer les changements
dans leurs pratiques.

Encourager les membres du personnel enseignant a expérimenter de nouvelles
stratégies pédagogiques dans leur salle de classe et @ documenter leur
expérience pour générer de nouvelles connaissances. Leur donner 'occasion de
mutualiser leurs conclusions avec différents publics et au moyen de divers types
de médias, y compris des rapports, des vidéos, des enregistrements sonores et
des réseaux sociaux.
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Les responsables d’établissement en tant qu'apprenants

Un nombre considérable d’études soulignent le rdle des directions d’école et d'autres
responsables d'établissement en tant que moteurs clés de la transformation
pédagogique dans le cadre d’'une recherche scolaire efficace (Fullan, 2001; Day,

2016; Leithwood, 2018; Parlar et Turkoglu, 2021; Tan et Gao, 2022). Les conclusions

de ces études sur le réle fondamental de la formation en leadership et du
perfectionnement professionnel des responsables d'établissement ont été
confirmées par 'expérience des projets. Une telle formation leur permet d’acquérir
les compétences nécessaires pour motiver et inspirer leur personnel enseignant,
favorisant une culture scolaire qui valorise la collaboration, la communication,
lapprentissage continu et 'harmonisation autour d’objectifs communs. De plus, le
perfectionnement professionnel permet aux responsables d'établissement de mieux
surveiller et évaluer la mesure dans laquelle les résultats escomptés sont atteints.

Bien que la plupart des projets n'incluent pas les responsables d’établissement dans
leurs groupes prioritaires pour le perfectionnement professionnel, certains projets
illustraient des pratiques exemplaires en matiere de participation des responsables
d’établissement. Les projets Renforcement des capacités pour accroitre l'innovation
en éducation dans les Caraibes et TEPA étaient deux projets explicitement

axés sur le renforcement des compétences des directions d’école et d'autres
responsables d'établissement. Mais d’autres projets qui ciblaient principalement

le personnel enseignant ont estimé essentiel d'obtenir le soutien des responsables
d’établissement afin de mettre en ceuvre et de soutenir efficacement les innovations
en matiére de PPPE. De nombreux chefs de projet ont estimé que ladoption et le
maintien de nouvelles pratiques pédagogiques peuvent étre entravés sans une
direction claire de I'école et une communication fluide entre le personnel enseignant
et les gestionnaires et entre le personnel enseignant et les autorités éducatives. Des
facteurs comme la démotivation et la résistance au changement, ou le manque
d’engagement, d’orientation, de suivi, de rétroaction en temps opportun et d'une
vision unifiée des avantages potentiels des nouvelles pratiques peuvent tous avoir
des répercussions négatives sur la réussite de leur mise en ceuvre. Pour le projet
TPD@Scale en Ouzbékistan, il était particulierement important que les responsables
d'établissement comprennent la portée des innovations et déterminent les
changements nécessaires pour les mettre en ceuvre dans les écoles. Des séances
de formation conjointes impliquant des membres du personnel enseignant et des
responsables d'établissement ont été menées dans le cadre de plusieurs projets.
Lors du suivi du projet Enseigner au bon niveau en Céte dlvoire, les observations en
classe ont révélé que la mise en ceuvre de l'innovation pédagogique dans les écoles
variait en fonction du niveau d'implication des directions d’écoles et des conseilleres
et conselillers pédagogiques dans le mentorat et la coordination.
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RECOMMANDATIONS A L'EGARD DE LA MOBILISATION DES RESPONSABLES
D'ETABLISSEMENT

Sur la base des commentaires des partenaires de mise en ceuvre de la recherche du
GPE KIX et des parties prenantes interrogées, les pratiques suivantes devraient étre
prises en compte par les personnes qui congoivent ou mettent en ceuvre des
innovations de perfectionnement professionnel pour mobiliser les responsables
détablissement.

« Mettre laccent sur lacquisition ou le renforcement des compétences en
leadership pédagogique et en mentorat.

« Promouvoir la formation de groupes de pairs pour la discussion et lapprentissage
entre les responsables d'établissement afin quelles et ils puissent échanger avec
des pairs d'autres écoles de leur milieu ou de leur région. Cela vise  créer une
culture de soutien a la gestion des changements dans les pratiques du personnel
enseignant.

« Impliquer les responsables d'établissement dans la formation du personnel
enseignant et les communautés de pratique pour faciliter ladoption de
nouveaux concepts et de nouvelles méthodologies dans la pédagogie scolaire
et les pratiques en classe, et leur adoption par d'autres membres du personnel
enseignant de l'école.

Gouvernements : principaux facilitateurs de la durabilité et de la mise a I'échelle

Il est essentiel d’obtenir lacceptation, 'lharmonisation avec les politiques et la
mobilisation des gouvernements nationaux, infranationaux et locaux pour obtenir
leur appui et favoriser un sentiment d’appropriation qui améliore la visibilité, la
défense des intéréts et la durabilité des programmes de PPPE. Il est essentiel
d’établir avec les personnes représentant le gouvernement des interactions solides
et continues, fondées sur une planification minutieuse et une communication
claire et cohérente. Ces interactions devraient étre axées sur la présentation des
caractéristiques, des progres, des résultats et des avantages d'un programme

tout en sollicitant une rétroaction en temps opportun en vue d'une amélioration
continue. Une communication efficace est essentielle pour assurer la longévité des
innovations dans les projets, déterminer les occasions de mise & I'échelle et mobiliser
de nouvelles personnes alliées.
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Les projets Enseigner au bon niveau, TPD@Scale, CLASTEM et SITMS ont obtenu des le
début le soutien du gouvernement. En s‘appuyant sur des recherches antérieures, ces
initiatives avaient déjd recueilli des preuves de leur succes et élaboré des processus
solides, ce qui leur permettait de démontrer clairement leur incidence. Leurs
antécédents éprouvés ont été essentiels pour gagner la confiance et le soutien des
principales parties prenantes du gouvernement.

Le projet Enseigner au bon niveau a permis de travailler en étroite collaboration avec
les ministéres de 'Education en Céte d'lvoire, au Nigéria et en Zambie pour s'assurer
que les interventions du projet étaient harmonisées avec les politiques nationales

et pour faciliter leur mise a 'échelle. En Cote d'Ivoire, les conseilleres et conseillers
pédagogiques des gouvernements locaux ont également encadré le personnel
enseignant, facilitant I'articulation avec d'autres stratégies éducatives.

Dans le cadre du projet TPD@Scale, la participation des ministéres et des autorités
locales de I'éducation dés le départ a été cruciale pour le succes du projet. Cela

a été particulierement visible en Ouzbékistan, ou le gouvernement a adopté 'un
des modeéles de PPPE mis en ceuvre. Dans le cas du projet CLASTEM, les autorités
éducatives du Bhoutan ont exprimé leur intérét & adopter et & mettre a I'échelle
'approche du projet, car elle s'aligne sur les principes et les lignes directrices du
pays en matiére de perfectionnement professionnel du personnel enseignant

et soutient son programme politique concernant les réformes prévues pour
intégrer l'apprentissage des STIM en éducation. Au Nigéria, plusieurs agences
gouvernementales ont aussi exprimé leur intérét & adopter cette innovation.

Il convient également de noter la participation des organismes gouvernementaux
chargés de la formation du personnel enseignant aux Maldives (Institut national de
I'éducation) et au Népal (Centre pour I'éducation et le développement des ressources
humaines) dans le cadre du projet MATPD. Cette participation a contribué & Ia
durabilité des résultats des projets gréice & l'appropriation par le gouvernement des
connaissances portant sur le mentorat, afin qu'elles puissent étre intégrées a d'autres
programmes de PPPE.

La contextualisation de la recherche et les adaptations nécessaires ont contribué

a 'lharmonisation des projets avec les politiques publiques nationales ou
infranationales et les systémes de PPPE. Les politiques éducatives fournissent un
cadre crucial pour justifier la pertinence de I'utilisation d'une innovation particuliere
pour résoudre un probléme donné (comme le renforcement des connaissances et
des pratiques du personnel enseignant pour améliorer lapprentissage des éléves a
une année ou un niveau scolaire donné ou dans une matiére donnée). Cela garantit
la Iégitimité et la pertinence culturelle de linnovation, encourage la participation de
toutes les parties prenantes et aide aussi & obtenir les ressources nécessaires a sa
mise en ceuvre efficace.
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Les analyses contextuelles effectuées dans le cadre des projets regroupaient
différents domaines d'intérét. Les plus fréquents étaient les politiques éducatives et
les programmes de PPPE, les programmes d’études, les exigences professionnelles
en matiere d'enseignement et les regles administratives concernant la durée de la
journée de travail du personnel enseignant, la charge de travail, la rémunération

et les incitatifs & participer au perfectionnement professionnel. Par exemple,

au Bhoutan, les membres du personnel enseignant doivent effectuer 80 heures

de perfectionnement professionnel par an. Cela a permis de proposer que la
participation au projet CL4STEM soit validée pour satisfaire & cette exigence.

L'équipe du projet TPD@Scale a examiné les politiques et les systemes existants de
PPPE au Ghana, au Honduras et en Ouzbékistan, et a évalué le niveau de préparation
du personnel enseignant a participer a des activités médiatisées par les TIC. Des
renseignements portant sur les variables démographiques, laccés aux technologies,
l'emplacement géographique et la langue ont également été recueillis afin de
comprendre leurs expériences et leurs pratiques professionnelles en matiere

de technologies numériques. Parallelement, des réunions, des entretiens et des
sondages sur I'enrélement ont été menés aupres des parties prenantes nationales,
y compris les associations de personnel enseignant, afin de valider lanalyse du
contexte et de confirmer les priorités pour améliorer le systéme de PPPE. Les questions
de recherche & ce stade étaient axées sur la détermination des systemes formels

de soutien au personnel enseignant, leur colt, la fagon dont les différentes parties
prenantes comprenaient le PPPE et la mesure dans laquelle les TIC étaient utilisées
dans leurs pratiques.

Dans le cas du projet CLASTEM, les partenaires ont utilisé une analyse de la situation
fondée sur les données recueillies pour établir des relations avec les parties
prenantes nationales, provinciales et locales, y compris les ministéres de 'Education
et les administrations scolaires de district. Une carte des parties prenantes a
également été élaborée. Elle a permis de déterminer les parties prenantes clés et leur
niveau potentiel de participation et de soutien au projet.

Dans les projets TEPA et SITMS, la contextualisation a également mis en évidence

les caractéristiques les plus pertinentes du contexte et de la population cible, ce

qui a permis de mieux comprendre leurs besoins et leurs demandes. Dans le cadre
du projet STEPS, les programmes de sciences et de mathématiques des trois pays
de I'étude (Bénin, Cameroun et République démocratique du Congo) avaient déja
été revus, ce qui a permis de trouver des différences dans les notes scolaires pour
lesquelles des contenus particuliers étaient abordés dans chaque pays et de mettre
en place des mécanismes pour harmoniser les interventions gréice & la conception
de passerelles pédagogiques pour offrir le méme matériel.
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La participation du gouvernement a été essentielle afin d'adapter les innovations

aux nouveaux contextes dans les projets analysés. Cette participation a permis
d'obtenir des appuis et des approbations pour divers aspects de la mise en ceuvre et
a soutenu le renforcement des capacités. Par exemple, dans les projets STEPS et PAR,
les inspectrices et inspecteurs de 'éducation ont examiné et validé le contenu et le
matériel, renfor¢gant ainsi la 1égitimité parmi les parties prenantes locales et assurant
'harmonisation avec les politiques et les lignes directrices du gouvernement. En outre,
des réunions régulieres ont eu lieu avec les équipes responsables des adaptations
dans le cadre du projet STEPS, assurant une coordination efficace. Dans le cas du
projet Enseigner au bon niveau, les responsables gouvernementaux ont participé aux
équipes de conception et de formation.

Comme nous 'avons mentionné, une communication claire et continue avec les
personnes représentant le gouvernement pour surveiller la mise en ceuvre des
innovations contribue & leur durabilité et augmente la probabilité d'une mise

a I'échelle. Mais un défi important mis en évidence par les chefs de projet a été
d’attirer lattention des autorités éducatives, car les ministéres de I'Education doivent
gérer simultanément de nombreuses priorités concurrentes. Les projets analysés
dans cette synthése ont utilisé diverses stratégies pour impliquer dés le départ les
personnes représentant le gouvernement.

La stratégie la plus fréquemment utilisée consistait & tenir des réunions

périodiques avec les responsables des ministéres de 'Education et d’autres

entités gouvernementales nationales, provinciales et locales pour présenter les
innovations, suivre les progres, déterminer les difficultés et les solutions potentielles,
et mutualiser les résultats et les extrants de recherche. Dans le cadre des projets
Enseigner au bon niveau, TPD@Scale, CLASTEM et Renforcement des capacités pour
accroitre l'innovation en éducation dans les Caraibes, les personnes représentant le
gouvernement ont également été directement impliquées dans certaines activités,
les plus courantes étant les visites scolaires, les événements pédagogiques et

les séances de formation, ou elles ont pu interagir avec le personnel enseignant.
Comme mentionné précédemment, en Cote d'Ivoire, les conseilleres et conseillers
pédagogiques des gouvernements locaux ont fourni un mentorat aux membres du
personnel enseignant participant au projet Enseigner au bon niveau.

Les gouvernements signalent leur intérét pour les programmes de PPPE de bien des
fagons. Lanalyse des projets a permis de déterminer plusieurs indicateurs clés qui
suggerent que les gouvernements se sont approprié ces initiatives et souhaitent les
mettre & I'échelle. La reconnaissance de ces signaux peut aider les nouveaux projets
a en tenir compte dans le cadre de leur conception et leur mise en ceuvre.
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+ Participation directe des personnes représentant le gouvernement a la
contextualisation, & 'adaptation, & la mise en ceuvre et au suivi du projet.

« Mention du projet par les personnes représentant le gouvernement lors de
réunions en dehors du contexte du projet (p. ex. avec d'autres parties prenantes
publiques ou privées, nationales ou internationales).

« Adoption du projet ou de certaines composantes dans le cadre d'initiatives
nouvelles ou en cours.

+ Intérét des partenaires gouvernementaux & I'égard de nouvelles occasions
de continuer & travailler en collaboration avec les équipes de projet, comme
dans I'élaboration de nouveaux cours ou programmes de PPPE & l'aide de
méthodologies mises en ceuvre antérieurement.

« Participation de personnes représentant le gouvernement a des événements
associés & I'élaboration du projet et aux résultats (comme des conférences,
des séminaires ou des tables rondes), que ce soit en étant hétes ou en donnant
des conférences.

« Appui des personnes représentant les gouvernements d la mise en ceuvre du
projet sur le terrain.

« Interactions entre les personnes représentant le gouvernement et les membres
du personnel enseignant participant au projet lors d'événements dans le cadre
du projet ou de séances de formation ou de mentorat ou on leur demande de
faire part de leurs expériences.

« Intégration des professionnelles et professionnels qui ont mis en ceuvre le projet
dans le cadre de leurs roles gouvernementaux.

« Affectation des ressources financieres du gouvernement, méme s'il s‘agit de
montants minimes.

Bien que ces signhaux soient pertinents, les équipes de projet ont également constaté
que méme lorsque les gouvernements expriment leur intérét a collaborer ou a
adopter les innovations du projet, les ministeres de certains pays manquent déja
tellement de personnel et sont déja tellement surchargés par les activités que
demander un niveau plus élevé dengagement et de responsabilité peut représenter
un défi.

Il est également important de surveiller les changements politiques, car ces derniers
peuvent interrompre les relations établies entre les gouvernements et les équipes

de projet, ce qui a une incidence sur les chances de continuité et de mise & I'échelle.
Cela peut également nuire a I'élan du projet et entraver lacquisition de personnes
alliées essentielles. Cela est particulierement difficile dans les pays, les Etats ou les
provinces ou les nominations a des postes gouvernementaux sont fondées sur des
considérations politiques, car cela peut mener au remplacement des personnes qui
ont promu le projet et 'ont défendu. Cependant, il est possible d’'atténuer ce risque s'il
y a une forte adhésion et un soutien d’autres parties prenantes, comme le personnel
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enseignant, les responsables d’établissement, les communautés, les agences
internationales, les ONG et les gouvernements locaux, dont les responsables sont plus
susceptibles de rester a leur poste pendant de plus longues périodes.

Grdce d leur mobilisation fructueuse aupres des gouvernements a différents
échelons, certains des projets analysés ont réussi a faire adopter leurs innovations, en
tout ou en partie. Le projet TPD@Scale a été adopté par le gouvernement du Ghana
pour renforcer les programmes de PPPE et les intégrer dans les stratégies du Conseil
national de 'enseignement. C’était également le cas en Ouzbékistan, ou les résultats
du projet ont été utilisés comme intrants pour la réforme de la réglementation
régissant l'offre officielle de formation en cours dempiloi, qui, jusqu’alors, avait été
structurée autour de cours & distance de 178 heures et dexamens de suivi que les
membres du personnel enseignant devaient passer une fois tous les cing ans.

Avec quelques variantes, le modéle de l'nitiative d'apprentissage connecté (CLIx)

a été adopté dans les trois pays ou le projet CLASTEM I'a mis & I'essai. Au Bhoutan,

le gouvernement a décidé de mettre en ceuvre cette innovation avec tout le
personnel enseignant les mathématiques et les sciences au secondaire gréce a un
modele en cascade. Au Nigéria, I'Etat de Niger s’est engagé & former 1000 membres
du personnel enseignant les mathématiques et les sciences, et 'un des partenaires
de mise en ceuvre — I'Université lbrahim Badamasi Babangida de Lapai — a été invité
a former du personnel enseighant au secondaire dans I'Etat d’Oyo. En Tanzanie,

le gouvernement mettra en ceuvre le modeéle CLIx dans la plupart des écoles
secondaires de I'Etat d'Iringa.

Dans le cadre du projet MATPD, les organismes gouvernementaux responsables de

la formation du personnel enseignant — comme lInstitut national de 'éducation et le
Villa College aux Maldives et le Centre pour I'éducation et les ressources humaines au
Népal — ont intégré les connaissances du projet relatives au mentorat, a la mise en
ceuvre de modeles d'éducation inclusive et & lutilisation des REL avec les éléves. Ces
connaissances serviront d mettre & jour d'autres programmes de PPPE.

Les gouvernements de plusieurs pays ont également commencé a intégrer
lapproche du projet Enseigner au bon niveau. En Céte d'lvoire, le ministere de
'Education a désigné le projet Enseigner au bon niveau comme 'approche de
rattrapage privilégiée dans sa stratégie d'apprentissage de base. Son intégration
& la formation préalable & 'emploi (y compris la formation hybride) est en cours.
En Zambie, le ministére de 'Education est en train d’élaborer un plan global pour
déployer l'approche a I'échelle nationale, tandis qu’au Nigéria, les gouvernements
des Etats intégrent les colts du déploiement du projet Enseigner au bon

niveau dans leur budget.
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RECOMMANDATIONS A LEGARD DE L'HARMONISATION ET LA
MOBILISATION DES GOUVERNEMENTS

Sur la base des commentaires des personnes partenaires de mise en ceuvre du
GPE KIX et des parties prenantes interrogées, les pratiques suivantes devraient étre
prises en compte par les personnes qui congoivent ou mettent en ceuvre les
innovations en matiére de PPPE pour mobiliser les décisionnaires politiques.

« Harmoniser les programmes de PPPE avec les politiques éducatives, en particulier
celles relatives au perfectionnement professionnel et aux programmes d’'études,
afin de s‘assurer que les innovations sont intégrées dans des stratégies plus vastes
pour en assurer la durabilité.

« Faire participer les personnes représentant le gouvernement aux projets, des
premiéres étapes jusqu’d la mise en ceuvre, car cela contribuera a leur sentiment
d'appartenance et augmentera la probabilité qu’elles allouent des budgets qui
assurent la durabilité et la mise & I'échelle des innovations. Tenir des réunions
périodiques avec les autorités scolaires locales, provinciales ou nationales
compétentes pendant toutes les étapes des projets, et ce, afin dexaminer les
progres et les résultats et de prendre des décisions pertinentes.

« Présenter des demandes claires et précises aux membres du personnel du
ministére de I'Education, en expliquant I'objectif des projets, les réalisations
attendues et les avantages de lamélioration des pratiques du personnel
enseignant et la rentabilité de la formation.

« Favoriser une relation vaste et soutenue avec les gouvernements locaux, qui
sont généralement moins susceptibles de subir des changements politiques, afin
d’obtenir leur soutien pour les projets.

« Organiser des événements comme des séminaires, des conférences ou des tables
rondes pour les personnes représentant le gouvernement et d'autres parties
prenantes afin d'en apprendre davantage sur les résultats et les répercussions
des projets et de les analyser. La participation du personnel enseignant et des
personnes mentores a ces événements peut leur permettre de directement faire
part aux décisionnaires de leurs expériences et des changements qu’elles et ils ont
apportés. Cela peut également renforcer la confiance des membres du personnel
enseignant et les motiver & continuer d'améliorer leurs pratiques.

« Présenter les résultats concrets des projets aux personnes représentant le
gouvernement et aux autres parties prenantes, y compris des données sur leur
incidence sur les pratiques d’enseignement et leur rentabilité.

« Maintenir des liens avec les autorités scolaires, méme aprés lachevement des
projets. Méme si le financement de I'adoption n'est peut-étre pas disponible & ce
moment-13d, les efforts d’autres parties prenantes peuvent soutenir la motivation
du gouvernement pour I'adoption.
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Réles d'autres parties prenantes dans le renforcement des capacités et le maintien
des innovations en matiére de PPPE

Les partenariats avec de nombreuses autres parties prenantes, y compris les
ONG, les organisations internationales, les universités, les établissements de
formation & I'enseignement, les centres de recherche, les syndicats de personnel
enseignant, le secteur privé, ainsi que les entreprises de médias et de technologie,
jouent un rdéle essentiel dans le maintien et la mise & I'échelle des programmes

de PPPE. Ces groupes peuvent apporter des ressources techniques et financieres
complémentaires, des réseaux, de la visibilité et de I'expertise, en particulier dans
des contextes ou la capacité du gouvernement est limitée. Le maintien de la
communication avec ces parties prenantes les aide également & comprendre
limportance et les répercussions de ces projets et les motive & simpliquer.

Une coordination efficace entre les bailleurs de fonds, les ONG et les entités
gouvernementales garantit que les ressources sont allouées de maniere efficace et
que les objectifs des projets sont harmonisés avec les politiques éducatives. Dans
les pays ou l'activité des bailleurs de fonds est élevée, le manque d’harmonisation
peut entrainer une fragmentation des efforts, ce qui a une incidence négative sur les
résultats et les répercussions. Dans le cas du projet TEPA, une collaboration efficace
avec la fédération internationale Fe y Alegria au Honduras et au Nicaragua, et avec
le ministére de 'Education du Honduras a été cruciale pour la mise en ceuvre et la
mise & I'échelle du projet. Cela a, par le fait méme, renforcé les relations avec Fe 'y
Alegria, qui exerce ses activités dans 22 pays d Amérique latine, d'Afrique et d’Europe,
élargissant le potentiel d'appliquer la méthodologie du tutorat par les pairs dans
d'autres contextes.

De méme, dans le cadre du projet STEPS, 'équipe a collaboré avec plusieurs
organisations. Linstitut & but non lucratif Ukugonda d’Afrique du Sud, qui fait la
promotion de I'excellence en mathématiques et en sciences, a facilité l'utilisation

de divers matériel en mathématiques et a mis en contact deux de ses membres

et 'équipe responsable de I'élaboration du programme de mathématiques.
Scientific Animations Without Borders, un programme universitaire qui élargit les
connaissances grdce a des animations dans diverses langues, a élaboré du contenu
en anglais, en francgais et en fon, une langue véhiculaire employée au Bénin, au
Nigéria et au Togo.

Les bailleurs de fonds et les organisations internationales peuvent jouer un réle
central en facilitant la participation du gouvernement, car ils ont souvent établi des
relations avec des personnes clés représentant le gouvernement. En Cote d'lvoire,
par exemple, les partenariats avec I'UNICEF et le Bureau flamand de la coopération
pour le développement et de I'assistance technique (VVOB), une organisation belge
spécialisée dans I'éducation pour le développement, ont joué un role déterminant
dans l'obtention du soutien du gouvernement et l'intégration des activités du projet
Enseigner au bon niveau dans les programmes nationaux. Ces collaborations ont
aidé le projet & établir des liens avec les décisionnaires, assurant ainsi une plus
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grande harmonisation et durabilité. Un centre de recherche a également apporté des
contributions pertinentes & ces innovations. En Céte d'lvoire, 'organisation mondiale

a but non lucratif de recherche et de politique Innovations for Poverty Action a
contribué a élargir les répercussions du projet en validant et en proposant des
ajustements & sa méthodologie.

Les projets SITMS, CLASTEM et MATPD ont impliqué des personnes représentant des
établissements de formation & 'enseignement et des universités, en particulier les
facultés d'éducation ou de pédagogie, dans ladaptation des innovations. Cette
collaboration a enrichi le processus d'adaptation tout en augmentant la probabilité
que ces innovations — qui fournissent des stratégies de classe plus actives et
motivantes pour les éléves — soient intégrées dans les programmes de formation des
nouveaux membres du personnel enseignant. Cela a également créé des occasions
pour les établissements d’enseignement supérieur de concevoir et d'offrir des cours
de courte durée pour le perfectionnement professionnel continu du personnel de
I'éducation en cours d'emploi.

Les universités, les établissements de formation & lenseignement et les ONG

ont également fourni des professionnelles et professionnels pour le mentorat et
lencadrement. Dans le cas des projets Enseigner au bon niveau et MATPD, les équipes
ont soutenu la création et la consolidation de communautés d'apprentissage parmi
les membres du personnel enseignant y participant. Leur participation a favorisé

la collaboration et le soutien aux changements dans les pratiques en classe, au
perfectionnement professionnel continu, ainsi qu'd lintégration des innovations. Dans
le cadre du projet MATPD, plusieurs boursiéres et boursiers du Népal ont publié leurs
recherches, témoignant de la haute qualité de leur travail et de leur autonomisation
pour apporter de telles contributions.

Bien que les responsables des projets analysés dans cette synthése aient reconnu
limportance stratégique de faire participer les établissements de formation &
l'enseignement & 'adaptation et & la mise en ceuvre des programmes de PPPE, ces
personnes ont également fait certaines mises en garde importantes a prendre

en considération. Premieérement, pour mettre en ceuvre des environnements
d'apprentissage inclusifs et actifs qui répondent aux besoins de diverses populations
d’éléves, ces établissements ont besoin d'une connaissance directe des conditions et
des défis auxquels les membres du personnel enseignant font face quotidiennement
dans leur salle de classe. Deuxiemement, certains membres du personnel de
'éducation de ces établissements ont des points de vue dépassés sur 'éducation

et la pratique en classe et peuvent résister & 'adoption de stratégies pédagogiques
innovantes et pertinentes.

Les syndicats de personnel enseignant sont des parties prenantes puissantes

dans de nombreux systemes éducatifs et peuvent avoir un poids important dans
l'acceptation et la mise en ceuvre de nouvelles initiatives. Au cours de la phase de
contextualisation du projet TPD@Scale, des réunions ont eu lieu avec dimportantes
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parties prenantes, y compris des personnes représentant les syndicats, afin de
valider 'analyse du contexte et de confirmer les priorités pour améliorer les systemes
de perfectionnement professionnel. Au Ghana, quatre syndicats de personnel
enseignant y ont participé. Au Honduras, l'interaction avec I'Association nationale des
directions d'école et les syndicats de personnel enseignant a été essentielle dans les
premieres étapes du processus, car leur soutien a permis d’instaurer la confiance et a
aussi facilité une mise en ceuvre plus harmonieuse du projet.

Le projet SITMS a également inclus des associations de personnel enseignant et des
syndicats & leurs réunions avec les parties prenantes pour discuter des questions
en lien avec I'expansion de linnovation relative & la formation en cours d’emploi

du personnel enseignant (SITT). En conséquence, linnovation a été mise & l'essai
grdéice a une collaboration continue entre le Syndicat du personnel enseignant de
Tanzanie et l'organisation de développement suisse Helvetas. Certains des boursiers
et boursieres qui ont participé au projet MATPD étaient membres de syndicats de
personnel enseignant en sciences et ont aidé a diffuser le projet parmiles membres
des syndicats.

Le secteur privé peut fournir des ressources et de linnovation pour venir enrichir

les efforts. A Sainte-Lucie, le secteur bancaire a contribué au financement d'un
centre d’innovation, inspiré par les actions du projet Renforcement des capacités
pour accroitre linnovation en éducation dans les Caraibes, qui était axé sur
lautonomisation des membres locaux du personnel enseignant et le renforcement
de leurs capacités communautaires. Les partenariats public-privé avec des
entreprises de télécommunications et d’autres secteurs peuvent également appuyer
I'élaboration d'initiatives axées sur la technologie. Dans le cadre du projet Enseigner
au bon niveau, 'un de ces partenariats a permis d'offrir des appels téléphoniques
sans frais et des services de messagerie texte pour le mentorat & distance.

Enfin, les médias jouent un réle crucial, car ils donnent plus de visibilité aux projets, ce
qui peut inspirer les gouvernements et d’autres parties prenantes & offrir un soutien
technique et financier pour favoriser la réussite des programmes. En Céte d'lvoire,
les médias ont fréquemment souligné les réalisations du projet Enseigner au bon
niveau dans 'amélioration de l'apprentissage des éleves, la mise en valeur de ses
répercussions et 'encouragement d’'un soutien plus large.
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RECOMMANDATIONS A LEGARD DE LA MOBILISATION D’AUTRES PARTIES
PRENANTES

Sur la base des commentaires des personnes partenaires de mise en oeuvre du
GPE KIX interrogées, les pratiques suivantes devraient étre prises en compte par les
personnes qui congoivent ou mettent en ceuvre les innovations en matiére de PPPE
afin de mobiliser d'autres parties prenantes.

 Soutenir la collaboration et 'harmonisation intersectorielles, y compris les bailleurs
de fonds et les autres parties prenantes des le début des projets, afin que les
activités soient bien articulées, que les résultats escomptés soient atteints et que
la durabilité soit assurée.

- Etablir et maintenir des relations solides avec les personnes qui ont de l'influence
localement, comme les responsables de district, les ONG, les universités, le
secteur privé et les médias, qui peuvent contribuer & la durabilité des projets
si les personnes de haut niveau qui en font la promotion et les défendent sont
remplacées. Une communication claire et continue et un échange des résultats
sont essentiels.

« Financer la recherche collaborative entre le personnel enseignant et les
formatrices et formateurs de personnel enseignant sur l'utilisation des pratiques
pédagogiques dans divers contextes pour renforcer leurs connaissances et
compétences professionnelles.

« Encourager les personnes facilitatrices et les personnes mentores des universités
et des établissements de formation & 'enseignement & rédiger des propositions,
a chercher du financement et & explorer de nouvelles possibilités, par exemple en
créant des cours souples fondés sur les enseignements tirés de la mise en ceuvre
des programmes de PPPE.

« Encourager les partenariats entre les parties prenantes qui peuvent soutenir les
innovations éducatives, en particulier celles basées sur les technologies.
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4.2 Lerole croissant des technologies

Les innovations en matiére de PPPE ont tiré parti de diverses technologies

pour soutenir l'apprentissage du personnel enseignant, y compris les appels
téléphoniques, la messagerie texte et d'autres applications de communication. Des
systémes de gestion de l'apprentissage (SGA), comme la plateforme d'apprentissage
de source ouverte Moodle, ont également été utilisés. Le contenu numérique

élaboré ou fourni était accessible au moyen des dispositifs connectés, des réseaux
téléphoniques et des options hors ligne. En raison de la pandémie de COVID-19 et des
restrictions qui en ont résulté, de nombreux projets ont di adapter leurs méthodes
et activités de prestation, en passant & des modalités virtuelles de formation et de
soutien. Ce changement démontre la souplesse de ces innovations ainsi que leur
capacité a s'adapter efficacement aux circonstances changeantes.

L'un des principaux attraits de ces approches technologiques est leur potentiel

d’étre mises a I'échelle, permettant aux programmes d’atteindre un public plus large
a moindre colt en réduisant les dépenses logistiques associées. Toutefois, pour

que ces initiatives fonctionnent comme prévu, I'accessibilité et l'infrastructure sont
nécessaires. Les membres du personnel enseignant ont notamment besoin d'un
acces a Internet, de dispositifs compatibles avec la technologie et de la possibilité de
payer pour des appels, des messages ou des données.

Malgré 'énorme potentiel de la technologie, son intégration dans les initiatives de
PPPE doit étre abordée de fagon réfléchie. Il est important de préter attention aux
contextes locaux, aux contraintes en matiere d’infrastructure, ainsi qu'd la dynamique
culturelle. Les chefs de projet ont convenu que, bien que les technologies soient un
outil puissant, elles ne remplacent pas linteraction en personne. En accordant la
priorité aux approches hybrides, en développant les compétences numeériques et en
assurant un acces équitable a Internet et aux dispositifs, la technologie peut étre un
puissant catalyseur du perfectionnement professionnel, améliorant ainsi la portée et
l'efficacité du programme.

Equité en matiére d’accés

L'efficacité du PPPE axé sur la technologie est étroitement arrimée aux enjeux d’équité
en matiere d'acces aux dispositifs et  la connectivité. Les personnes qui enseignent
dans les régions rurales et éloignées ont souvent de la difficulté & accéder aux
ordinateurs, aux tablettes ou aux téléphones intelligents, et ne peuvent pas compter
sur la connectivité Internet. Le coUt des services essentiels comme les forfaits de
données, les licences logicielles et la connectivité peut souvent étre prohibitif, limitant
leur utilisation dans des contextes de faibles ressources. Ces obstacles limitent la

capacité du personnel enseignant a participer et exacerbent les inégalités existantes.
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Pour résoudre ces enjeux d'équité, il faut adopter une approche quiintegre des
solutions de haute technologie & des solutions de rechange ou sont utilisées des
technologies plus rudimentaires pour mettre en oeuvre le projet ou les initiatives
avec les ressources disponibles. Par exemple, lorsque les SGA et les plateformes
numériques qui offrent du contenu interactif ne sont pas accessibles, la messagerie
texte et la diffusion de contenu hors ligne peuvent étre utilisées.

Au Honduras, le projet TPD@Scale a utilisé la technologie pour atteindre autant

de personnes enseignant les mathématiques que possible, en apportant des
adaptations afin que les contenus puissent étre accessibles hors ligne et dans
différents formats que les membres du personnel enseignant pouvaient télécharger
sur leurs dispositifs personnels. La méme approche a été appliquée avec le projet
PARI, qui, en renforgant les compétences dans un environnement d’apprentissage
numeérique, a permis aux membres du personnel enseignant d'accéder & des
ressources pour mettre a jour leurs compétences. Cependant, certaines conditions
minimales sont nécessaires afin de profiter des avantages de ces ressources
numériques. A Haiti (projet Renforcement des capacités pour accroitre linnovation
en éducation dans les Caraibes), en Afghanistan (projet MATPD), et en Zambie et au
Nigéria (projet Enseigner au bon niveau), I'utilisation de la technologie était marginale
en raison de l'absence de conditions adéquates pour accéder aux ressources en ligne.
Dans le cas du projet CLASTEM au Bhoutan, le colt de I'acces a lnternet ne permettait
pas au personnel enseignant d'examiner le contenu et les activités & la maison.

L'expérience de ces pays met en évidence la nécessité de tenir compte des contextes
locaux lors de la conception et de la mise en ceuvre de projets, et d'arrimer des
approches ou sont utilisées des technologies plus rudimentaires et d'autres options
plus axées sur les technologies pour rendre les programmes de PPPE plus inclusifs.
Des stratégies ou sont utilisées des technologies plus rudimentaires, comme les
appels téléphoniques gratuits et le tutorat par message texte, ont été utilisées pour
atténuer ces contraintes. Au Nigéria, le projet Enseigner au bon niveau a eu recours
a des lignes téléphoniques gratuites pour faciliter le tutorat & distance dans les
régions ou l'acces a Internet était limité, tandis qu'en Cote d’lvoire, les personnes
enseignant en milieu urbain et rural ont été contactées au moyen de tutorat hybride
qui combinait des appels téléphoniques et des visites en personne. En Zambie, les
groupes WhatsApp et les robots conversationnels ont été utilisés pour maintenir la
participation malgré les défis relatifs a la connectivité.

Répondre aux besoins, aux capacités et aux préférences du personnel enseignhant

L'efficacité de lintégration de la technologie dans les programmes de PPPE dépend
en grande partie de la mesure dans laquelle ces technologies répondent aux besoins
particuliers des membres du personnel enseignant dans leur contexte local. Bien que
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les plateformes numériques puissent améliorer la portée et la souplesse des initiatives
de PPPE, leur succes dépend de facteurs comme la littératie numeérique, les pratiques
culturelles et la capacité du personnel enseignant & interagir avec la technologie.

L'un des défis de la mise en ceuvre de solutions technologiques est les différents
niveaux de compétence numérique parmi le personnel enseignant. Certains ont du
mal avec des tdches numériques de base, comme le téléchargement de documents
ou la navigation sur les plateformes en ligne, méme lorsque des ressources sont
disponibles. Ce probleme est répandu chez les membres du personnel enseignant
plus dgés qui sont peut-&tre moins familiers avec les outils numériques.

Les relations de confiance sont essentielles & la mise en ceuvre d'un
perfectionnement professionnel efficace. Bien que les plateformes virtuelles puissent
faciliter la collaboration entre pairs et le renforcement de la communauté, ces
interactions ne seront pas nécessairement aussi riches que celles réalisées en
personne. De méme, I'efficacité des solutions technologiques est également dépend
de la pertinence culturelle et 'acceptation locale, ce qui nécessite un examen attentif
des besoins et des caractéristiques particulieres de chaque contexte. A Sainte-Lucie,
en raison des modifications apportées & la prestation des programmes pendant la
pandémie de COVID-19, les premiéres séances menées avec le personnel enseignant
dans le cadre du projet Renforcement des capacités pour accroitre linnovation

en éducation dans les Caradibes ont été organisées au moyen d’'une plateforme en
ligne. Les premiers résultats n'étaient pas ceux souhaités, car, lors de ces premieres
réunions, les membres du personnel enseignant hésitaient & participer activement
dans le cadre d’environnements virtuels. L'équipe du projet TEPA a rencontré

une situation semblable dans la réalisation d'activités en ligne, ce qui a eu des
répercussions négatives sur I'établissement de liens de confiance, un aspect clé de la
méthodologie. Cela a conduit & un examen des modalités de prestation, donnant la
priorité aux interactions en personne dans la mesure du possible.

En Afghanistan (projet MATPD) et en Zambie (projet Enseigner au bon niveau), les
défis relatifs & la littératie numérique et aux limites de l'infrastructure ont nécessité
un soutien et des ajustements supplémentaires pour s‘assurer que toutes les
personnes padrticipantes peuvent utiliser la technologie efficacement. Au Honduras,
le projet TPD@Scale a choisi de suivre un processus avec des spécialistes pour
assurer la convivialité du contenu numérique et interactif. Ces exemples soulignent
limportance de concevoir des programmes de PPPE qui tiennent compte des
diverses capacités et préférences du personnel enseignant, en veillant & ce que les
solutions technologiques soient efficaces et inclusives.
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Défis relatifs a la durabilité

La durabilité et la mise & 'échelle des programmes de PPPE appuyés par la
technologie présentent des défis uniques, en particulier dans les milieux aux
ressources limitées. Lun des défis réside dans le rythme rapide des changements
technologiques, qui peuvent rendre les plateformes ou les outils obsolétes au fil du
temps. Les programmes congus autour d’'une plateforme particuliere peuvent devoir
s'adapter rapidement si les préférences des personnes utilisatrices ou les tendances
technologiques changent. Cela exige de la souplesse pour s‘assurer qu’ils peuvent
évoluer avec le paysage technologique changeant tout en fournissant un soutien
continu au personnel de I'éducation. Les enjeux en matiere d’équité et d'accessibilité
doivent également étre abordés afin d’éviter de créer un systéeme ou seules les
personnes ayant acceés a des solutions de haute technologie peuvent bénéficier

de possibilités de perfectionnement professionnel. En Céte d’lvoire, par exemple,

le projet Enseigner au bon niveau a noté un changement dans la plateforme

de communication préférée du personnel enseignant, passant de Facebook a
WhatsApp. De méme, dans le cadre du projet MATPD, l'application Telegram a d’abord
été utilisée pour les communautés de pratique, mais il est rapidement devenu clair
que les personnes participantes préféraient Facebook pour 'échange dinformations.

Un autre défi consiste & favoriser la participation du personnel enseignant, un facteur
essentiel pour le succes du PPPE axé sur la technologie. Pour cette raison, il est crucial
que les membres du personnel enseignhant comprennent le but et les avantages de
la technologie. Les activités de sensibilisation qui mettent en évidence les avantages
du mentorat & distance et des plateformes d'apprentissage numérique peuvent
aider les membres du personnel de 'éducation & comprendre la valeur de ces outils
pour améliorer leurs pratiques professionnelles. Les personnes mentores jouent
également un réle clé en guidant le personnel enseignant tout au long de cette
transition. Le renforcement des compétences des personnes mentores pour faciliter
l'apprentissage et la collaboration entre pairs dans les contextes en personne et en
ligne peut améliorer considérablement l'efficacité des initiatives de PPPE en créant
un contexte favorable ot les membres du personnel de I'éducation sont motivés a
interagir avec de nouvelles méthodes et technologies.

Il est essentiel de prioriser les fonctionnalités et les préférences des personnes
utilisatrices pour garantir le succés de ces initiatives. Dans le cas du projet Enseigner
au bon niveau, des activités de sensibilisation et de formation sur l'utilisation des
technologies ont été menées, ce qui était crucial pour l'acceptation du personnel
enseignant. Cette approche peut également étre appliquée & d'autres parties
prenantes, comme les personnes représentant le gouvernement. Le projet MATPD, par
exemple, a déterminé un manque de connaissances chez les personnes représentant
le gouvernement concernant les REL, et 'équipe du projet a convenu de la nécessité
d'une formation sur le sujet.
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Approches hybrides ou mixtes

Les modeles hybrides arriment la formation en personne et & distance comme
stratégie pour maximiser la participation et l'efficacité. Bien que la formation et le
mentorat en personne soient souvent plus efficaces pour établir des relations de
confiance et assurer la fidélité du contenu de la formation, leur cout élevé et leur
complexité logistique entravent leur mise & I'échelle. D’'autre part, la prestation a
distance et les plateformes numériques qui offrent des solutions plus rentables
et accessibles ont des limites quant & la qualité de linteraction, la mobilisation et
I'étendue du soutien fourni.

Les approches hybrides cherchent & trouver un juste équilibre entre divers éléments
en tirant parti de la technologie pour atteindre un plus grand nombre de membres
du personnel enseignant et fournir des options souples tout en préservant la
mobilisation en personne ou l'interaction directe est essentielle pour établir des
relations professionnelles et obtenir de meilleurs résultats d'apprentissage. Cela
permet au personnel enseignant de bénéficier de la mise & I'échelle et de la
souplesse du contenu en ligne tout en participant & des séances en personne qui
favorisent le renforcement de la communauté et le soutien mutuel.

Pour que les approches hybrides soient efficaces, il est essentiel de déterminer
clairement quand le soutien en personne est nécessaire et quand les options &
distance peuvent répondre adéquatement aux besoins des membres du personnel
enseignant. En outre, ces approches nécessitent de sélectionner le type de
technologie approprié. Les outils virtuels doivent étre utilisés de maniére stratégique,
en arrimant des options des solutions ou sont utilisées des technologies plus
rudimentaires et d’autres options plus axées sur les technologies en fonction des
caractéristiques et du contexte des membres du personnel enseignant.

Le cas du projet Renforcement des capacités pour accroitre linnovation en
éducation dans les Caraibes illustre les avantages et les inconvénients des deux
modalités. Les activités de formation initiale étaient prévues en présentiel dans

les deux pays. A Sainte-Lucie, elles devaient &tre menées en ligne en raison de Ia
pandémie de COVID-19, tandis qu’en Haiti, elles restaient en personne puisqu’il y avait
moins de restrictions. Les deux contextes de mise en ceuvre ont permis de révéler

les particularités de chaque option. A Haiti, la formation en personne favorisait
l'organisation d’équipes en fonction de lemplacement géographique et nécessitait
des ressources financiéres pour les voyages et la logistique. A Sainte-Lucie, des
équipes ont été créées autour d'intéréts communs entre les membres du personnel
enseignant de différents domaines, et la plupart des ressources ont pu étre investies
dans des propositions de prototypage. Cependant, les responsables de la mise en
osuvre ont constaté que les membres du personnel enseignant de Sainte-Lucie
étaient moins a l'aise dans 'environnement virtuel, ce qui a eu une incidence sur la
dynamique et les résultats des séances. Finalement, une approche hybride a aussi
été adoptée dans ce pays.
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Au Nigéria, le projet Enseigner au bon niveau a utilisé des modeles hybrides de
mentorat qui combinaient un soutien & distance avec des visites occasionnelles
en personne. Cela s'est avéré plus efficace pour maintenir la mobilisation tout

en relevant les défis relatifs a l'infrastructure. Le mentorat & distance comportait
deux modalités : les appels téléphoniques et les messages texte. Il a été constaté
que les appels téléphoniques étaient l'option la plus rentable, car les membres

du personnel enseignant étaient plus réceptifs a la rétroaction personnalisée
comparativement a WhatsApp qui nécessitait également une connexion Internet.

Le projet MATPD a également utilisé une approche de formation mixte, arrimant des
ateliers en personne avec la participation aux cours en ligne et la mobilisation dans
les communautés de pratique. Les réunions en personne ont offert aux boursiéeres et
boursiers de précieuses occasions d'établir des relations & l'intérieur des pays et entre
eux, en formant des réseaux auxquels ils pouvaient accéder au moyen de diverses
plateformes pour améliorer leur compréhension du PPPE dans d’'autres contextes tout
en faisant part de leurs propres idées.

Ces exemples soulignent limportance d'approches souples et contextuelles afin de
soutenir et mettre & I'échelle les programmes de perfectionnement professionnel.

Ces programmes peuvent atteindre une portée plus large et avoir des répercussions
durables en intégrant une combinaison de solutions ou sont utilisées des technologies
plus rudimentaires et d'autres options plus axées sur les technologies et en sadaptant
continuellement aux besoins des membres du personnel de I'éducation

RECOMMANDATIONS A LEGARD DE L'UTILISATION DES TECHNOLOGIES

D'apres les commentaires des personnes partenaires de mise en ceuvre interrogées,
les pratiques suivantes devraient étre prises en compte par les personnes qui
congoivent ou mettent en ceuvre des innovations en matiére de PPPE qui impliquent
lutilisation de technologies.

« Intégrer des options de solutions ou sont utilisées des technologies plus
rudimentaires et d’autres options plus axées sur les technologies afin de répondre
aux besoins des personnes utilisatrices et aux caractéristiques du contexte.

Encourager et soutenir les partenariats stratégiques avec les entreprises
technologiques comme moyen de renforcer la viabilité financiére ainsi que la
durabilité des programmes de formation. De telles collaborations peuvent faciliter
lacces a des ressources comme des dispositifs & prix réduit, des forfaits de
données, des appels subventionnés et un soutien technique.

Inclure des allocations budgétaires pour financer ou subventionner le colt des
dispositifs et des services de connectivité pour le personnel enseignant afin de
permettre la formation et le mentorat a distance.
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4.3 Mobilisation des connadissances

La mobilisation des connaissances joue un réle dans le maintien et la mise & I'échelle
des innovations couronnée de succes. |l s'agit de transférer les connaissances et les
idées acquises gréce a ladaptation des projets et & la mise en ceuvre sur le terrain
afin de faciliter l'utilisation des résultats, des conclusions, des recommandations, des
enseignements tirés et des pratiques exemplaires par diverses parties prenantes aux
niveaux national et international. Ce processus accroit la visibilité et laccessibilité
des résultats et renforce le potentiel de mise & I'échelle des initiatives, ce qui, en fin de
compte, amplifie leurs répercussions & moyen et & long terme.

Tout au long des projets, les stratégies de mobilisation des connaissances ont été
associées aux efforts visant a obtenir et & maintenir la mobilisation de diverses
parties prenantes, tout en construisant simultanément une base de connaissances
pour renforcer la capacité des parties prenantes clés au sein du systeme. Ces
stratégies visaient également a influencer la prise de décisions en matiere de
politique et & encourager 'adhésion du gouvernement.

Les stratégies étaient principalement axées sur le développement et la diffusion
d'une variété de produits de connaissance dans des formats écrits et audiovisuels,
avec en outre un contenu adapté a différents publics. Ces produits comprenaient
des rapports de recherche et des articles scientifiques, des notes de synthése
traduites & partir des résultats de la recherche, des communiqués de presse

et du contenu des médias sociaux. Des activités faisant appel aux stratégies
interpersonnelles ont également été largement utilisées, comme des séminaires
et des webinaires, en vue de diffuser les résultats et favoriser des conversations
éclairées entre les chercheures et chercheurs, les praticiennes et praticiens de
I'éducation, ainsi que les décisionnaires.

En ce qui concerne l'efficacité de ces stratégies, les personnes représentant les
projets voient des promesses particulieres dans les formats vidéo mettant en vedette
des membres du personnel enseignant démontrant des pratiques exemplaires et en
discutant. Il existe un large consensus parmiles chefs de projet sur limportance de
placer les membres du personnel enseignant au centre des efforts de mobilisation
des connaissances. Comme l'a indiqué un leader lors d'un entretien : « Lorsque les
membres du personnel enseignant présentent leurs propres expériences et solutions,
cela mobilise efficacement linformation... les récits axés sur les membres du
personnel enseignant sur leur incidence et leurs innovations sont trés efficaces pour
obtenir du soutien et mettre & I'échelle des solutions ».

Les résumés analytiques avec des idées concises et exploitables sont estimés
comme plus utiles que les longs rapports pour la plupart des parties prenantes.
Mettre laccent sur des méthodes personnalisées et interactives plutodt que sur des
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rapports écrits statiques peut aussi améliorer la mobilisation et les répercussions.
Les réunions consacrées a des discussions et les tables rondes facilitent le dialogue,
tandis que les événements comme les conférences, la publication de rapports et
les inaugurations fournissent des plateformes pour discuter d'idées et présenter
des conclusions, offrant de précieuses occasions de mobiliser les décisionnaires

et d'autres parties prenantes. Ces événements soutiennent la diffusion des
connaissances d'une maniere interactive et percutante.

Un défi important dans la mobilisation des connaissances de la recherche & la politique
est linadéquation du calendrier qui existe souvent entre les étapes de la recherche et
de la validation, ainsi que les fenétres politiques disponibles. La participation des parties
prenantes au processus de recherche dés le début peut aider & résoudre cet enjeu.
Cela comprend la co-conception des questions de recherche, lexamen conjoint des
résultats et l'assurance que les analyses s harmonisent avec les besoins politiques. Le
fait de fournir des rapports de base et des premieres constatations, méme s'ils sont
préliminaires, peut aider & maintenir la mobilisation du gouvernement et & s‘assurer
que la recherche demeure pertinente et utilisable.

Les répercussions des stratégies de mobilisation des connaissances portant sur les
politiques et les pratiques seront évidentes au fil du temps et devront étre étudiées
plus avant. Des entretiens approfondis avec des chefs de projet ont révélé un certain
scepticisme quant & la valeur de la diffusion des connaissances lorsqu'elle n‘est

pas accompagnée d'une interaction directe avec les partenaires et le personnel
enseignant. ldéalement, cette interaction devrait mener & 'lémergence et a la
consolidation de communautés de pratique qui peuvent profiter de l'utilisation

des médias sociaux. Un exemple de cela peut étre trouvé dans le cadre du projet
MATPD, oul un blogue a été congu pour les personnes participantes afin d'échanger
des idées sur la fagon dont les données probantes recueillies gréce aux stratégies
de mobilisation des connaissances peuvent favoriser le développement des
communautés parmi le personnel de 'éducation en Asie du Sud et soutenir ladoption
de politiques.
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RECOMMANDATIONS A LEGARD DE LA MOBILISATION DES
CONNAISSANCES

Sur la base des commentaires des personnes partenaires de mise en ceuvre du
GPE KIX interrogées, les pratiques suivantes devraient étre prises en compte par les
personnes qui visent & mobiliser des connaissances portant sur les innovations en
matiére de PPPE.

« Personnaliser les stratégies de mobilisation des connaissances pour les
différents publics. Les produits comme les notes de syntheése, les infographies
et les événements formels comme les séminaires, les webinaires et les tables
rondes ont tendance & étre plus pertinents pour les personnes représentant le
gouvernement, les décisionnaires, les ONG, les bailleurs de fonds et les universités
et établissements de formation & 'enseignement. Les clips vidéo et audio
fonctionnent mieux pour le personnel enseignant et les personnes mentores, car
ils fournissent des exemples pratiques et la validation par les pairs.

- Elaborer des produits et des stratégies de mobilisation des connaissances qui
integrent les idées des membres du personnel enseignant. Lorsque les membres
du personnel enseignant font part de leur expérience dans le renforcement de
leurs pratiques et la résolution des défis dans leur salle de classe, cela augmente
lintérét des parties prenantes et rend linformation plus convaincante.

« Promouvoir linteraction entre les diverses parties prenantes autour des
conclusions du projet, en leur donnant 'occasion de poser des questions, d'obtenir
des commentaires et de discuter des implications en détail.

« Encourager la création de communautés de pratique ou les données probantes
sont discutées et contextualisées en fonction des expériences directes des
personnes participantes.

« Faire participer les parties prenantes deés les premieres étapes de la recherche.
Communiquer les progres et les premiéres conclusions, et faire preuve d’ouverture
a 'égard des points de vue des parties prenantes.
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0. CONCLUSIONS ET RECOMMANDATIONS POUR LES
RECHERCHES A VENIR

L'expérience des 11 projets inclus dans cette synthése révele le potentiel de mise &
I'échelle des innovations efficaces en matiere de PPPE vers un nouveau paradigme
d'apprentissage professionnel. Elle met également en évidence les obstacles qui
doivent étre surmontés pour s’éloigner des programmes basés sur une formation
en cascade avec un contenu prescriptif déconnecté des réalités de la classe du
personnel enseignant. Ces projets ont montré que, dans certaines conditions,

les innovations efficaces en matiére de PPPE peuvent étre mises & I'échelle dans
différents contextes des pays du Sud.

Les conditions qui favorisent la mise & I'échelle comprennent la pertinence, un
contexte favorable, un soutien politique et une capacité technique. Etant donné

que les membres du personnel enseignant sont les principales parties prenantes
des programmes de PPPE, il est essentiel que toute innovation donnée réponde &
leurs besoins et les dote des compétences, des outils et du soutien nécessaires pour
transformer efficacement leurs pratiques en classe. Un contexte propice nécessite
une vision commune entre les parties prenantes participantes, un engagement
ferme a fournir des ressources et un soutien politique pour assurer les répercussions
durables des programmes. Les capacités techniques sont durables lorsque les
connaissances demeurent intégrées au sein des établissements, assurant ainsi la
continuité apreés la fin des projets.

Les 11 projets ont utilisé diverses stratégies pour s’‘assurer que les innovations
s'alignent sur les priorités des pays en ce qui concerne I'apprentissage des éleves et
les compétences des membres du personnel enseignant. Pourtant, 'lharmonisation
avec les priorités et les politiques des pays ne suffit pas & garantir le soutien et
l'adhésion du gouvernement. Des relations fondées sur la confiance doivent

étre établies a tous les niveaux, en travaillant en étroite collaboration avec les
responsables gouvernementaux, en les faisant participer & la prise de décisions &
toutes les étapes du projet et en développant les compétences des personnes qui se
trouvent au niveau technique et plus prées des écoles. Le renforcement des capacités
constitue un mécanisme puissant pour contrer les effets de la fluctuation du soutien
pendant les périodes d'instabilité politique. Dans certains pays, les syndicats de
personnel enseignant ont montré un grand potentiel en tant que défenseurs de
l'apprentissage professionnel.
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L'établissement d'une masse critique de spécialistes pour appuyer des stratégies
efficaces de PPPE représente une entreprise & long terme. Les projets en partenariat
avec les établissements de formation & l'enseignement reconnaissent la valeur des
contributions des formatrices et formateurs du personnel enseignant et le potentiel
d'assurer un approvisionnement continu de professionnelles et professionnels
ayant les connaissances, les habiletés, les aptitudes techniques et les compétences
interpersonnelles nécessaires pour remplir divers réles dans le mentorat et le
soutien des membres du personnel enseignant. Les partenariats établis au cours

de la mise en ceuvre de ces projets fournissent une base solide afin d'apporter

des changements dans ces établissements vers des programmes de formation
axés sur 'excellence en enseignement. Cela comprend notamment l'intégration

du développement des compétences en mentorat, en compétences numériques

et en conception pédagogique basée sur la technologie dans leurs programmes
d’études. Le rble de ces spécialistes dans le maintien des communautés de pratique
émergentes est essentiel pour les aider a s'‘épanouir et & atteindre un plus grand
niveau d'autonomie et d’autosuffisance.

La technologie a été un allié crucial pour les projets visant & atteindre le personnel
enseignant dans les zones éloignées, a relier le personnel enseignant dans divers
endroits géographiques et d augmenter le nombre de personnes participantes.

Les défis qui se sont posés concernant l'utilisation des TIC étaient principalement
associés d I'acces limité du personnel enseignant & l'lnternet et aux dispositifs de
communication. Pour faciliter lacces, les projets se sont tournés vers des solutions
ou sont utilisées des technologies plus rudimentaires, comme la diffusion de contenu
hors ligne et la messagerie texte, qui devaient parfois étre subventionnées. Les
limites de lapprentissage médiatisé par les TIC ont été reconnues par les projets,
laissant place & un consensus sur la nécessité d’évoluer vers des modeles de soutien
hybrides qui maintiennent les interactions en personne, en mettant particulierement
l'accent sur les personnes qui en ont le plus besoin, tout en évaluant continuellement
leurs répercussions sur les pratiques des membres du personnel enseignant.

Un certain nombre de domaines sont ressortis de cette synthése des enseignements
et des conclusions sur le perfectionnement professionnel du personnel enseignant
en tant qu’avenues potentielles pour de futures recherches. Il sSagit notamment de la
meilleure fagon d'adapter le PPPE et la formation aux responsables d’établissement
afin de répondre & leurs besoins et & leurs styles d'apprentissage; de la fagon

de trouver un juste équilibre entre les couts et les avantages de l'utilisation de la
technologie dans le PPPE; de la fagon de maximiser l'efficacité du PPPE dans la
promotion des résultats d'apprentissage; et de la fagon d'approfondir la mobilisation
du personnel enseignant dans les programmes et les possibilités de PPPE.
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Laugmentation de la capacité d'agir des membres du personnel enseignant

dans la détermination des besoins et des styles d'apprentissage nécessite une
étude plus approfondie, car cela peut renforcer leur sentiment d'appartenance et
d’engagement en faveur d'un changement pédagogique durable. Il en va de méme
pour les directions d’école, qui ont été jugées comme étant des parties prenantes
cruciales dans la promotion et la direction du changement pédagogique au sein

de leur école. En tant qu’éléves adultes, les membres du personnel enseignant
apportent des expériences préalables au processus d’apprentissage et recherchent
des connaissances qui s‘appliquent immédiatement a leur pratique professionnelle.
Il est essentiel de comprendre ces caractéristiques lors de la conception de
programmes de perfectionnement professionnel afin de s’assurer que les possibilités
d'apprentissage sont importantes, personnalisées et pertinentes pour les défis du
monde réel.

D’autres recherches sont nécessaires concernant les compromis qui accompagnent
l'utilisation de la technologie pour élargir lacceés tout en réduisant les couts. Des
approches comme celles qui limitent le mentorat individuel aux gens qui en ont le
plus besoin entrent en conflit avec 'absence de critéres clairs pour décider qui en

a le plus besoin. Il y a aussi une absence dinformations en temps réel, détaillées

et fiables sur les besoins du personnel enseignant et des écoles. D’autre part, la
compréhension des tensions qui découlent de I'élargissement de I'acces & des cours
de qualité gréce a des plateformes de SGA centralisées peut aider les personnes
responsables de la conception et de la mise en ceuvre & trouver des solutions de
rechange qui offrent un certain degré de souplesse et de réactivité aux besoins du
personnel enseignant a I'échelle locale.

Il'y a beaucoup de place pour les recherches plus approfondies sur I'efficacité de
ces innovations dans le cadre de I'évolution des pratiques d'enseignement vers des
pédagogies actives qui améliorent les résultats d'apprentissage. Comme démontré
tout au long de cette syntheése, il y a encore peu de données probantes portant sur
« ce qui fonctionne » dans le PPPE et pourquoi ce qui fonctionne dans un contexte
peut ne pas étre efficace dans un autre contexte. La recherche appliquée revét un
grand potentiel pour combler ces lacunes en formulant des questions pertinentes
et en utilisant des méthodes de recherche qualitative novatrices et des mesures
appropriées pour établir les répercussions (trouver des mesures et des outils
appropriés pour tenir compte des changements importants dans les pratiques
d’enseignement ayant le potentiel d’améliorer le rendement des éléves).

Enfin, il y a une gamme de points d’entrée & examiner qui sont associés &
'amélioration de la mobilisation du personnel enseignant pour leur permettre de
profiter davantage des innovations en matiere de PPPE. Il s‘agit notamment de
mieux comprendre les styles d'apprentissage et les préférences des personnes
participant aux programmes de PPPE, ainsi que les répercussions de diverses
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modalités de formation et de soutien (en personne, & distance ou hybrides) sur la
motivation du personnel enseignant, lapprentissage et 'adoption d'innovations

en classe. L'efficacité des efforts de collaboration entre les personnes facilitatrices,
les personnes tutrices, les personnes mentores et le personnel enseignant
constitue un autre élément clé. Nous devons également mieux comprendre les
facteurs qui motivent la participation aux communautés de pratique et I'utilisation
et les répercussions des réseaux sociaux dans la formation et le maintien des
communautés d'apprentissage — y compris en quoi ces réseaux ont une incidence
sur la qualité des interactions et des échanges entre leurs membres.
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ANNEXE 1. RESUME DES PROJETS DE RECHERCHE ANALYSES

Projet

Adaptation et
mise a I'échelle
d'approches de
perfectionnement
professionnel

des enseignants
au Ghana, au
Honduras et en
Ouzbékistan
(TPD@Scale)

Partenaires de la
mise en ceuvre

Fondation pour
léducation et le
développement des
technologies de
linformation
UNESCO Tashkent
SUMMA

Worldreader

Description

L'objectif du projet était de mettre & 'essai des modéles

de PPPE déja mis & 'essai. Ceux-ci ont été contextualisés et
adaptés pour étre mis en oeuvre au Ghana, au Honduras et
en Ouzbékistan, dont les gouvernements ont reconnu que le
renforcement des capacités de leur personnel enseignant
était fondamental pour leurs politiques éducatives. Le projet
visait également & déterminer les facteurs qui pourraient
contribuer & la durabilité et & la mise & I'échelle des modeéles
de PPPE; les similitudes et les différences dans la participation
de divers groupes de membres du personnel enseignant; et
les gains de connaissances, de compétences et d'attitudes
qui en résultent.

Différents modéles ont été appliqués dans chaque pays:

au Ghana, la plateforme Moodle du Conseil national de
lenseignement du ministére de 'Education a été utilisée
pour offrir un contenu congu par le gouvernement; au
Honduras, un cours de mathématiques autoguidé congu
par des équipes de professionnelles et professionnels

des centres régionaux du ministére de lEducation a été
utilisé pour améliorer les compétences pédagogiques des
membres du personnel enseignant de la 7e & la 9e année;
et en Ouzbékistan, deux modeles ont été mis en ceuvre :

F'un par 'Agence présidentielle pour les établissements
d’enseignement, qui était en milieu scolaire et comprenait la
formation des responsables d’'établissement, et le modeéle de
Institut Avloniy pour la formation du personnel enseignant
du primaire et du secondaire.

Les stratégies utilisées pour la formation, le tutorat ou le
mentorat variaient toutefois d’'un pays & 'autre. Au Ghana,

les cours étaient offerts par des fournisseurs de services
approuvés par le gouvernement. Le contenu pouvait

étre téléchargé pour le travail hors ligne, et il y avait une
combinaison de stratégies en personne et & distance; les
membres du personnel enseignant ont regu le soutien

de leurs bureaux d’éducation de district respectifs et des
communautés d'apprentissage ont été formées & I'échelle des
écoles et des districts. Les membres du personnel enseignant
ont participé a des évaluations formatives et sommatives,

et les personnes qui répondaient & toutes les exigences ont
regu une certification et une note. Au Honduras, le cours a été
offert par des centres régionaux et a commencé par une unité
d'appui technologique. Il y avait une personne tutrice pour
chaque groupe de trente membres du personnel enseignant,
et des évaluations formatrices ont été menées d la fin de
chaque unité pour favoriser la réflexion sur les pratiques.

Les personnes tutrices ont organisé des communautés
d'apprentissage gréice & une application de messagerie
instantanée, avec sept & dix membres dans chaque
communauté. En Ouzbékistan, la formation était entierement
en ligne et il y avait une interaction permanente entre les
membres du personnel enseignant et les personnes mentores.
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Projet

Enseigner au bon
niveau : Améliorer
le soutien des
enseignhants grdice
au mentorat et au
suivi (Enseigner au
bon niveau)

Cobte Ivoire, Nigéria
et Zambie

qutenqires dela
mise en ceuvre

Abdul Latif Jameel
Poverty Action Lab
—Massachusetts
Institute of
Technology

Description

L'objectif du projet Enseigner au bon niveau était de
contribuer & l'apprentissage de I'école primaire dans les
domaines de la lecture, de I'écriture et des mathématiques.
Des groupes d’éleves ont été formés en fonction de criteres
souples, comme leur niveau de maitrise des compétences,
qui a été établi par des évaluations au début, au milieu

et & la fin de l'intervention. Chaque groupe a effectué des
activités d'apprentissage adaptées & son niveau, de sorte
que des progres efficaces ont pu étre réalisés. Ces activités
pouvaient étre réalisées pendant les heures habituelles de
classe ou pendant les journées supplémentaires, en fonction
des particularités de chaque contexte. Habituellement, les
activités élaborées avec les éleves étaient dirigées par des
formatrices et des formateurs qui étaient des bénévoles ou
des membres du personnel enseignant des écoles publiques;
elles et ils ont évalué les éléves et les ont regroupés par niveau.
Les formatrices et les formateurs ont regu une formation
préalable qui pouvait durer, selon le cas, entre une ou deux
semaines. Il y avait aussi des personnes mentores, qui étaient
de préférence des professionnelles et professionnels ayant de
lexpérience en enseignement, chargés de visiter les écoles et
d'observer les cours, de mener des activités de démonstration,
de déterminer les domaines & améliorer et de fournir une
rétroaction aux formatrices et formateurs.

Les communautés d'apprentissage étaient organisées

par des personnes tutrices et des membres du personnel
enseignant et étaient gérées au moyen d'applications de
messagerie instantanée, ce qui facilitait la communication et
la distribution de matériel de soutien (écrit et audiovisuel).

En Céte d'lvoire, au Nigéria et en Zambie, le projet a exploré
des solutions de rechange pour fournir un soutien scolaire

au personnel enseignant & des colts raisonnables. Dans
chaque pays, des études qualitatives ont été menées afin de
comprendre les processus de mentorat et de suivi au sein de
leurs systemes éducattifs. Les résultats ont servi d'intrants aux
partenaires nationaux du projet Enseigner au bon niveau pour
concevoir conjointement des modeles articulés aux systemes
éducatifs pour une mise en ceuvre contextualisée, avec du
matériel et d’autres outils pour soutenir 'enseignement et
lapprentissage. En Céte d'lvoire, le programme s'appelle

« Programme d’enseignement ciblé » et il y a un énorme
potentiel pour qu’il soit institutionnalisé et atteigne une mise &
I'échelle nationale. En Zambie, il s'appelle Catch Up Continuing
Professional Development (Rattraper le retard en matiére de
perfectionnement professionnel continu), et il est déja intégré
dans le systeme éducatif zambien avec des fonds pour
s'étendre & presque tout le territoire national. Au Nigéria, un
pays doté d'une structure gouvernementale fédéralisée, les
processus d'expansion et d'institutionnalisation sont menés en
collaboration avec les Etats.
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Projet

Apprentissage
connecté pour

le renforcement
des capacités des
enseighants en
matiére de STIM
(CL4STEM)

Bhoutan, Nigéria et
Tanzani

qutenqires dela
mise en ceuvre

Université lbrahim
Badamasi
Babangida, Lapa

Samtse College of
Education

L'Université ouverte
de Tanzanie

Institut Tata des
sciences sociales

Description

L'objectif de ce projet était de mettre & l'essai un
programme de PPPE en ligne, fondé sur l'utilisation des
ressources éducatives libres (REL), pour le personnel
enseignhant de mathématiques et de sciences des écoles
secondaires et intermédiaires. Il visait & promouvoir le
renforcement des compétences de réflexion d’ordre
supérieur en faveur de l'inclusion et de la qualité de
lenseignement dans la salle de classe. Il visait également
a évaluer l'efficacité des innovations et leur potentiel de
mise & I'échelle.

Le projet CLASTEM était basé sur l'nitiative d’apprentissage
connecté (CLIx), qui vise a renforcer les connaissances,

les attitudes et les pratiques des membres du personnel
enseignant dans lutilisation de nouvelles ressources

pour améliorer 'enseignement et 'apprentissage dans

les deux matieres. L'initiative CLIx a été transférée & des
formatrices et formateurs de personnel enseignant

(qui étaient associés & des universités) dans les trois

pays au moyen d’ateliers en ligne et en personne et de
communautés de pratique axées sur l'utilisation des TIC
en mathématiques et en sciences, la pensée conceptuelle
et la conception universelle pour l'apprentissage. A la suite
du transfert, treize modules en ligne pour la physique, la
chimie, la biologie et les mathématiques et un module de
pédagogie générale portant sur 'enseignement de ces
matieres ont été congus en collaboration. Par la suite, tous
ces modules ont été offerts au moyen de la plateforme
Moodle sous la forme de cours en ligne qui offraient une
certification aux personnes qui les avaient achevés. Les
membres du personnel enseignant en formation initiale
ont également participé au projet au Bhoutan.

Le mentorat du personnel enseignant a été effectué au
moyen d’'une combinaison de méthodes en personne et
virtuelles, y compiris le soutien individualisé des personnes
mentores, des ressources éducatives et des commentaires
sur leurs pratiques. Des plateformes en ligne ainsi que
d'autres outils technologiques ont également été utilisés
pour faciliter la communication et la distribution de
documents dans les communautés de pratique.
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Projet

Adaptation et
mise al'échelle
du tutorat par
les pairs pour
les enseignants
etles dirigeants
scolaires en vue
d'une éducation
rurale équitable
(TEPA)

Honduras et
Nicaragua

qutenqires dela
mise en ceuvre

Fundacién Educacion
2020

Fundacién Fey
Alegria

Description

Ce projet visait & adapter et & mettre & I'échelle une
innovation pédagogique appelée tutorat par les pairs,
initialement élaborée au Mexique, ainsi qu'a générer

des connaissances pertinentes pour améliorer I'équité,
linclusion et l'apprentissage chez les éleves des

écoles rurales du Honduras et du Nicaragua. Le projet
comportait une approche inclusive en termes de genre,
d'interculturalité et de droits de la personne. Il visait &
renforcer le perfectionnement professionnel du personnel
enseignant et les compétences en leadership éducatif
des administrations scolaires. Le PPPE a été congu comme
un processus continu qui contribue & l'acquisition de
nouveaux apprentissages et a la transformation des
pratiques d’enseignement au profit des éleves.

Les tutoriels étaient basés sur les principes de
lapprentissage actif, du constructivisme, de 'autonomie

et de la reconnaissance de divers intéréts et des rythmes
d'apprentissage. lls peuvent étre utilisés dans n'importe
quelle matiere. Leur point de départ était de poser des
questions portant sur des sujets pertinents, a travers
lesquels les défis et les solutions possibles pourraient étre
déterminés, ainsi que les liens entre les sujets. Lapplication
de l'apprentissage par les pairs a également contribué

a transformer les relations hiérarchiques verticales qui
caractérisent les classes traditionnelles en relations basées
sur le dialogue et l'interaction entre personnes égales. Le
projet a intégré une approche sensible au genre dans toutes
ses mesures, en particulier dans la formation sur le tutorat.

Bien que la méthodologie de tutorat ait été congue

a l'origine pour étre effectuée en personne, elle a été
adaptée pour étre mise en ceuvre & distance en raison

de la pandémie de COVID-19. Les membres du personnel
enseignant du primaire des écoles participantes des deux
pays ont été formés et accompagnés de formatrices et
formateurs pour apprendre la méthodologie et l'appliquer
avec leurs éléves. Cette formation a d'abord été réalisée
au moyen de plateformes de réunion en ligne, avec des
séances enregistrées pour permettre 'acces aux membres
du personnel enseignant qui éprouvaient des difficultés

& participer. Des communautés d'apprentissage ont
également été formées entre les personnes tutrices et

les éléves pour le travail en commun et la distribution de
matériel. Ces communautés ont utilisé des outils comme
des applications de messagerie instantanée, des courriels,
des réseaux sociaux et la page Web du projet.
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Projet

Renforcer la
capacité des
enseignants et des
directeurs d’école
pour accroitre
linnovation

a partirde la
base dans le
systéme éducatif
des Caraibes
(Renforcement
des capacités

a accroitre
linnovation dans
léducation dans
les Caraibes)

Haiti et Sainte-
Lucie

qutenqires dela
mise en ceuvre

Université d’Etat
d’Haiti, Campus
Henry Christophe de
Limonade

Université Wilfrid
Laurier

Raise Your Voice
Saint Lucia

Description

Ce projet visait a renforcer les capacités du personnel
enseignant, des responsables d’établissement et des
professionnelles et professionnels des ministéres de
I'Education d’Haiti et de Sainte-Lucie & instaurer une
culture de l'innovation dans les pratiques en classe,

les écoles et leurs systémes éducatifs. Les principes
directeurs étaient la pensée conceptuelle, l'innovation,
lapprentissage par la pratique et la collaboration entre
pairs, gréce auxquels les propositions pouvaient étre
cocréées et de nouvelles solutions prototypées. Le projet
faisait la promotion d’'une approche & partir de la base,
dans le cadre de laquelle les innovations étaient congues
en collaboration & I'échelle locale, puis mises & I'échelle
dans d’'autres échelons.

Le mentorat a été effectué par des professionnelles et
professionnels qui ont fourni un soutien individualisé

au personnel enseignant et aux responsables
d'établissement participant au projet par le biais de
séances régulieres (en personne ou d distance) au
cours desquelles l'information a été communiquée

et des conseils ont été donnés sur les étapes a suivre
dans le cadre du processus d’innovation. L'objectif

était d'encourager le dialogue, la réflexion et le travail
collaboratif, car on s’attendait & ce que les innovations
soient congues au moyen d’'exercices de création
conjoints. De méme, des rétroactions ont été fournies
sur les propositions d’innovation présentées par les
personnes participantes. Des documents (&crits et
audiovisuels) ont été produits en anglais (pour Sainte-
Lucie), en francais et en créole (pour Haiti) concernant les
processus d’innovation pour soutenir le développement
du mentorat.
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Projet

Formation des
enseignants

en sciences,
technologies,
ingénierie et
mathématiques
(sTIM) et
I'enseignement
destiné aux éléves
du primaire (STEPS)

Bénin, Cameroun
et République
démocratique du
Congo

qutenqires dela
mise en ceuvre

Convention baptiste
du Cameroun

Fondation Ulrich et
Ruth Frank pour la

santé internationale

Communauté de
'Emmanuel

HEAR Congo

Trois Soeurs
Education Fund

Description

L'objectif de ce projet était d'améliorer la qualité et I'équité
de I'enseignement des STIM de la Tre & la 3e année. Ses
bases conceptuelles étaient structurées autour des
approches de Robert Gagné et de la recherche axée sur
la conception.

Les programmes de mathématiques et de sciences

pour I'enseignement primaire des trois pays ont été
examinés afin de déterminer les passerelles, en particulier
dans le secteur des sciences, en raison des différences
importantes constatées dans les programmes d'études
de chacun des trois pays. Les membres du personnel
enseignant ont été interrogés pour caractériser leurs
expériences d'enseignement, les défis dans I'enseignement
des mathématiques et des sciences, I'utilisation du
matériel pour 'enseignement des sciences et les attentes
concernant le perfectionnement professionnel et la
disponibilité des ressources. Le contenu et le matériel
congus pour le projet ont été examinés et validés par les
inspectrices et inspecteurs de 'éducation.

Les membres du personnel enseignant ont regu une
formation et un soutien sur l'utilisation pédagogique

des ressources dans leur salle de classe au moyen de
plateformes en ligne, d'applications de messagerie
instantanée et d'autres outils de communication virtuels,
a travers lesquels le matériel a également été livré. Les
tutoriels ont été élaborés dans le cadre d'une approche &
la fois participative et collaborative. L'équipe du projet a
cherché & promouvoir l'utilisation en classe de stratégies
comme l'expérimentation, la résolution de problemes et
la pensée critique dans les domaines des STIM afin de
promouvoir l'apprentissage des éléves. Des communautés
de collaboration ont également été mises en place entre
les partenaires dans chaque pays participant.

72



PPPE Rapport de synthese - 2024

Projet

Améliorer le
développement
professionnel
des enseignants
communautaires
a I'ére numérique
(PARI)

Cameroun,
République
centrafricaine et
Tchad

qutenqires dela
mise en ceuvre

Université de
Yaoundé 1

Ecole Normale
Supérieure
N'djamena

Ecole Normale
Supérieure de
I'Université Bangui

Description

L'objectif de ce projet était de concevoir et de mettre en
oceuvre un contenu novateur dans différents domaines
du programme d'études, ainsi qu’un systeme de
gouvernance pour former les formatrices et formateurs
dans des contextes bilingues ou multilingues, en
utilisant un format hybride axé sur l'inclusion. Léquipe
du projet a cherché & comprendre comment les
membres du personnel enseignant du primaire
adoptent une innovation basée sur des environnements
d'apprentissage virtuels, ainsi que les facteurs qui
facilitent cette adoption, afin d’élaborer des stratégies
pour que les formatrices et formateurs tirent pleinement
parti des possibilités éducatives offertes par les TIC.

L'équipe du projet a élaboré une stratégie basée sur les
éléments suivants : (1) lacces du personnel enseignant
& une offre de formation au moyen d’environnements
d'apprentissage virtuels; (2) l'acces, la mutualisation et
le soutien avec les outils numériques; et (3) le soutien &
des projets novateurs qui aident & élargir I'utilisation des
environnements d’apprentissage virtuels et des biens
communs humériques.

Une formation en ligne, des webinaires et des ressources
interactives ont été élaborés, adaptés aux caractéristiques
et aux besoins des personnes participantes. Les

tutoriels virtuels visaient & encourager la participation

et la collaboration afin de promouvoir la réflexion et
lapprentissage actif. Les plateformes en ligne et les
applications de messagerie instantanée ont aussi

facilité la communication et la collaboration ainsi que la
mutualisation des ressources. Une plateforme a également
été congue pour mettre des ressources d la disposition des
membres du personnel enseignant participant au projet
dans leur langue : le frangais et 'anglais pour le Cameroun,
le frangais et I'arabe pour le Tchad et le frangais et le sango
(langue véhiculaire de la République centrafricaine et du
nord de la République démocratique du Congo) pour la
République centrafricaine.
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Projet

Une approche
multimodale

pour le
perfectionnement
professionnel des
enseignants dans
des contextes de
faibles ressources
(MATPD)

Afghanistan,
Maldives et Népall

qutenqires dela
mise en ceuvre

Villa College

Comité suédois pour
Afghanistan

Institut Tata des
sciences sociales

Description

Ce projet visait a influencer les politiques, les pratiques
et les recherches & venir sur les stratégies de PPPE &
distance grdice a l'utilisation contextualisée de diverses
technologies et modalités. Il visait également & générer
des connaissances sur les facteurs qui peuvent faciliter
la mise en ceuvre de modeles intégrés de PPPE dans des
contextes ou les ressources sont limitées. Le projet était
basé sur les principes du constructivisme, de la recherche-
action, de l'apprentissage social et de l'utilisation de
diverses technologies pour créer des communautés
d'apprentissage professionnel afin d’autonomiser les
membres du personnel enseignant en tant que parties
prenantes du changement dans leur contexte.

La méthodologie a suivi les étapes suivantes : (1) la
détermination conjointe par les membres du personnel
enseignant et les personnes tutrices des défis ou des
domaines & améliorer (p. ex. lapprentissage des éléves,

les stratégies d'enseignement ou la gestion de classe);

(2) la formulation de questions pour étudier les causes

et les solutions possibles & ces défis; (3) la conception
d'interventions afin de résoudre ces défis; (4) la collecte et
lanalyse de données; (5) la réflexion et le dialogue continu
pour examiner de maniére critique les pratiques des
membres du personnel enseighant et les répercussions de
leurs interventions; et (6) la communication des résultats de
recherche et des expériences avec d’'autres membres du
personnel enseignant, des responsables d'établissement et
d'autres membres de la communauté éducative.

Des ateliers virtuels et en personne, des tutoriels avec les
pairs et des communautés de pratique ont été organisés
pour favoriser la collaboration, 'échange d’expériences
entre les personnes participantes et lapprentissage
continu. Les tutoriels ont été personnalisés et congus pour
favoriser la croissance professionnelle des membres du
personnel enseignant participant au projet gréce a un
soutien individualisé et continu, afin qu'elles et ils puissent
réfléchir avec les personnes tutrices sur leurs pratiques
pédagogiques, déterminer les domaines & améliorer et
recevoir des commentaires constructifs et un soutien
socioémotionnel. Des REL ont également été élaborées ou
adaptées de maniére collaborative.
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Projet

Renforcer
'encadrement
et le soutien en
cours d’emploi
et en milieu
scolaire aupres
des enseignants
(SITMS)

Kenya, Tanzanie et
Zambie

qutenqires dela
mise en ceuvre

College universitaire
d’éducation de Dar
es Salaam

Université de Zambie

Université Kibabii

Coopération suisse
HELVETAS

Description

Ce projet comportait deux objectifs : (1) renforcer le
perfectionnement professionnel continu des membres

du personnel enseignant du secondaire en générant

des connaissances portant sur l'utilisation de modeéles

de mentorat et de soutien efficaces:; et (2) améliorer
lenseignement et lapprentissage en renforgant les capacités
des personnes mentores et des membres du personnel
enseignant. La conception du projet était fondée sur le modele
de formation en cours d’'emploi du personnel enseignant (SITT)
qui a été mis en ceuvre pour la premiére fois en 2003 dans
certaines écoles primaires de Tanzanie. Il visait & renforcer

les compétences pédagogiques du personnel enseignant

et la réflexion critique sur les processus d’enseignement et
d'apprentissage grdce & un tutorat par les pairs contextualisé
dans les écoles.

Une étude de base a permis de cartographier les programmes
de mentorat existants dans les trois pays, avec la participation
de diverses parties prenantes. Les membres du personnel
enseighant du secondaire ont été interrogés sur leurs intéréts,
leurs idées et leurs attitudes & I'égard des mathématiques.
Ces résultats ont servi d'intrants afin d’adapter linnovation
pour inclure plus de contenu sur des sujets estimés comme
plus difficiles par les membres du personnel enseignant. Du
matériel éducatif et des ressources de soutien, comme des
guides de mentorat, des exemples de plans de legon ainsi que
des exemples de bonnes pratiques, ont été congus en vue de
faciliter le mentorat.

Le mentorat et le soutien ont été fournis par des formatrices
et des formateurs des établissements de formation &
lenseignement sélectionnés pour leur expérience et

leur expertise, qui ont regu une formation préalable pour
renforcer leur capacité & conseiller et & soutenir les
membres du personnel enseignant. Ces personnes étaient
également chargées d'élaborer du matériel & 'appui de la
formation, de visiter les écoles pour présenter le modele,
d'analyser comment il pourrait étre appliqué dans chaque
école, d'en surveiller la mise en ceuvre et de présenter des
rapports d’'étape. Le mentorat consistait & fournir un soutien
individualisé, & mutualiser des ressources éducatives et & offrir
des conseils pédagogiques axés sur les besoins particuliers
des membres du personnel enseignant. La coopération entre
les membres du personnel enseignant a également été
encouragée, en particulier pour les groupes d’enseignement
comptant un grand nombre d’éléves et pour le mentorat
entre les écoles voisines. Cela visait également & renforcer
les directions d’'école pour surveiller et gérer lamélioration
du rendement des membres du personnel enseignant et des
résultats scolaires des éleves.
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Projet

Apprentissage
numérique en vue
du développement
en Asie (DL4D)*

Cambodge,

Chine, Indonésie,
Jordanie, Mongolie,
Népal, Pakistan et
Philippines

Appuyer le
perfectionnement
professionnel

des enseignants

a grande échelle
(TPD@Scale CRDI)*

Afrique, Asie,
Amérique latine et
Moyen-Orien

qutenqires dela
mise en ceuvre

Fondation pour
léducation et le
développement des
technologies de
linformation

Description

Ce projet a été mis en ceuvre entre décembre 2015 et colt
2018. 1l visait & améliorer les systéemes éducatifs dans les pays
en développement en menant des recherches collaboratives
axées sur la mise & I'essai et & I'échelle des innovations en
matiére d'apprentissage numeérique et la génération de
nouvelles connaissances dans ce domaine. Des séminadires
et des ateliers ont aussi été organisés pour échanger des
connaissances et des données portant sur les expériences.

Le projet a produit plusieurs extrants de recherche, y
compris des rapports de recherche, des études de cas,

des guides et des outils pour évaluer les répercussions

des interventions d'apprentissage numérique. De plus, des
réseaux de collaboration ont été créés entre les chercheures
et chercheurs, les professionnelles et professionnels de
léducation et les décisionnaires. Les publications découlant
de ce projet sont accessibles en ligne : https://idrc-crdi.
calfr/projet/apprentissage-numerique-en-vue-du-
developpement-en-asie-dl4d

Fondation pour
éducation et le
développement des
technologies de
linformation

Ce projet a été mis en ceuvre entre octobre 2018 et décembre
2021. Sa mise en ceuvre a contribué & créer une importante
base de connaissances portant sur le perfectionnement
professionnel du personnel enseignant (PPPE) dans les pays
du Sud. Le projet visait & soutenir des processus de PPPE de
haute qualité, équitables, efficaces, et mis & grande échelle,
en exploitant les TIC comme un excellent allié. Il a également
contribué & la consolidation de la Coalition du PPPE, qui
comprend plus de 20 membres (entités gouvernementales,
organismes de coopération internationale, ONG, centres

de recherche, groupes de réflexion et établissements
d'enseignement supérieur).

L'un des principes directeurs était de reconnaitre limportance
du PPPE pour que les systemes éducatifs nationaux atteignent
les cibles de 'Objectif de développement durable 4 des Nations
Unies (ODD 4) d'ici 2030, ainsi que les défis majeurs de qualité,
diinclusion et de colt auxquels les pays sont confrontés dans la
prestation des programmes de PPPE au profit de 'ensemble du
personnel enseignant.

Les enseignements tirés ont été regroupés et peuvent étre
consultés en ligne en anglais, en frangais, en espagnol,

en russe et en arabe : https://tpdatscalecoalition.org/
publications/ Parmi ces documents figure le cadre TPD@
Scale, qui énonce les principes, les concepts de base, les
composantes, les outils et les pratiques associés & un PPPE
efficace, qui sont synthétisés en trois approches clés : (1)
concevoir pour la mise & I'échelle, localiser pour l'inclusion;

(2) arrimer le choix des technologies avec les besoins
d'apprentissage professionnel; et (3) agir, évaluer et améliorer.

* Ces deux projets ont été mis en ceuvre avant les neuf autres projets du GPE KIX présentés dans ce document.

Source : Préparé par les auteures et auteurs & partir des propositions de projets et des rapports, du contenu des

Sites Web et d'informations obtenues dans le cadre de sondages.
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